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A. FINANCIAMENTO PARA CAPITAL DE GIRO
BANCO DA AMAZONIA
BNDES Capital de Giro —- PROGEREN *

O que financia?
Capital de Giro.

A quem se destina?
Microempresas com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 1.200.000,00 e empresas de pequeno porte
com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 10.500.000,00, localizadas em aglomeragdes produtivas.

Qual o limite financiavel?
Microempresas — até 15% da ROB, limitado a R$ 100.000,00. Pequenas empresas — até 10% da ROB, limitado
a R$ 500.000,00.

Qual o prazo da operagao?
Até 24 meses, incluido até 12 meses de caréncia.

Qual o encargo financeiro?

No minimo TJLP + 7,5% ao ano. Qual a garantia exigida?

Garantias reais prévias, proprias ou de terceiros, obedecendo a margem minima de 130% sobre o
valor do financiamento.

Desconto de Duplicatas Amazoénia *

O que financia?
Capital de giro, mediante desconto de duplicatas.

A quem se destina?
Pessoas juridicas em geral. Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagio?
Minimo em torno de 30 dias e no maximo de 180 dias.

Qual o encargo financeiro?
2,42% ao més.
Obs: nas operacgdes de crédito incidem o IOF e TAC (taxas de abertura de crédito).

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal.

Rotativo Amazonia *

O que financia?
Capital de giro, na modalidade de crédito rotativo e crédito parcelado.

A quem se destina?
Pessoas juridicas em geral. Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagio?
Até 180 dias.

Qual o encargo financeiro?

2,43% ao més para crédito rotativo e 2,44% ao més para crédito parcelado.

Obs: nas operacgdes de crédito incidem o IOF e TAC (taxas de abertura de crédito).
Qual a garantia exigida?

Garantia pessoal e/ou real.

Conta Garantida Amazonia *

O que financia?
Capital de giro, mediante penhor de duplicatas e cheques.

A quem se destina?
Pessoas juridicas em geral.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Até 360 dias.

Qual o encargo financeiro?
2,30% ao més.
Obs: nas operagdes de crédito incidem o IOF e TAC (taxas de abertura de crédito).

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal e penhor de recebiveis.

Amazénia Desconto Empresarial *

O que financia?
Capital de giro, mediante desconto de Notas Promissorias.

A quem se destina?
Pessoas juridicas em geral.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Minimo: 8 dias e Maximo: 90 dias.

Qual o encargo financeiro?
2,44% ao més.
Obs: nas operacdes de crédito incidem o IOF e TAC (taxas de abertura de crédito).

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal.

Amazoncheque *

O que financia?
Crédito rotativo para suprir necessidades emergenciais de caixa de curtissimo prazo.

A quem se destina?
Pessoas juridicas em geral.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
180 dias.

Qual o encargo financeiro?
5,61% ao més.
Obs: nas operacdes de crédito incidem o IOF e TAC (taxas de abertura de crédito).

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal.

Giro Amazonia *

O que financia?
Capital de giro mediante abertura de crédito parcelado com taxas prefixadas.

A quem se destina?
Empresas comerciais, industriais e prestadoras de servigos.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Minimo de 04 e maximo de 24 meses, ja incluida caréncia de 60 dias.

Qual o encargo financeiro?
2,55% a 2,70% ao més, variando de acordo com o prazo.
Obs: nas operagdes de crédito incidem o IOF e TAC (taxas de abertura de crédito).

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal e/ou real.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Amazodnia Turismo Empresarial *

O que financia?
Capital de giro, mediante antecipagdo de notas promissorias e cheques emitidos por terceiro.

A quem se destina?
Empresas/agéncias de turismo registradas na Embratur.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Até 360 dias.

Qual o encargo financeiro?
2,30% ao més.
Obs: nas operagdes de crédito incidem o IOF e TAC (taxas de abertura de crédito).

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal e penhor de recebiveis.

Amazoéonia Microcrédito *

O que financia?
Capital de giro para pequenos negocios.

A quem se destina?
Microempresas.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 3.000,00.

Qual o prazo da operagao?
Até 12 parcelas.

Qual o encargo financeiro?
2% ao més.
Obs: nas operacdes de crédito incidem o IOF e TAC (taxas de abertura de crédito).

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal.

Amazonia Mix *

O que financia ?
Financiamento de capital de giro utilizando recursos proprios do Banco e recursos do FNO, sendo obrigatéria a
comprovacgéao da aplicagédo desses recursos.

A quem se destina?
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

Qual o limite financiavel?
Microempresa: Até R$ 50.000,00
Empresa de Pequeno Porte: Até R$ 100.000,00

Qual o prazo da operagao?
Até 18 meses, com caréncia de 59 dias do principal.

Qual o encargo financeiro ?
Taxa de juros Unica, proveniente da utilizacdo das duas fontes de recursos, sendo que sobre os recursos do
FNO sera concedido bénus de adimpléncia de 15% para quem pagar a parcela no vencimento.

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal e/ou real

Amazonia Mais Simples *

O que financia1?
Capital de giro, na modalidade de crédito rotativo e crédito parcelado.

A quem se destina?
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte

Qual o limite financiavel?
Microempresa: Até R$ 30.000,00
Empresa de Pequeno Porte: Até R$ 70.000,00

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo

9



Cartilha Informativa de Produtos e Servigos Bancarios para Microempresas € Empresas de Pequeno Porte

Qual o prazo da operagao?
Até 18 meses, com caréncia do principal.

Qual o encargo financeiro2?
Taxa de juros: 5,61 a.m. para crédito rotativo e 2,6 a.m. para crédito parcelado

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal

BANCO DO BRASIL

BB Giro Rapido *

O que financia?
Capital de giro composto de modalidade de crédito fixo reutilizavel e de crédito rotativo (cheque especial).

A quem se destina?
Micro e pequenas empresas com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?
Minimo de R$ 2 mil e maximo de R$ 120 mil, conforme o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
18 parcelas com renovagéo automatica, e caréncia de até 59 dias para pagamento da 12 parcela de capital.

Qual o encargo financeiro?
No crédito fixo: de 2,19% a 2,53% ao més, variando conforme a parceria negocial.

Qual a forma de pagamento?
Em 18 parcelas mensais e sucessivas. As parcelas pagas podem ser reutilizadas. O cronograma de pagamento
é readequado novamente em 18 parcelas, a cada utilizagao de crédito.

Qual a garantia exigida?
Fianga dos sdcios e/ou terceiros.

Caracteristicas especiais:

« crédito pré-aprovado;

« dispensa de garantias reais;

« reutilizagdo dos valores pagos;

« formalizado por meio do Contrato Unico PJ, com renovacgdes automaticas;
» simulagao do empréstimo no Portal BB;

* liberagao, pelo telefone, Gerenciador Financeiro ou na agéncia.

BB Giro Automatico *

O que financia?
Capital de giro para pagamento das compras efetuadas por meio do cartdo Ourocard Empresarial.

A quem se destina?
Micro e pequenas empresas com faturamento bruto anual de até R$ 500 mil e com no minimo 1 ano de
atividade econdmica.

Qual o limite financiavel?
Minimo de R$ 500,00 e maximo de R$ 5 mil, conforme o limite de crédito do cliente.

Qual a forma de pagamento?
Em 12 parcelas mensais e sucessivas. As parcelas pagas podem ser reutilizadas. O cronograma de pagamento
é readequado novamente em 12 parcelas, a cada utilizagao de crédito.

Qual o encargo financeiro?
2,38% ao més.

Qual a garantia exigida?
Fianga dos sdcios e/ou terceiros.

Caracteristicas especiais:

« crédito pré-aprovado;

« dispensa de garantias reais;

« reutilizagdo dos valores pagos;

« formalizado por meio do Contrato Unico PJ, com renovacgdes automaticas;
* operacionalizado exclusivamente com o cartdo Ourocard Empresarial.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Desconto de Cheques *

O que financia?
Capital de giro, mediante desconto de cheques pré-datados provenientes da atividade comercial ou da
prestacao de servigos exercida pelo descontante e custodiados no Banco.

A quem se destina?
Pessoas juridicas, empresarios individuais e pessoas fisicas.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Minimo de 3 dias e maximo de 180 dias.

Qual o encargo financeiro?
A partir de 1,59% ao més, variando conforme o prazo da operagéo e parceria negocial.

Qual a garantia exigida?
Garantias fidejussorias e/ou reais.

Desconto de Titulos *

O que financia?
Capital de giro, mediante antecipagao do recebimento das vendas a prazo de bens e servigos.

A quem se destina?
Pessoas juridicas e empresarios individuais.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Minimo de 5 dias e maximo de 360 dias.

Qual o encargo financeiro?
A partir de 1,89% ao més, variando conforme o prazo da operagéo e parceria negocial.

Qual a garantia exigida?
Fianga ou aval dos sdcios ou terceiros.

Antecipacao de Crédito ao Lojista — ACL Visa e ACL Visa Parcelado *

O que financia?
Capital de giro, mediante antecipagao do valor liquido das vendas com cartdes de crédito VISA.

A quem se destina?
Estabelecimentos afiliados a Visanet, inclusive profissionais liberais e demais pessoas fisicas que desenvolvam
atividade comercial, com domicilio bancario no Banco.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Minimo de 2 e maximo de 360 dias.

Qual o encargo financeiro?
A partir de 1,36% ao més, variando conforme o prazo da operagéo e parceria negocial.

Qual a garantia exigida?
Cessao dos Direitos Creditérios provenientes dos pagamentos das faturas devidas pela Visanet.

Antecipacao de Crédito ao Lojista — ACL com Recursos do FAT *

O que financia?
Capital de giro, mediante antecipagao do valor liquido das vendas com cartdes de crédito VISA.

A quem se destina?
Micro e pequenas empresas do setor turistico, com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhes, que atuem nos
segmentos turisticos definidos pelo Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Minimo de 2 e maximo de 360 dias.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o encargo financeiro?
Encargos financeiros calculados a taxa prefixada equivalente, na data da antecipagéo, a TJLP + 10% ao ano.

Qual a garantia exigida?
Cessao dos Direitos Creditérios provenientes dos pagamentos das faturas devidas pela Visanet.

Recebiveis Cartao a Realizar - ACL Fumaga *

O que financia?

Adiantamento a estabelecimento afiliado a Visanet, referente a créditos ndo performados (futuros), tendo como
base a série histérica de vendas com cartdo dos ultimos 12 meses, possibilitando sua alavancagem em até 6
vezes o valor do faturamento médio mensal.

A quem se destina?

Estabelecimentos afiliados a Visanet, pessoa juridica ou empresario individual, com domicilio bancario no
Banco,

faturamento bruto anual superior a R$ 2,133 milhdes, que possuam limite de crédito vigente.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
5 ou 12 meses, com a data-base para pagamento das prestagdes a ser definida pelo cliente.

Qual o encargo financeiro?
A partir de 1,46% ao més, variando conforme o relacionamento do cliente com o Banco.

Qual a garantia exigida?
» Cesséo de Direitos Creditorios provenientes dos pagamentos das faturas devidas pela Visanet; e
+ outra garantia entre as admitidas pelo Banco, sendo, preferencialmente, fianga dos sécios ou de terceiros.

Cheque Ouro Empresarial *

O que financia?
Capital de giro, mediante abertura de crédito rotativo.

A quem se destina?
Pessoas juridicas e empresarios individuais.

Qual o limite financiavel?
De R$ 1 mil a R$ 1 milhao.

Qual o prazo da operagao?
12 meses.

Qual o encargo financeiro?
De 2,28% a 7,51% ao més, variando conforme a parceria negocial.

Qual a garantia exigida?
Fianga dos sécios ou de terceiros.

Conta Garantida BB *

O que financia?
Capital de giro, mediante abertura de crédito em conta corrente, sendo que as amortizagbes podem
ser reutilizadas.

A quem se destina?
Pessoas juridicas e empresarios individuais com faturamento bruto anual superior a R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Até 360 dias.

Qual o encargo financeiro?
A partir de 2,20% ao més, variando conforme a parceria negocial.

Qual a garantia exigida?
Garantias fidejussorias e/ou reais.

BB Capital de Giro Mix Pasep *

O que financia?
Capital de giro, mediante abertura de crédito fixo.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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A quem se destina?
Empresas privadas (pessoas juridicas e empresarios individuais) com faturamento bruto anual superior a
R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?
Minimo de R$ 1 mil e maximo conforme o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Até 24 meses.

Qual o encargo financeiro?
De TR + 1,45% ao més a TR + 2,20% ao més, variando conforme a parceria negocial.

Qual a garantia exigida?
Garantias fidejussorias e/ou reais.

BB Capital de Giro *

O que financia?
Capital de giro, mediante abertura de crédito fixo.

A quem se destina?
Empresas privadas (pessoas juridicas e empresarios individuais) com faturamento bruto anual superior a
R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?
Minimo de R$ 1 mil e maximo conforme o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Até 396 dias, podendo ser estruturada a forma de pagamento.

Qual o encargo financeiro?
A partir de 1,93% ao més, variando conforme a parceria negocial.

Qual a garantia exigida?
Garantias pessoais ou reais.

BB Giro Décimo Terceiro Salario *

O que financia?
Capital de giro destinado a financiar o pagamento de 13° salario das empresas incluidos os encargos sociais.
Obs.: a linha fica disponivel para contratagdo de agosto a janeiro de cada ano.

A quem se destina?
Empresas clientes do Banco.

Qual o limite financiavel?
Valor da folha de pagamento, acrescido dos encargos sociais, observando o limite de crédito da empresa.

Qual o prazo da operagao?
Até 13 meses.

Qual o encargo financeiro?
De TR + 1,30% ao més a TR + 2,15% ao més, variando conforme a parceria negocial.

Qual a garantia exigida?
Garantias fidejussorias e/ou reais.

BNDES Capital de Giro - PROGEREN *

O que financia?
Capital de giro destinado a suprir as necessidades das empresas, mediante abertura de crédito em conta
corrente.

A quem se destina?
Micro, Pequenas e Médias empresas com faturamento bruto anual de até R$ 60 milhdes, localizadas em
aglomerados produtivos definidos pelo BNDES.

Qual o limite financiavel?

Teto: em funcdo da Receita Operacional Bruta — ROB das empresas, verificada no exercicio anterior encerrado,
conforme a seguir:

* microempresas ( faturamento bruto anual até R$ 1,2 milhdo): até 15% da ROB, limitado a R$ 100 mil;

» pequenas empresas (faturamento bruto anual até R$ 10,5 milhges): até 10% da ROB, limitado a R$ 500 mil;

« médias empresas (faturamento bruto anual até R$ 60 milhdes): até 8% da ROB, limitado a R$ 4 milhges.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o prazo da operagio?
Até 24 meses, incluido até 12 meses de caréncia.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 7,5% ao ano.

Qual a garantia exigida?
Garantias fidejussorias com recursos liquidos compativeis (dos soécios ou de terceiros) ou vinculagdo de
recebiveis (titulos ou cheques) ou garantias reais.

BB Giro Empresa Flex *

O que financia?
E um teto operacional de crédito, reutilizavel, destinado a amparar operagdes de empréstimo para capital de giro
e financiamento para aquisigdes/compras de estoques, matérias-primas e servicos de bens e servicos.

A quem se destina?
Empresas com faturamento anual igual ou superior a R$ 2.133 mil e com no minimo 01 (um) ano de atividade.

Qual o limite financiavel?
Minimo de R$ 5 mil, com liberagdes minimas de R$ 1 mil, conforme o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Até 24 meses para pagamento, renovavel automaticamente e caréncia de até 6 meses para pagamento da 12
parcela de capital.

Qual o encargo financeiro?
De 1,76% a 5,70% ao més, variando conforme a parceria negocial.

Qual a forma de pagamento?

Flexivel, de acordo com o fluxo de caixa do cliente. A amortizagdo do capital pode ser realizada de forma
mensal, bimestral, trimestral, quadrimestral, semestral ou livre. As parcelas podem ser iguais ou variaveis. Os
valores podem ser reutilizados e os encargos financeiros sdo exigiveis mensalmente.

Qual a garantia exigida?
Garantias pessoais ou reais.

Caracteristicas especiais:

« reutilizacdo dos valores pagos;

« liberagéo pelo telefone, Gerenciador Financeiro ou na agéncia;
+ pode ser liberado para pagamento diretamente ao fornecedor.

BANCO DO NORDESTE

Cheque Empresa Conterraneo *

O que financia?
Capital de Giro rotativo para cobrir déficits de caixa eventuais e momentaneos das empresas.

A quem se destina?
Empresas (empresarios registrados na junta comercial e pessoas juridicas) rurais, industriais, agro-industriais,
comerciais e de prestagéo de servigos, inclusive cooperativas.

Qual o limite financiavel?
Minimo de R$ 1.000,00 e maximo de R$ 50.000,00, respeitada a margem disponivel do limite do cliente.

Qual o prazo da operagao?
06 meses.

Qual o encargo financeiro?
3,88% ao més + |OF + Tarifa.

Qual a garantia exigida?
Nota Promissdria a ordem do Banco, emitida pela empresa.
Conta Empresarial Conterraneo *

O que financia?
Capital de Giro para cobertura de déficits de caixa eventuais e momentaneos das empresas.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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A quem se destina?
Empresas (empresarios registrados na junta comercial e pessoas juridicas) rurais, industriais, agro-industriais,
comerciais e de prestagdo de servigos.

Qual o limite financiavel?
Minimo de R$ 50.000,00 e maximo que nao ultrapasse a margem disponivel do limite do cliente.

Qual o prazo da operagao?
01 ano.

Qual o encargo financeiro?
A partir de 1,29% ao més, variando de acordo com a analise de risco do cliente, + IOF + Tarifa.

Qual a garantia exigida?
Fianga dos socios e/ou fundo de liquidez de recebiveis ou hipoteca.

Giro Simples Conterraneo *

O que financia?
Capital de Giro para cobertura de déficits de caixa eventuais e momentaneos das empresas.

A quem se destina?
Empresas (empresarios registrados na junta comercial e pessoas juridicas) rurais, industriais, agro-industriais,
comerciais e de prestagao de servigos.

Qual o limite financiavel?
No minimo R$ 1.000,00 e no maximo a margem disponivel do limite do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Até 01 ano.

Qual o encargo financeiro?
A partir de 1,36% ao més, variando de acordo com a analise de risco do cliente e do prazo da operagao + IOF +
Tarifa.

Qual a garantia exigida?
Aval ou fianga dos sécios e/ou fundo de recebiveis ou hipoteca.

Giro Insumos Conterraneo *

O que financia?

Capital de Giro para apoiar a produgdo industrial e agro-industrial e as atividades turistica, comercial e de
prestagdo de servigos da Regido mediante o financiamento da aquisigado isolada de matérias-primas e insumos
além de mercadorias para a constituicdo de estoques.

A quem se destina?
Empresas industriais, agro-industriais, turisticas, comerciais e de prestacdo de servigos, de qualquer porte
(empresarios cadastrados na junta comercial e pessoas juridicas).

Qual o limite financiavel?

Microempresas: maximo de R$ 240.000,00, observado que os recursos do FNE n&o poderdo ser superiores a
R$ 120.000,00; pequena empresa: maximo de R$ 720.000,00, observado que os recursos do FNE ndo poderio
ser superiores a R$ 360.000,00.

Qual o prazo da operagao?
Até 18 meses, inclusive até 06 meses de caréncia.

Qual o encargo financeiro?

Microempresa: de 1,02% a 1,22%a.m; Pequena Empresa: de 1,05% a 1,26% a.m., variando de acordo com
prazo da operagédo e a localizagdo do empreendimento. (*)

(*) Condigbes atuais sujeitas a alteragdes.

Qual a garantia exigida?
Aval ou fianga dos sécios e/ou fundo de liquidez de recebiveis ou hipoteca.

13° Empresarial Conterraneo *

O que financia?
Capital de Giro a titulo de antecipagéo de receitas para pagamento do 13° salario.

A quem se destina?
Empresas (empresarios registrados na junta comercial e pessoas juridicas) rurais, industriais, agro-industriais,
comerciais e de prestagdo de servigos.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o limite financiavel?
Até 70% do valor da folha de pagamento alusiva ao 13° salario, inclusive FGTS e contribui¢cdo previdenciaria
patronal, respeitada a margem disponivel do limite do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Até 12 meses a partir do més de janeiro do ano seguinte a contratacao.

Qual o encargo financeiro?
A partir de 1,36% ao més, variando de acordo com a analise de risco do cliente e do prazo da operagéo + IOF +
Tarifa.

Qual a garantia exigida?
Aval ou fianga dos sdcios e/ou fundo de recebiveis ou hipoteca.

Comercializagao, Beneficiamento ou Industrializacao de Produtos de Origem
Agropecuaria - FINAGRO *

O que financia?

Capital de Giro para apoiar as atividades agro-industrial, industrial e comercial mediante a concessdo de
financiamento de produtos de origem agropecudria, matérias-primas e insumos para utilizagdo no processo
produtivo das empresas compradoras e aquisi¢do de insumos e matérias-primas de origem agropecuaria por
empresas comerciais, para posterior revenda.

A quem se destina?
Empresas industriais, agro-industriais e comerciais (pessoas juridicas e empresarios registrados na junta
comercial) de qualquer porte.

Qual o limite financiavel?
No maximo a margem disponivel do limite do cliente ou o valor do orgamento, o que for menor.

Qual o prazo da operagao?
Até 24 meses incluidos até 06 meses de caréncia.

Qual o encargo financeiro?

IOF e tarifas vigentes + indice de remuneracao béasica dos depdsitos em caderneta de poupanca rural (TR) e del
credere. Referidos encargos poderdo ser repactuados durante a vigéncia da operagéo, conforme previsto em
clausula contratual.

Qual a garantia exigida?
As garantias serdo cumulativa ou alternativamente compostas por garantias reais e fidejussorias, em fungdo do
prazo, valor e pontuacao obtida na avaliagdo de risco do cliente e da proposta.

Desconto de Duplicatas *

O que financia?
Antecipagao de recebiveis para suprir a parcela de capital de giro comprometida com as vendas a prazo.

A quem se destina?
Empresarios registrados na junta comercial e pessoas juridicas de qualquer porte.

Qual o limite financiavel?
No maximo a margem disponivel do limite do cliente, respeitado o valor minimo por desconto: a) por borderd: R$
500,00; b) por titulo: R$ 100,00.

Qual o prazo da operagio?
As duplicatas terao prazo minimo de 10 e maximo de 120 dias para desconto.

Qual o encargo financeiro?
De 1,29% a 1,70% ao més, variando de acordo com a analise de risco do cliente e do prazo do desconto + IOF
+ Tarifa.

Qual a garantia exigida?
Fianca dos sécios ou de terceiros.

Desconto de Cheques Pré-Datados *

O que financia?
Antecipacgao de recursos para suprir a parcela de capital de giro comprometida com as vendas a prazo.

A quem se destina?

Pessoas juridicas, inclusive cooperativas, e pessoas fisicas que sejam empresarios registrados na junta
comercial e/ou produtor rural, as quais apresentem cheques pré-datados provenientes de sua atividade rural,
industrial, agro-industrial ou comercial.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o limite financiavel?
O minimo de R$ 500,00 por proposta. O valor maximo para desconto é a margem disponivel do limite do cliente.
O valor maximo por cheque é R$ 10.000,00.

Qual o prazo da operagao?
Os cheques terdo prazo minimo de 10 e maximo de 120 dias para desconto.

Qual o encargo financeiro?
De 1,29% a 1,70% ao més, variando de acordo com a analise de risco do cliente e do prazo do desconto + IOF
+ Tarifa.

Qual a garantia exigida?
Fianga dos sdcios ou de terceiros.

Desconto de Notas Promissoérias *

O que financia?

Antecipacgéo de recursos para cobrir eventuais déficits de caixa mediante a antecipacéo de recursos que tenham
a receber do Banco, tais como: Fundo de Investimentos do Nordeste (FINOR), cuja ordem de liberagédo (OL) ja
esteja em poder do Banco; e as seguintes aplicagdes financeiras: CDB, RDB, caderneta de poupanga, fundos
de investimento (FIFs) e Carteira de Clientes.

A quem se destina?
Aplicadores (pessoas fisicas, inclusive empresarios registrados na junta comercial, e pessoas juridicas) de
recursos financeiros no Banco, além de empresas beneficiarias de recursos do FINOR.

Qual o limite financiavel?
No minimo R$ 3.000,00 e no maximo 100% do valor da ordem de liberagdo do FINOR (OL) ou da aplicagéo
financeira.

Qual o prazo da operagao?

Em operagbes para antecipagao de recursos do FINOR, até a data prevista para a liberagdo dos recursos da
respectiva OL, limitado a 3 meses;

Em operagdes para antecipagdo de recursos por conta de aplicagdes financeiras, prazo ndo superior ao do
resgate da aplicagao financeira que servir de lastro, limitado a 3 meses.

Qual o encargo financeiro?
De 1,29% a 1,70% ao més, variando de acordo com a andlise de risco do cliente e do prazo do desconto + IOF
+ Tarifa.

Qual a garantia exigida?
Aval, na nota promisséria descontada, do conjuge ou companheiro(a) do descontario ou de terceiros.

CAIXA ECONOMICA FEDERAL
GIROCAIXA Recursos PIS *

O que financia?
Linha de crédito exclusiva para capital de giro.

A quem se destina?
Empresas clientes da CAIXA, atuando nos segmentos de comércio, inclusive exportacdo, industria ou prestacéo
de servigos.

Qual o limite financiavel?
Maximo de R$ 50.000,00 (dependendo da modalidade).

Qual o prazo da operagao?
Até 24 meses (dependendo da modalidade).

Qual a garantia exigida?
Obrigatéria: comparecimento dos sécios como CO — DEVEDORES firmado em contrato com Nota Promissoéria
“Pro-solvendo”, e acessoria: garantias reais, se for o caso.

Quais as modalidades existentes?

+ Sem destinagao especifica — balcao;

» Sem destinagao especifica - Empresas lotéricas;

» Empresas lotéricas - Nova padronizagdo e/ou aquisigdo de equipamentos e dispositivos de seguranga ME e
EPP Exportadoras;

* Empresas integrantes dos Arranjos Produtivos Locais;

» Financiamento do 13° Salario.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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GIROCAIXA Recursos CAIXA *

O que financia?
Linha de crédito exclusiva para capital de giro.

A quem se destina?
Empresas clientes da CAIXA, atuando nos segmentos de comércio, industria ou prestagédo de servicos.

Qual o limite financiavel?
Maximo de R$ 100.000,00.

Qual o prazo da operagao?
Até 24 meses (dependendo da modalidade).

Qual a garantia exigida?

Obrigatéria: comparecimento dos s6cios como CO-DEVEDORES firmado em contrato com Nota Promissoria
“Pro-solvendo”, e acessoéria: garantias reais, se for o caso.

Para a modalidade Empréstimo Locagédo também é obrigatéria a cesséo do fluxo de pagamento do aluguel do
imovel cedido a CAIXA.

Quais as modalidades existentes?
+ Sem destinagdo especifica.
* Empréstimo para locagao

GIROCAIXA Facil *

O que financia?
Linha de crédito exclusiva para capital de giro.

A quem se destina?
Empresas clientes da CAIXA, atuando nos segmentos de comércio, inclusive exportagéo, industria ou prestagao
de servigos.

Qual o limite financiavel?
Minimo R$ 1.000,00 e maximo R$ 40.000,00.

Qual o prazo da operagio?
Até 12 meses, sendo a utilizagao do crédito de 360 dias.

Qual a garantia exigida?
Obrigatéria: Comparecimento dos soécios como CO-DEVEDORES firmado em contrato com Nota Promissoéria
“Pré-solvendo” e acessoria:garantias reais, se for o caso.

Crédito Especial Empresa CAIXA *

O que financia?
Linha de crédito exclusiva para capital de giro.

A quem se destina?
Empresas privadas comerciais, industriais, prestadoras de servigos e sem fins lucrativos clientes da CAIXA.

Qual o limite financiavel?
O limite maximo fica limitado a capacidade de pagamento da empresa, calculada pela CAIXA, sendo o minimo
R$ 3.000,00.

Qual o prazo da operagao?
De 01 a 59 dias.

Forma de cobrang¢a dos encargos?
Empréstimo com amortizagao Unica na data do vencimento do contrato, taxa prefixada, juros remuneratérios e
demais encargos exigidos antecipadamente no ato da contratagao.

Qual a garantia exigida?
Obrigatéria: Comparecimento dos sécios como CO-DEVEDORES firmado em contrato com Nota Promisséria
“Pro-solvendo” e acessoéria: garantias reais, se for o caso.

Crédito Especial Empresa CAIXA — PRE OU POS *

O que financia?
Linha de crédito exclusiva para capital de giro.

A quem se destina?
Empresas privadas comerciais, industriais, prestadoras de servigos e sem fins lucrativos clientes da CAIXA.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o limite financiavel?
O limite méaximo é limitado a capacidade de pagamento da empresa, calculada pela CAIXA, sendo o minimo R$
3.000,00.

Qual o prazo da operagdo?
PRE: de 02 a 18 meses (dependendo da modalidade);
POS: de 02 a 24 meses.

Forma de cobranga dos encargos?

Empréstimo com taxa prefixada e prestacdes mensais (amortizagdo + juros) calculadas pelo Sistema Francés
de Amortizagdo — Tabela PRICE.

Empréstimo com taxas pos-fixada e prestagdes mensais (amortizagdo + juros) calculadas pelo Sistema Francés
de Amortizagéo — Tabela PRICE.

Qual a garantia exigida?
Obrigatéria: Comparecimento dos sécios como CO-DEVEDORES firmado em contrato com Nota Promisséria
“Pro-solvendo” e acessoéria: garantias reais, se for o caso.

Cheque Empresa CAIXA *

O que financia?

Linha de crédito comercial, sob a forma de crédito rotativo, destinada ao financiamento de necessidades
eventuais de crédito decorrentes do descasamento momentaneo do fluxo de pagamentos e recebimentos da
empresa.

A quem se destina?
Empresas privadas comerciais, industriais, prestadoras de servigos e sem fins lucrativos clientes da CAIXA .

Qual o limite financiavel?

O valor minimo definido para o limite de crédito da operagdo é o de R$ 800,00, sendo que o valor maximo
dependera da disponibilidade de capacidade de pagamento disponivel, devidamente apurada por meio de
analise realizada pela CAIXA.

Qual o prazo da operagao?
O prazo inicialmente estabelecido para a vigéncia do limite de crédito da operagédo é de 1080 dias, prazo que
podera ou nao ser prorrogado por igual periodo no seu vencimento mediante analise de comportamento.

Qual o encargo financeiro?

Sao devidos pela utilizagdo dos recursos disponiveis do limite de crédito juros remuneratério pré-fixados, além
de CPMF e IOF conforme a legislagdo vigente, havendo taxas de juros diferenciadas para ME e EPP e
operagdes com garantias adicionais, como caugao de direitos creditérios.

Qual a garantia exigida?
Garantia pessoal dos socios e dirigentes da empresa proponente acrescida ou ndo de garantia real, conforme o
caso.

Desconto de Titulos *

O que é?
Operagéo de crédito destinado a antecipar o fluxo financeiro da empresa, por meio do desconto de duplicatas de
sua emissdo ou cheques pré-datados de terceiros entregues para cobranga na CAIXA.

A quem se destina?
Empresas privadas comerciais, industriais e prestadoras de servicos clientes da CAIXA.

Como funciona?

Desconto de Duplicatas e Cheque Pré-Datado:

* O Cliente deve providenciar a documentagéo necessaria para a formalizagdo do dossié da Empresa, incluindo
analise econdémico-financeira para a obtencdo do conceito de risco de crédito da Empresa e apuragao do limite
de crédito;

» Apods implantado o Limite de Crédito, o cliente entrega o borderd de desconto referente a operagédo desejada,
devidamente assinado, com as duplicatas/cheques pré-datados com endosso no verso, anexados;

» O crédito é efetuado na conta-corrente da Empresa Cedente em D + 0, ja abatido das tarifas e IOF;

A operacgao é liquidada com o pagamento das duplicatas pelos sacados e com a compensacédo do cheque preé-
datado descontado, que ndo transita na conta corrente do Cedente;

» O prazo de validade dos limites de crédito é de 360 dias.

Modalidades?

» Desconto de Duplicatas na forma convencional;

» Desconto de Duplicatas de venda mercantil na forma escritural;

» Desconto de Cheques Pré-datados;

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Quais as condigdes?

* Prazo

Desconto de Duplicatas

Minimo de 06 dias uteis e 0 maximo de 120 dias corridos.
Desconto de Cheque Pré-Datado

Minimo de 06 dias uteis e o maximo de 150 dias corridos.

+ Valor dos Recebiveis

Desconto de Duplicatas

N&o ha valor minimo e o maximo varia conforme o porte e ramo de atividade da empresa cedente.
Desconto de Cheque Pré-Datado

Nao ha valor minimo e o maximo varia conforme o porte e ramo de atividade da empresa cedente.

* Limite do Cliente
O valor do limite de crédito para operar nas operagdes de Desconto de Duplicatas e de Cheque Pré-datado é
Unico.

* Forma de Pagamento
Liquidacdo da operagao de crédito por meio do pagamento da duplicata pelo sacado e pela compensagédo do
cheque pré-datado, conforme o recebivel descontado.

* Encargos
Juros remuneratérios prefixados, cobrados antecipadamente, na concessao da operacao;
IOF - conforme legislagao vigente

+ Garantias

- Contrato unico para todas as operagdes de desconto, assinado pelos principais socios e principais dirigentes
da empresa e de terceiros se for o caso;

- Border6 de desconto para cada operagéo realizada, como parte integrante do contrato de limite de crédito,
assinado pelo Sécio Dirigente representante da Empresa;

Podem ser solicitadas garantias acessérias.

* Outras Caracteristicas

- Protesto de Duplicatas no 5° dia util apds o vencimento;

- Recomposicao do limite de crédito a medida que os titulos s&o liquidados;- Otimiza o fluxo de caixa da
empresa;

- Dispensa comprovagdo do direcionamento do crédito;

- Encargos cobrados proporcionalmente aos valores e datas de pagamento dos titulos;

- Para o desconto de duplicatas na forma escritural, necessidade de apresentagéo dos titulos apenas quando
solicitado pela CAIXA, se for o caso.

GiroCAIXA Instantaneo Multiplo *

O que é?

Linha de crédito rotativo, constituida 2 limites, um fixo e outro flutuante, em Unica conta, destinada a antecipagao
de fluxo de caixa da empresa.

O Limite Flutuante possui seis sublimites que s&o proporcionais aos valores das garantias caucionadas e
possuem taxa de juros diferenciada por cada recebivel caucionado.

A quem se destina?
Empresas comerciais, industriais e prestadoras de servigos, clientes da CAIXA.

Como Funciona?

Depois de incluida a operagao, o limite fixo fica disponivel para utilizagdo e os recebiveis caucionados dentro
dos parametros do produto formarao o limite flutuante.

Este limite flutuante consiste em um crédito de livre movimentagéo para o cliente, onde s6 serdo cobrados juros
pelos valores efetivamente utilizados. A utilizagdo e cobranga dos juros iniciam-se sempre pelo sublimite
caucionado pelo recebivel de menor taxa de juro.

Quais as condi¢des?

* Prazo

- Prazo do Limite de Crédito é de 360 dias, podendo haver renovagao automatica.

- O instrumento contratual, CCB, tem validade de 1080 dias, sendo prorrogado por mais 1080 com Termo de
Aditamento a CCB.

* Quais as garantias
- Formalizagdo de CCB assinada pelo Sécio gerente e dos demais sécios e terceiros, quando for o caso, como
co-devedores;

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo

20



Cartilha Informativa de Produtos e Servigos Bancarios para Microempresas € Empresas de Pequeno Porte

- Caugéo dos direitos creditérios sobre os Cheques Pré-datados, Titulos de Prestacdo de Servigos, Titulos de
Venda Mercantil, Cheques Eletrénicos e Faturas dos Cartdes de Crédito Mastercard e Visa mantidos sob
custddia como garantia da operagao contratada; e caugéo de depdsitos/aplicagdes financeiras.

- Poderéao ser solicitadas garantias acessorias.

» Outras Caracteristicas

- Possibilidade de caugao de diversos recebiveis em Unica operagao, destinada a antecipacao de fluxo de caixa;
- Limites flutuantes baseados em estoque de recebiveis;

- Utilizagao prioritaria da menor taxa de juros;

- Sa0 analisados os emitentes dos cheques pré-datados dados em caugéo de garantia, permitindo ao Cedente
efetuar agdes pro-ativas junto ao seu cliente, para os cheques que possuem alguma restrigao;

- Cobranga dos encargos somente sobre o valor utilizado;

- Custddia dos recebiveis na CAIXA;

- Disponibilizagao de informagdes nos extratos da Internet e automagao.

BNDES Capital de Giro —- PROGEREN *

O que financia?
Apoio financeiro na forma de capital de giro.

A quem se destina?

Micro, pequenas e médias empresas localizadas em Aglomeragdes Produtivas Locais — APL, visando a
aumentar a produgdo, emprego e massa salarial. Para efeito de enquadramento no Programa, o BNDES adota
a Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas — CNAE, utilizada pelo IBGE.

Qual o limite financiavel?

Limite minimo: R$ 30.000,00;

Microempresa: até 15% da ROB, limitado a R$ 100.000,00;

Empresa de pequeno porte: até 10% da ROB, limitado a R$ 500.000,00;
Empresa de médio porte: até 8% da ROB, limitado a R$ 4.000.000,00.

Qual o prazo da operagao?
Caréncia: 0 ou 3 meses;
Amortizacao: Até 21 meses, contados a partir do término da caréncia, quando houver.

Qual a garantia exigida?
Aval dos socios.

PROGER Giro-Renda CAIXA *

O que financia?
Capital de Giro, proporcionando geragdo ou manutengédo de emprego e renda.

A quem se destina?
Micro e pequenas empresas, com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?
R$ 70 mil.

Qual o prazo da operagao?
Até 18 meses.

Qual a garantia exigida?

Aval dos sécios é obrigatorio.

Obs.: Conforme Resolugdo CODEFAT n°. 328, de 25 de junho de 2003, “§ 1° Para cada operagéo da linha de
crédito PROGER Urbano Micro e Pequena Empresa — Capital de Giro, a instituicdo financeira devera participar
com, no minimo, 30% do valor financiado.”

Exemplo: Necessidade da empresa = R$ 60 mil. Esta tomara R$ 42 mil com operagéo/recurso FAT e R$ 18 mil
com operagao/recurso CAIXA.

FAT - Giro Setorial *

O que financia?
Capital de giro destinado a suprir as necessidades das empresas industriais, proporcionando geragado ou
manutenc¢ao de emprego e renda.

A quem se destina?
Empresas industriais pertencentes aos setores couro-calgadista, de maquinas e implementos agricolas,
madeiro- moveleiro, de fabricagdo de produtos téxteis e de confecc¢éo de artigos do vestuario e acessorios.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 1,2 milhdes para empresas com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhdes;
Até R$ 5 milhées para empresas com faturamento bruto anual acima de R$ 5 milhoes;

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o prazo da operagao?
Até 24 meses, incluidos até 12 meses de caréncia.

Qual a garantia exigida?
Obrigatoriamente o aval dos sécios acoplada a outra garantia a ser negociada.

PROGER INVESTGIRO Caixa Turismo PJ *

O que financia?
Projetos do setor turistico, para investimento e investimento com capital de giro associado, que proporcionem
geragdo ou manutengédo de emprego e renda.

A quem se destina?
Micro e pequenas empresas, com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhdes, da cadeia produtiva do setor de
turismo.

Qual o limite financiavel?
R$ 400 mil.

Qual o prazo da operagio?
Até 60 meses, incluido até 06 meses de caréncia.

Qual a garantia exigida?
A alienagao fiduciaria dos equipamentos financiados e o aval dos so6cios sao obrigatérios. Podem ser aceitas
outras garantias como acessorias.

Cartdo CAIXA EMPRESARIAL *

O que financia?
Bens ou servigos nos estabelecimentos credenciados da Redecard e Visanet.

A quem se destina?
Micro, pequena e média empresas e empresas do ramo da construgdo civil, correntistas da CAIXA, que
apresentem faturamento anual maximo de R$ 15 milhdes.

Qual o limite financiavel?
Apés a analise de crédito da empresa, com base no modelo de avaliagao de risco de pessoa juridica, é indicado
o limite disponivel para contratagdo do Cartdo CAIXA Empresarial. Limite minimo: R$ 800,00.

Qual o prazo da operagao?

Compras a vista.

Parcelamento com ou sem juros em 12 vezes.

No caso do cartdo CAIXA Tigre Empresarial o usuario pode financiar com juros* as aquisicdes de materiais de
construgdo TIGRE em até 24 parcelas iguais

Qual a garantia exigida?
Sem exigéncia de garantia.

B. FINANCIAMENTO PARA INVESTIMENTOS
BANCO DA AMAZONIA

FNO-Amazonia Sustentavel *

O que financia?

Financia projetos de implantacdo, ampliagdo, modernizagdo, reforma, relocalizagdo e adequagdo
ambiental de empreendimentos agroindustriais, industriais, turismo, infra-estrutura, comércio e servigos
localizados na Regido Norte.

A quem se destina?
Microempresas com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 240.000,00 e empresas de pequeno porte com
Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 2.400.000,00.

Qual o limite financiavel?
De acordo com a capacidade de pagamento do cliente.

Qual o prazo da operagao?
Até 12 anos, incluidos até 3 anos de caréncia. Para capital de giro isolado, o prazo é de até 3 anos, incluido até
1 ano de caréncia.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o encargo financeiro?
Microempresas: 7,25% ao ano. Empresas de pequeno porte: 8,25% ao ano. Para quem pagar a parcela da
divida até
a data do respectivo vencimento, serdo aplicados bonus de adimpléncia de 15% sobre os encargos financeiros.
Quando se tratar de financiamento a produgcdo de bens manufaturados e semimanufaturados destinados,
exclusivamente a exportagao:
a) Encargos basicos: variagdo cambial da taxa do délar americano, divulgada pelo Banco Central do Brasil.
b) Encargos adicionais: taxa unificada, constituida de:

I) taxa de juros para empréstimos e financiamentos no Mercado Interbancario de Londres (Libor) e

II) del credere de 3% a.a.

Qual a garantia exigida?

Fianga bancaria; hipoteca; penhor; alienagdo fiduciaria; fianga; aval; penhor de titulos; penhor de direitos
creditorios; penhor de recebiveis; seguro-garantia; outros tipos de garantia, a critério do Banco, sob consulta
prévia. Percentual minimo de garantia sobre o valor do financiamento: Preexistente: 50% e Final: 130%.

Para operagoes de valor até R$70.000,00, garantia Preexistente: 35% e Final: 100%

PROGER Urbano Microempresa e Empresas de Pequeno Porte *

O que financia?

Financiamento para investimento fixo e capital de giro associado em projetos que visem a manutengédo de
postos de trabalho e a geracdo de emprego e renda. Financia itens indispensaveis ao empreendimento, tais
como:

* Bens e servigos; obras de construcao civil de reforma/adaptacao; instalagdes elétricas; hidraulicas; comerciais
(vitrines, balcdes); depuradores de residuos; maquinas e equipamentos novos ou usados com até 5 anos de uso
- inclusive de origem estrangeira, ja internalizados no pais; modveis e utensilios;

» Veiculos de carga ou para prestagdo de servigos, podendo transportar até dois passageiros, exclusive o
condutor, de produgédo nacional, modelo basico, novo ou usado, com até 3 anos de uso, destinado a
comprovada utilizagdo nas atividades do empreendimento financiado, compreendendo tdo somente o
financiamento das seguintes espécies de acordo com o Cédigo Brasileiro de Transito:

- motoneta;

- motocicleta de até 150 cc;

- triciclo de até 175cc;

- quadriciclo de até 175 cc;

- camionete;

- reboque ou semi-reboque;

- carroga; carro-de-mao.

* embarcagdes novas de transporte de cargas;

» computadores e periféricos, fax, copiadora, etc., novos;

» despesas de transporte e seguros das maquinas e equipamentos financiados;

recuperacdo de maquinas e equipamentos;

aquisi¢do de partes e pecas das maquinas e equipamentos financiados;

montagem, engenharia e supervisao das maquinas e equipamentos financiados;

assessoria técnica disponibilizada por entidade/técnico credenciado, com valor limitado a até 2% do
total financiado;

+ capital de giro associado, para atender necessidades adicionais de giro, decorrentes da execugao do projeto.

A quem se destina?
Micro e pequenas empresas, com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 400.000,00. O capital de giro associado ao investimento é de até 40% do total financiado.

Qual o prazo da operagao?
Sera determinado em fungdo da capacidade de pagamento do empreendimento, ndo podendo
ultrapassar 96 meses, incluidos até 36 meses de caréncia.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 5,33% ao ano.

Qual a garantia exigida?
Hipoteca; alienagcédo fiduciaria; fianga ou aval, Fundo de Aval para Geracdo de Emprego e Renda —
FUNPROGER e Fundo de Aval as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte-FAMPE.

PROGER Turismo Investimento *
O que financia?

Investimento fixo e capital de giro associado as empresas da cadeia produtiva do setor de turismo, em projetos
que proporcionem a geragcédo de emprego e renda.

Financia bens e servigos indispensaveis ao empreendimento, tais como:

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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« obras de construcdo civil de reforma ou adaptacdo; instalagdes elétricas, hidraulicas e depuradores de
residuos;

* moveis e utensilios de escritorio; vitrines e outras instalagbes comerciais;

+ veiculos automotores: 6nibus, micro-6nibus, vans, jipe, furgdo modelo basico de até 2.000cc, motoclicleta de
até 150cc e triciclo de até 175cc, desde que para fins comerciais e de fabricagdo nacional;

* maquinas e equipamentos novos ou usados — inclusive de origem estrangeira, ja internalizadas no pais;

» embarcagbes novas para fins turisticos;

« computadores e periféricos, fax, copiadora, etc., novos;

+ despesas de transporte e seguros das maquinas e equipamentos financiados;

* recuperagao de maquinas e equipamentos;

+ aquisicao de partes e pecas das maquinas e equipamentos financiados;

* montagem, engenharia e supervisdo das maquinas e equipamentos financiados;

+ assessoria técnica disponibilizada por entidade/técnico credenciado, com valor limitado a até 2% do
total financiado;

+ capital de giro associado ao investimento.

Quais as atividades contempladas?

« Comércio varejista de artesanato e souvenires;

+ Estabelecimentos hoteleiros;

+ Alojamento turistico, camping e outros tipos de alojamento;

* Restaurantes e estabelecimentos de bebidas, com servigo completo;

* Lanchonetes e similares;

* Fornecimento de comida preparada e outros servigos de alimentagao;

» Transporte rodoviario de passageiros, ndo urbano;

« Servigo de locagéo de veiculos;

» Transporte regular de bondes, funiculares, teleféricos ou trens préprios para a exploragdo de pontos turisticos;
+ Atividades de agéncias de viagens e organizadores de viagem;

+ Aluguel de automoveis;

» Gestéo de salas de espetaculos — Centro de Convengao;

» Outras atividades relacionadas ao lazer — parques tematicos e aquaticos.

A quem se destina?
Micro e Pequenas Empresas, com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?

« Para empresas com Faturamento Bruto Anual de até R$ 3 milhdes o teto financiavel € de R$ 300.000,00
(trezentos mil reais), ja incluido o capital de giro associado;

 Para empresas com Faturamento Bruto Anual superior a R$ 3 milhGes e inferior ou igual a R$ 5 milhdes o teto
financiavel é de R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais), ja incluido o capital de giro associado.

Qual o prazo da operagao?
O prazo maximo para financiamento sera determinado em fungdo da capacidade de pagamento do
empreendimento, ndo podendo ultrapassar 120 meses, incluidos até 30 meses de caréncia.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 5,33% ao ano.

Qual a garantia exigida?
Hipoteca; alienagédo fiduciaria; fianga ou aval; Fundo de Aval para Geragdao de Emprego e Renda —
FUNPROGER e Fundo de Aval as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte-FAMPE.

BNDES Automatico *

O que financia?

Financia projetos de investimentos, com capital de giro associado, para implantagdo, ampliagéo, recuperacao e
modernizagdo de empreendimentos industriais, agroindustriais, turisticos, comerciais e de prestagdo de
Servicos.

A quem se destina?
Microempresas com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 1.200.000,00 e empresas de pequeno porte
com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 10.500.000,00.

Qual o limite financiavel?
Valores inferiores ou iguais a R$ 10 milhdes por Beneficiaria, a cada periodo de 12 meses.

Qual o prazo da operagio?
Até 8 anos, incluido até 2 anos de caréncia.

Qual o encargo financeiro?
No minimo TJLP + 7% ao ano.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual a garantia exigida?

Fianga bancaria; hipoteca; penhor; alienacdo fiduciaria; fianga; aval; penhor de titulos; penhor de direitos
creditorios; penhor de recebiveis; seguro-garantia; outros tipos de garantia, a critério do Banco, sob consulta
prévia.

FINAME *

O que financia?
Financia maquinas, equipamentos e capital de giro associado.

A quem se destina?

Microempresas com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 1.200.000,00 e empresas de pequeno porte
com

Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 10.500.000,00.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagio?
Até 5 anos, incluido até 1 ano de caréncia.

Qual o encargo financeiro?
No minimo TJLP + 7% ao ano.

Qual a garantia exigida?

Fianga bancaria; hipoteca; penhor; alienagdo fiduciaria; fianga; aval; penhor de titulos; penhor de direitos
creditérios; penhor de recebiveis; seguro-garantia; outros tipos de garantia, a critério do Banco, sob consulta
prévia.

BANCO DO BRASIL
PROGER Urbano Empresarial *

O que financia?
Projetos de investimento e investimento com capital de giro associado, mediante abertura de crédito
fixo, que proporcionem geragao ou manutengao de emprego e renda.

A quem se destina?
Micro e pequenas empresas com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 400 mil.

Qual o prazo da operagao?
Conforme o objeto do financiamento, até 72 meses, incluido até 12 meses de caréncia.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 5,15% ao ano. Taxa Equivalente: 0,94% ao més.

Qual a garantia exigida?
Vinculagdo dos bens financiados, aval dos sécios e FAMPE (até 80% do valor financiado, limitado em até R$ 80
mil) ou FUNPROGER (até 80% do valor financiado, limitado em até R$ 160 mil).

PROGER Turismo Investimento *

O que financia?
Projetos do setor turistico, para investimento e investimento com capital de giro associado, mediante abertura de
crédito fixo, que proporcionem geragao ou manutengédo de emprego e renda.

A quem se destina?
Micro e pequenas empresas, com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhdes, da cadeia produtiva do setor de
turismo, inclusive do enoturismo (uva + vinho + gastronomia + turismo).

Qual o limite financiavel?
» Empresas com faturamento bruto anual de até R$ 3 milhées: R$ 300 mil;
« Empresas com faturamento bruto anual acima de R$ 3 milhdes e até R$ 5 milhdes: R$ 400 mil.

Qual o prazo da operagao?
Conforme o objeto do financiamento, até 120 meses, incluido até 30 meses de caréncia.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o encargo financeiro?
TJLP + 5,15% ao ano. Taxa Equivalente: 0,94% ao més.

Qual a garantia exigida?
Vinculagdo dos bens financiados, aval dos sécios e FAMPE (até 80% do valor financiado, limitado em até R$ 80
mil) ou FUNPROGER (até 80% do valor financiado, limitado em até R$ 160 mil).

Apodia qual segmento turistico?

» Comeércio Varejista de suvenires, bijuterias e artesanatos;

Transporte rodoviario de passageiros;

Trens turisticos, teleféricos e similares;

Hotéis e Similares, exceto motéis;

Alojamento turistico, camping e outros tipos de alojamento;

* Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de alimentagao e bebidas;

» Servigos ambulantes de alimentagao;

+ Servicos de Catering, Bufé e outros servicos de comida preparada;

* Locagéo de automoveis sem condutor;

Agéncias de viagens e operadores turisticos;

Atividades de sonorizagao e de iluminagao;

Gestéo de espagos para artes cénicas, espetaculos e outras atividades artisticas;
Atividades ligadas ao enoturismo (uva + vinho + gastronomia + turismo);

» Qutras atividades relacionadas ao lazer, como parques de diversao e parques tematicos.

PROGER Urbano Cooperfat *

O que financia?
Financiamento a empreendimentos que promovam a criagao de postos de trabalho e a geragéo e a distribuigéo
de renda por meio dos modelos associativista e cooperativista da area urbana.

A quem se destina?
Associagbes e cooperativas urbanas e seus respectivos associados/cooperados (micro e pequenas empresas,
com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhées, e pessoas fisicas).

Qual o limite financiavel?

* para associagao/cooperativa: até R$ 1 milhao, respeitado o teto individual por participante;

« para associado/cooperado micro e pequena empresa: até R$ 100 mil;

« para associado/cooperado pessoa fisica: até R$ 80 mil;

* no caso de financiamento de veiculos de passeio novos, o limite financiavel é de até R$ 40 mil.

Qual o prazo da operagao?
Conforme o objeto do financiamento, até 96 meses, incluido até 12 meses de caréncia.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 4,00% ao ano. Taxa Equivalente: 0,84% ao més.

Qual a garantia exigida?
Vinculagdo dos bens financiados, aval dos sécios e FAMPE (até 80% do valor financiado limitado em até R$ 80
mil) ou FUNPROGER (até 80% do valor financiado limitado em até R$ 160 mil).

Cartao BNDES *

O que financia?

Cartdo de acesso a financiamento de quaisquer itens disponiveis para compra no Portal Cartdo BNDES, tais
como, maquinas, equipamentos, equipamentos de informatica, veiculos, outros bens de produgéo e insumos de
diversos setores, exclusivamente via internet no site www.cartaobndes.gov.br.

A quem se destina?
Micro, Pequenas e Médias empresas com faturamento bruto anual de até R$ 60 milhdes, mediante
preenchimento de formulario de adesao, disponivel no Portal Cartdo BNDES.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 250 mil.

Qual o prazo da operagao?
12, 18, 24 ou 36 meses.

Qual o encargo financeiro?
A taxa de juros é definida pelo BNDES. Atualmente, é de 1,00% ao més.

Qual a garantia exigida?
Fianga dos socios e/ou terceiros.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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BNDES Automatico *

O que financia?
Financiamento a projetos de investimento nos setores industrial, de infra-estrutura, de comércio e
servigos, de tecnologia e de treinamento.

A quem se destina?
Pessoas juridicas sediadas no Pais.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 10 milhdes.

Qual o prazo da operagao?
Até 60 meses.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 1,00% ao ano + del-credere de 3,46% ao ano a 5,02% ao ano, de acordo com a analise de crédito do
cliente.

Qual a garantia exigida?
Vinculagado dos bens e/ou inversdes financiadas, aval dos sdcios.

FCO Empresarial *

O que financia?
Financiamento a projetos de investimento para implantacdo, ampliagio e modernizagdo de
empreendimentos industriais, agro-industriais, de infra-estrutura e turisticos, na regido Centro-Oeste.

A quem se destina?
Pessoas juridicas que desenvolvam atividades produtivas nos setores mineral, industrial, agro-industrial,
turistico, infra-estrutura econémica, comercial e de servicos na Regido Centro-Oeste.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 4,8 milhdes, dependendo do porte da empresa.

Qual o prazo da operagao?
Até 12 anos.

Qual o encargo financeiro?
Microempresa: 7,25% ao ano; Pequena empresa: 8,25% ao ano. Serdo concedido bénus de adimpléncia de
15% sobre os juros.

Qual a garantia exigida?
Garantias fidejussorias e/ou reais.

FINAME Empresarial *

O que financia?
Financiamento a produgdo e a comercializagdo de maquinas e equipamentos novos, de fabricagdo
nacional credenciados no BNDES.

A quem se destina?
Empresas publicas e privadas, além das pessoas fisicas do segmento de transporte autbnomo de
carga (caminhoneiros).

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagio?
Até 60 meses.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 1,00% ao ano + del-credere de 3,46% ao ano a 5,02% ao ano, de acordo com a analise de crédito do
cliente.

Qual a garantia exigida?
Vinculagao dos bens e/ou inversdes financiadas, aval dos sdcios.

Leasing *

O que financia?

Contrato de arrendamento mercantil de veiculos, maquinas e equipamentos novos ou usados, com Opg¢ao ou
nédo de aquisicdo do bem no final do contrato. O pagamento ao fornecedor € feito a vista, permitindo que o
cliente negocie o melhor preco.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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A quem se destina?
Pessoas juridicas sediadas no Pais.

Qual o limite financiavel?
De acordo com o limite de crédito do cliente.

Qual o prazo da operagao?
De 24 a 60 meses.

Qual o encargo financeiro?
De 1,13% a 2,56% ao més, prefixada, variando conforme a parceria negocial.

Qual a garantia exigida?
Fianca, alienagéo do bem ou hipoteca.

BANCO DO NORDESTE

FNE - Cresce Nordeste, englobando os produtos: Comércio e Servigos, Agrin,
Prodetec, Industrial, Proatur, Aquipesca, Proinfra e Procultura. *

O que financia?

Projetos de investimento + Capital de Giro Associado, para implantacdo, ampliagdo e modernizagdo de
empreendimentos produtivos da industria, agroindustria, aquicultura e pesca industrial, desenvolvimento
tecnoldgico, meio ambiente, turismo, comércio e servigos na Regido Nordeste.

A quem se destina?
Microempresas (faturamento anual de até R$ 240.000,00) e empresas de pequeno porte (faturamento entre R$
240.000,00 e R$ 2.400.000,00).

Qual o limite financiavel?
Até 100% do investimento projetado para microempresa e empresa de pequeno porte. O Capital de Giro
associado ao investimento é limitado a 35% do valor do financiamento.

Qual o prazo da operagao?
Os prazos serdo determinados em fungdo do cronograma fisico e financeiro do projeto e da capacidade de
pagamento do mutuario, respeitando o prazo maximo de 12 anos, inclusive 04 anos de caréncia.

Qual o encargo financeiro?

Microempresa: 7,25% aa; Pequena Empresa: 8,25% aa.

Sera concedido bonus de adimpléncia de 25%, sobre os juros, para os empreendimentos localizados no semi-
arido, e de 15%, para os empreendimentos localizados fora do semi-arido, permitindo que os juros caiam até
5,44% a.a para a micro e pequena empresa e 6,19% a.a para as pequenas empresas.

(*) Condigdes atuais no FNE e sujeitas a alteragdes.

Qual a garantia exigida?
Garantias reais e/ou fidejussérias usadas de forma cumulativa ou alternativamente: Hipoteca, Penhor dos bens
pré-existentes, alienagao fiduciaria dos bens financiados, fianga ou aval.

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

BNDES Automatico *

O que financia?

Projetos de investimentos, com recursos do BNDES, que visem a implantagdo, ampliagdo, recuperagéo e
modernizagdo das empresas nos setores de industria, comércio e prestagédo de servigos, incluida a aquisi¢cdo de
maquinas e equipamentos novos, de fabricagdo nacional, e capital de giro associado.

A quem se destina?

Micro, pequenas, médias e grandes empresas, sob controle de capital nacional, conforme classificagdo de porte
do BNDES em fungdo da Renda Operacional Bruta (ROB) Fiscal, constante nos demonstrativos financeiros do
encerramento do exercicio anterior a solicitagdo junto ao BNDES.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 10 milhdes.

Qual o prazo da operagao?
Até 60 meses, incluindo o prazo de caréncia de até 12 meses.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o encargo financeiro?
TJILP + 6,5% ao ano.

Qual a garantia exigida?
Hipoteca e/ou alienagdo do bem.

FINAME *

O que financia?
Financiamento de propostas de investimentos representadas pela compra de maquinas e equipamentos novos,
de fabricagédo nacional, credenciados no BNDES.

A quem se destina?

Micro, pequenas, médias e grandes empresas, sob controle de capital nacional, conforme classificagdo de porte
do BNDES em fungdo da Renda Operacional Bruta (ROB) Fiscal, constante nos demonstrativos financeiros do
encerramento do exercicio anterior a solicitagdo junto ao BNDES.

Qual o limite financiavel?
Financiamentos sem limite de valor.

Qual o prazo da operagao?
Até 60 meses, incluindo o prazo de caréncia de até 12 meses.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 6,5% ao ano.

Qual a garantia exigida?
Alienagao do bem.

PROGER INVESTGIRO CAIXA PJ *

O que financia?
Projetos de investimentos com capital de giro associado.

A quem se destina?
Micro e Pequenas empresas legalmente constituidas e estabelecidas, com faturamento fiscal bruto anual
limitado a R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 400 mil. Admite-se o financiamento de maquinas e equipamentos usados, nacionais ou importados,
exceto os de informatica.

Qual o prazo da operagao?
Maximo de 48 meses, incluindo caréncia de 6 meses.

Qual a garantia exigida?
A alienacdo fiduciaria dos equipamentos financiados e o aval dos sécios sédo obrigatérios. Podem ser aceitas
outras garantias como acessorias.

Cartao BNDES *

O que financia?

Bens de produgdo e insumos, assim considerados, os bens intermedidrios ou as matérias-primas,
integrantes ou componentes de um processo industrial, exclusivamente no Portal de Operagbes do Cartédo
BNDES.

A quem se destina?

Empresas com receita anual bruta de até R$ 60 milhdes, conforme definicdo do BNDES, que adotou o critério
de segmentagao padrdo do Mercosul, conforme abaixo:

- Micro-empresas: até R$ 1,2 milhdo/ano;

- Pequenas empresas: de R$ 1,2 até R$ 10,5 milhdes/ano;

- Médias empresas: de R$ 10,5 até R$ 60 milhdes/ano.

Na base de clientes CAIXA, o produto pode ser oferecido a praticamente todos os clientes Pessoa Juridica,
incluindo micro, pequena e média empresas do ramo de construgo civil, com faturamento anual bruto de até R$
60 milhdes. N&o é concedido Cartao BNDES CAIXA para entidades sem fins lucrativos.

Qual o limite financiavel?

Apos a analise de crédito da empresa, com base no modelo de avaliagao de risco de pessoa juridica, é indicado
o limite disponivel para contratagdo do Cartdo BNDES CAIXA. O limite minimo é de R$ 800,00 e o maximo R$
250.000,00.

Qual o prazo da operagao?
Os prazos para pagamento do financiamento séo de: 12, 18, 24 e 36 meses.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual o encargo financeiro?
Taxa de juros: definidas pelo BNDES mensalmente;
TAC: isengédo do pagamento de Tarifa de Abertura de Crédito (TAC) na aquisi¢do e renovagéo.

Qual a garantia exigida?
Sem exigéncia de garantia.

PRODUCARD CAIXA PJ *

A quem se destina?

Empresas com faturamento fiscal anual de R$ 15.000.000,00 cujas atividades estejam vinculadas & produgéo,
excetuando-se empresas do ramo da construgao civil e entidades sem fins lucrativos.

- Producard CAIXA PJ — Tipo 5: Tem como objetivo o financiamento das necessidades de investimento e/ou
aquisicdo de insumos destinados a cadeia produtiva, bem como a aquisicdo de material de construgdo e ou
armarios sob medida. Sao beneficiadas com esta modalidade as empresas que tenham atividade relacionada a
producao de bens e servicos.

- Producard CAIXA PJ — Tipo 7: Esta modalidade é destinada exclusivamente a aquisicdo de material de
construgdo e ou armarios sob medida. Podem se beneficiar as empresas que tenham atividades relacionadas
ao comércio e a prestagao de servigos.

Qual a tarifa a ser cobrada?

Na contratagdo, sera cobrada a Tarifa de Abertura de Crédito (TAC). O valor da TAC sera 2% sobre o valor
contratado, variando entre o minimo de R$ 40,00 e o maximo de R$ 200,00. A existéncia de saldo suficiente na
conta da empresa para o débito da TAC sera condigdo basica para efetivagdo da implantagdo do contrato no
sistema e consequente emissao do cartdo magnético.

C. FINANCIAMENTO PARA EXPORTAGOES
BANCO DA AMAZONIA

FNO-Exportacao *

O que financia?

Financia projetos de implantacdo, ampliagdo, modernizagdo, reforma, relocalizagdo e adequagdo
ambiental de empreendimentos do setor produtivo, localizados na Regido Norte, que produzam bens
manufaturados e semi-manufaturados destinados, exclusivamente, a exportagao.

A quem se destina?
Microempresas com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 433.755,14 e empresas de pequeno porte com
Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 2.133.222,00.

Qual o limite financiavel?

Para microempresas: até R$ 170.000,00. Para empresas de pequeno porte: até R$ 840.000,00. O capital de
giro associado é limitado a 35% do valor do financiamento total. E permitido financiamento de capital de giro de
forma isolada, no valor de até R$ 90.000,00 e até R$ 270.000,00, para microempresa e empresa de
pequeno porte, respectivamente, somente para aquisicdo de matéria-prima e insumos, mediante pagamento
direto ao fornecedor ou apresentacgéo pelo beneficiario de nota fiscal de compra.

Qual o prazo da operagio?

Até 12 anos, incluidos até 3 anos de caréncia. Para capital de giro isolado:

» Teto Operacional: até 2 anos, a contar da data do deferimento;

» Operagdes vinculadas ao teto operacional: até 180 dias, ndo podendo ultrapassar o vencimento do limite.

Qual o encargo financeiro?

* basico: variagdo cambial da taxa do délar norte-americano, divulgada pelo Banco Central do Brasil;
« adicionais: taxa unificada constituida de:

- taxa de juros para empréstimos e financiamento no mercado interbancario de Londres (LIBOR);

— Del-credere de 3% ao ano.

Qual a garantia exigida?

Fianga bancaria; hipoteca; penhor; alienagédo fiduciaria; fianga; aval; Fundo de Aval as Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte-FAMPE (até 50% do valor financiado, limitado a R$ 80.000,00); penhor de titulos;
penhor de direitos creditérios; penhor de recebiveis; seguro-garantia; outros tipos de garantia, a critério do
Banco, sob consulta prévia. Percentual minimo de garantia sobre o valor do financiamento: Preexistente: 50% e
Final: 130%.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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BNDES-Exim Pré-embarque *

O que financia?
Financia na fase pré-embarque a Produgao, para exportacdo em embarques especificos, dos bens indicados na
Relagéo de Produtos Financiaveis do BNDES.

A quem se destina?
Microempresas com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 1.200.000,00 e empresas de pequeno porte
com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 10.500.000,00.

Qual o limite financiavel?
Sera de até 100% do preco FOB-Free On-Board, da Exportagdo, excluidos, além do frete e do seguro
internacional, a comiss&do de agente comercial e eventuais pré- pagamentos.

Qual o prazo da operagao?
Até 18 meses, podendo chegar até 30 meses.

Qual o encargo financeiro?
Variavel de acordo com a operagao.

Qual a garantia exigida?
Garantias reais prévias, proprias ou de terceiros, obedecendo a margem minima de 130% sobre o
valor do financiamento.

BNDES-Exim Pré-embarque Especial *

O que financia?
Producéo de bens indicados na Relagéo de Produtos Financiaveis do BNDES, em condi¢gdes compativeis com o
mercado internacional, visando o incremento das exportacdes brasileiras.

A quem se destina?

Microempresas com Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 1.200.000,00 e empresas de pequeno porte
com

Receita Operacional Bruta Anual de até R$ 10.500.000,00.

Qual o limite financiavel?
Sera de até 100%.

Qual o prazo da operagao?
Até 18 meses, podendo chegar até 30 meses, no caso de cumprimento integral ou parcial do
incremento de exportagao.

Qual o encargo financeiro?
Variavel de acordo com a operagao.

Qual a garantia exigida?
Garantias reais prévias, proprias ou de terceiros, obedecendo a margem minima de 130% sobre o
valor do financiamento.

BANCO DO BRASIL

PROGER Exportagao *

O que financia?

Financiamento ao exportador, em moeda nacional, com recursos do FAT - Fundo de Amparo ao
Trabalhador, visando a estimular a exportagédo das micro e pequenas empresas e incrementar as exportagdes
brasileiras, através de financiamento a produgdo nacional de bens, na fase pré-embarque, e do
financiamento de despesas com promogdo da exportagéo.

A quem se destina?

Micro e pequenas empresas exportadoras, com faturamento bruto anual de até R$ 5 milhdes, constituidas sob
as leis brasileiras e que tenham sede e administragdo no Pais, excluidas trading companies e empresas
comerciais exportadoras.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 250 mil.

Qual o prazo da operagao?
Até 12 meses, incluida caréncia de até 6 meses.

Qual o encargo financeiro?
De TJLP + 5,15% ao ano a TJLP + 5,655% ao ano.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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Qual a garantia exigida?
As garantias admitidas pelo Banco.

PROEX *

O que financia?

Financiamento, com recursos do Tesouro Nacional, as exportacdes de bens, servigos, producdes
cinematograficas,

franquias e softwares.

A quem se destina?
Empresas com faturamento bruto anual até R$ 60 milhdes.

Qual o limite financiavel?
85% do valor exportado, podendo chegar a 100% do valor exportado para operagdes com prazo até 2 anos.

Qual o prazo da operagao?

* Bens: de 60 dias a 10 anos;

 Servicos: a critério do COFIG (Comité de Financiamento e Garantia das Exportacdes, formado por 6rgaos do
Governo ligados as exportagdes).

Qual o encargo financeiro?
LIBOR fixa ou variavel.

Qual a garantia exigida?
Aval, fianga, carta de crédito de banco de 12 linha ou seguro de crédito a exportagdo.

Adiantamento sobre Contrato de Cambio (ACC) e Adiantamento sobre Cambiais
Entregues (ACE) *

O que financia?

ACC ¢é o adiantamento feito pelo exportador na fase pré-embarque através do financiamento a
producdo da mercadoria exportada. O ACE é contratagdo da antecipagéo das divisas a serem recebidas do
comprador na fase pos-embarque da mercadoria. Os dois tipos de financiamentos podem ser realizados em
uma mesma operagao, mediante a transformagédo de um adiantamento de pré em pds-embarque.

A quem se destina?
Clientes do Banco do Brasil exportadores.

Qual o limite financiavel?
Nao ha valor minimo. O percentual do adiantamento é de até 100% do valor do contrato de cambio.

Qual o prazo da operagio?

Até 360 dias para contratacdo do ACC prévio ao embarque. Até 360 dias posteriores ao embarque da
mercadoria

ao exterior para fechamento do ACE.

Qual o encargo financeiro?
De acordo com o prazo da operagao e analise de crédito do cliente.

Qual a garantia exigida?
Definida de acordo com a analise de crédito do cliente.

Caracteristicas especiais:

+ 0 adiantamento possibilita competitividade negocial com o importador estrangeiro, pois oferece melhores
prazos e custos, em condi¢cdes compativeis com as praticadas pelo mercado internacional;

+ capital de giro de até 360 dias antes do embarque do bem exportado (ACC);

+ as vendas ao exterior realizadas a prazo - até 360 dias - sdo recebidas a vista pelo exportador (ACE);

* isengao do Imposto sobre Operagdes Financeiras - IOF.

BNDES-Exim Pré-Embarque *

O que financia?

Financiamento ao exportador, na fase pré-embarque, da produgdo destinada a exportagdo de bens
indicados na Relagdo de Produtos Financiaveis disponibilizada pelo BNDES, e servigos de projeto e
detalhamento de engenharia.

A quem se destina?

Empresa exportadora, de qualquer porte, constituida sob as leis brasileiras e que tenha sede e administragéo no
Pais, inclusive trading company ou empresa comercial exportadora (que deverdo transferir os recursos
diretamente as produtoras dos bens objeto do financiamento).

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo

32



Cartilha Informativa de Produtos e Servigos Bancarios para Microempresas € Empresas de Pequeno Porte

Qual o limite financiavel?
Até 100% do valor no Incoterm FOB (Free on Board), excluidos, além do frete e do seguro internacional, a
comissao de agente comercial e adiantamentos financeiros de qualquer natureza (inclusive pré-pagamentos).

Qual o prazo da operagao?

O prazo total de financiamento é de até 18 meses, ndo podendo o Ultimo embarque ultrapassar o prazo de 12
meses. A critério do BNDES, nos casos de financiamento a produgdo de bens classificados no Grupo | da
Relagéo de Produtos Financiaveis disponibilizada pelo BNDES, estes prazos poderao ser estendidos a 30 e 24
meses, respectivamente, mediante Consulta Prévia ao BNDES.

Qual o encargo financeiro?
Para as micro e pequenas empresas: TJLP + 1,00 % ao ano + del-credere da Instituigdo Financeira a
ser negociado.

Qual a garantia exigida?
A ser negociada.

BNDES-Exim Pré-Embarque Especial *

O que financia?

Financiamento ao exportador, na fase pré-embarque, da produgdo destinada a exportagdo de bens
indicados na Relagdo de Produtos Financiaveis disponibilizada pelo BNDES, visando ao incremento das
exportacdes brasileiras.

A quem se destina?
Empresas exportadoras, de qualquer porte, constituidas sob as leis brasileiras e que tenham sede e
administracdo no pais, excluidas trading company e empresa comercial exportadora.

Qual o limite financiavel?

O nivel de participagdo do BNDES no financiamento do incremento das exportagdes previsto para um periodo
de 12 meses (periodo de incremento), tomando-se por base o total das exportagdes realizadas nos 12
meses imediatamente anteriores, ou a média anual das exportagdes realizadas nos 24 ou 36 meses
imediatamente anteriores (periodo-base), sera de até 100%, independentemente do porte da Beneficiaria e dos
bens elegiveis.

Qual o prazo da operagao?

O prazo total de financiamento é de até 18 meses para as micro, pequenas e médias empresas, e de até 15
meses para grandes empresas, podendo ser estendido para 30 meses, no caso de cumprimento integral ou
parcial do incremento de exportagao.

Qual o encargo financeiro?
Para a parcela performada, a taxa de juros para as micro e pequenas empresas sera: TJLP + 1,00 % a.a. + del-
credere da Instituicdo Financeira a ser negociado.

Qual a garantia exigida?
A ser negociada.

BNDES-Exim Pré-Embarque Agil *

O que financia?
Financiamento ao exportador, na fase pré-embarque, da produgao destinada a exportagdo de bens indicados na
Relagéo de Produtos Financiaveis disponibilizada pelo BNDES, associada a um Compromisso de Exportagao.

A quem se destina?
Empresa exportadora, de qualquer porte, constituida sob as leis brasileiras e que tenha sede e administragéo no
pais, excluidas trading company e empresa comercial exportadora.

Qual o limite financiavel?
Até 30% do valor do Compromisso de Exportagao.

Qual o prazo da operagao?
O prazo total de financiamento é de até 18 meses, ndo podendo o Ultimo embarque ultrapassar o prazo de 12
meses.

Qual o encargo financeiro?
Para as micro e pequenas empresas: TJLP + 1,00 % ao ano + del-credere da Instituicdo Financeira a
ser negociado.

Qual a garantia exigida?
A ser negociada.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo

33



Cartilha Informativa de Produtos e Servigos Bancarios para Microempresas € Empresas de Pequeno Porte

BNDES-Exim Pré-Embarque Empresa Ancora *

O que financia?

Financiamento, na fase pré-embarque, da comercializagcdo dos bens indicados na Relagdo de Produtos
Financiaveis disponibilizada pelo BNDES produzidos por micro, pequenas e médias empresas, através de
empresa exportadora (empresa ancora).

A quem se destina?

Empresas Ancora que viabilizem a exportagdo indireta de bens produzidos por micro, pequenas ou
médias empresas. Podem ser enquadradas nesta modalidade como empresas Ancora, a critério do
BNDES, trading companies, comerciais exportadoras ou demais empresas exportadoras que participem da
cadeia produtiva e que adquiram a produgdo de determinado conjunto significativo de micro, pequenas ou
médias empresas visando a sua exportagao.

Qual o limite financiavel?
Até 100% do valor FOB, excluidos, além do frete e do seguro internacionais, a comissao de agente comercial e
adiantamentos financeiros de qualquer natureza (inclusive pré-pagamentos).

Qual o prazo da operagao?
O prazo total de financiamento é de até 18 meses, ndo podendo o Ultimo embarque ultrapassar o prazo de 12
meses e a liquidagao da operagéo, 6 meses.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 1,00 % ao ano + del-credere da Instituicdo Financeira a ser negociado.

Qual a garantia exigida?
A ser negociada.

BNDES-Exim Pés-Embarque *

O que financia?

Refinanciamento aos clientes no exterior quando da aquisigédo, pelos mesmos, de bens indicados na Relagéo de
Produtos Financiaveis disponibilizada pelo BNDES e/ou de servigos, mediante o desconto de titulos de crédito
(notas promissorias ou letras de cambio) ou a cessdo dos direitos creditérios (cartas de crédito) relativos a
exportacdo. Os bens, cuja comercializagdo seja financiada, deverdo apresentar indice de nacionalizagdo, em
valor, igual ou superior a 60%, segundo critérios do BNDES.

A quem se destina?
Empresa exportadora, de qualquer porte, constituida sob as leis brasileiras e que tenha sede e administragdo no
Pais, inclusive trading company ou empresa comercial exportadora.

Qual o limite financiavel?

Até 100% do valor da exportagdo, no INCOTERM constante no Registro de Operagbes de Crédito - RC, do
Sistema Integrado de Comércio Exterior - SISCOMEX.

Obs.: o valor a ser liberado sera convertido pela taxa média de compra do dolar comercial americano, divulgada
no SISBACEN - Sistema de Informagbes do Banco Central (transacdo PTAX-800, opgéo 5), correspondente ao
dia anterior a data de liberagao e vigente para o dia da liberagéao.

Qual o prazo da operagao?
O prazo total de financiamento é de até 12 anos, devendo constar do Registro de Operagdes de Crédito - RC,
do Sistema Integrado de Comércio Exterior — SISCOMEX.

Qual o encargo financeiro?

LIBOR + Remuneragdo do BNDES + Comissao de Administragdo do Banco do Brasil.
- Remuneracédo do BNDES:

1% ao ano.

- Remuneragéo do Banco do Brasil:

A ser negociada com o cliente, incidente flat sobre o valor financiado.

Outros Encargos

Estabelecidos em fungao das caracteristicas da operagéo.

Comissao de compromisso de até 0,5% ao ano, incidindo sobre os valores que serdo comprometidos pelo
BNDES, pela emissao do Certificado de Compromisso, ou na hipotese de o cronograma de liberagéo
da operacdo ser superior a 12 (doze) meses.

Qual a garantia exigida?

Os titulos de crédito (notas promissorias e letras de cambio) serdo garantidas por aval ou fianga
bancaria de instituigdes financeiras ou por seguro de crédito, de seguradoras especializadas, a critério do
BNDES. As cartas de crédito deverao ser emitidas por instituicdes financeiras, também a critério do BNDES.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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BANCO DO NORDESTE

Adiantamento Sobre Contrato de Cambio *

O que financia?

Suporte financeiro a exportagdo, financiando a aquisi¢ao de insumos, matérias-primas e outros recursos para a
producdo da mercadoria para embarque; bem como antecipagéo, total ou parcial, da realizagao financeira da
exportagdo ja efetuada.

A quem se destina?
Exportadores (pessoas fisicas, inclusive empresarios registrados na junta comercial, e pessoas juridicas) de
qualquer porte.

Qual o limite financiavel?
Respeitada a margem disponivel do limite do exportador, o adiantamento podera ser de até 100% do
contravalor, observado o valor minimo de US$ 10,000.00.

Qual o prazo da operagao?

Maximo de 720 dias, compreendendo:

+ até 360 dias para entrega dos documentos de embarque, contados da data da celebragdo do contrato de
cambio;

+ até 330 dias para pagamento das divisas no exterior, contados da data do embarque das mercadorias;

« até 30 dias relativos ao periodo de transito, necessario para remessa dos documentos de embarque ao
exterior e/ou a recepgédo do aviso de pagamento ou de crédito do valor da exportagéo no exterior.

Qual o encargo financeiro?
IOF + tarifas + encargo financeiro denominado desagio, fixado, caso a caso.

Qual a garantia exigida?
Garantias reais e/ou fidejussorias usadas de forma cumulativa ou alternativamente: hipoteca, penhor, alienagéo
fiduciaria, aval em nota promisséria emitida pelo exportador a ordem do Banco.

Financiamento a Importagao — Repasse de Linhas de Crédito Externas *

O que financia?

Capital de Giro para a cobertura de eventuais déficits de caixa, mediante o alargamento dos prazos de
pagamento de suas compras ao exterior, amparadas ou ndo por créditos documentarios, repassando-lhes
recursos de linhas de crédito externas, com a finalidade de financiar ou refinanciar o pagamento dos seus
compromissos no exterior para com fornecedores de mercadorias ou prestadores de servigos.

A quem se destina?
Importadores (pessoas fisicas e juridicas) com excelente avaliagéo de risco efetuada pelo Banco.

Qual o limite financiavel?
Respeitada a margem disponivel do limite do cliente, até 100% do valor do compromisso no exterior para com o
fornecedor das mercadorias ou prestador do servigo.

Qual o prazo da operagao?

na hipétese de importagdo de mercadorias, 0 prazo da operagao fica limitado ao prazo indicado na declaragéo
de importagdo ou no Registro de Operacéo Financeira (ROF), conforme o caso; na hipdtese de importagao de
servigos, o prazo da operacédo fica limitado ao prazo indicado no Registro Declaratério Eletronico (RDE) e no
respectivo Registro de Operacgéo Financeira (ROF).

Qual o encargo financeiro?
IOF + tarifas + comisséo pela concessao do financiamento, fixada, caso a caso + encargos cobrados pela fonte
dos recursos, inclusive o imposto de renda sobre eles incidente.

Qual a garantia exigida?
Garantias reais e/ou fidejussorias usadas de forma cumulativa ou alternativamente: hipoteca, penhor, alienagéo
fiduciaria, aval em nota promisséria emitida pelo importador a ordem do Banco.

Cartas de Crédito - Crédito Documentario a Exportagao *

O que financia?
Garantir ao exportador estrangeiro o pagamento, a vista ou a prazo, do fornecimento de bens e/ou da prestagéo
de servigos ao importador brasileiro.

A quem se destina?
Importadores (pessoas fisicas ou juridicas) que, por exigéncia do exportador estrangeiro, necessitem deste tipo
de garantia bancaria para concretizar uma determinada transagcédo comercial internacional.

Qual o limite financiavel?
» Valor necessario a realizagado da importagao prevista no projeto financiado pelo Banco;

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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* Nos demais casos: respeitada a margem disponivel do limite do importador e observado o valor minimo de
US$ 10,000.00, o crédito documentario tera valor de até 100% do valor da importagdo.

Qual o prazo da operagao?

* prazo para embarque das mercadorias ou para prestagao do servigo;

» prazo para negociagdo do crédito documentario, que ndo podera ser superior a 21 dias da data consignada
para embarque da mercadoria ou prestagcao do servigo;

« prazo para pagamento da importacdo, contado a partir da data do embarque das mercadorias ou da prestacéo
do servigo.

Qual o encargo financeiro?
IOF + tarifas + comissao pela emisséo do crédito documentario, fixada caso a caso.

Qual a garantia exigida?
Garantias reais e/ou fidejussorias usadas de forma cumulativa ou alternativamente: hipoteca, penhor, alienagéo
fiduciaria, aval em nota promisséria emitida pelo importador a ordem do Banco.

Servigos de Cambio *

Transferéncias Financeiras do Exterior
As ordens de pagamento que vocé recebe do exterior podem ser gerenciadas pelo Banco do Nordeste, que
providencia o fechamento de cambio e o respectivo crédito em moeda nacional na sua conta corrente.

Transferéncia Financeiras para o exterior

A pedido do cliente, o Banco do Nordeste emite ordens de pagamento a favor de pessoas fisicas ou juridicas no
exterior, para cumprimento de seus compromissos, verificando o enquadramento legal e providenciando o
fechamento do contrato de caAmbio.

Cambio de Exportagao Pronto
O Banco do Nordeste presta servigo ao exportador brasileiro fechando o cambio da exportagéo, possibilitando
que o cliente receba os valores correspondentes em moeda nacional.

Cobranca de Exportagao

O Banco do Nordeste é vocé no comércio internacional. Através desse servigo, 0 Banco envia os documentos
relativos as mercadorias, informa ao importador estrangeiro as condi¢des e instru¢gdes de prazos acordados,
utilizando-se de sua rede de bancos correspondentes no exterior para o recebimento das divisas respectivas.

Cobranga de Importagao

Vocé faz a importacdo e o Banco do Nordeste cuida de fazer o pagamento ao exportador estrangeiro,
garantindo que os termos de pagamento pactuados sejam cumpridos. Um procedimento que da seguranga a
operagao negociada entre importador e exportador.

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

PROGER Giro-Renda CAIXA Exportagao PJ *

O que financia?

Financiamento, com recursos do FAT, da produgdo de bens para exportagdo, na fase pré-embarque, e para
promogao da exportagdo, como participagdo em eventos comerciais, remessa de mostruarios ou material
promocional.

A quem se destina?
Micro e pequenas empresas cujo faturamento fiscal bruto anual esteja limitado a R$ 5 milhdes.

Qual o limite financiavel?
Até R$ 250 mil. Direcionado aos empreendimentos que vislumbrem a geragdo ou manutengdo de
emprego e renda.

Qual o prazo da operagao?
Até 12 meses, incluindo até 6 meses de caréncia.

Qual o encargo financeiro?
TJLP + 9,80% ao ano.

Qual a garantia exigida?
O aval dos sdcios é a garantia obrigatéria. Outras garantias poderao ser aceitas como acessorias.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo

36



Cartilha Informativa de Produtos e Servigos Bancarios para Microempresas € Empresas de Pequeno Porte

D. RENEGOCIAGAO DE DiVIDAS
BANCO DO BRASIL

Reescalonamento de Dividas de MPE *

O que financia?
Renegociagao de dividas com carater negocial, visando ajustar o cronograma de exigibilidade (prestagdes) das
dividas de curto prazo ao fluxo de caixa da empresa.

A quem se destina?
Micro e Pequenas empresas com faturamento bruto anual de até R$ 10 milhées, com pelo menos uma divida
vencida ha mais de 15 dias.

Qual o limite financiavel?
Devem ser reescalonadas todas as dividas vencidas (inclusive perdas) e vincendas (exceto recebiveis
vincendos)
das linhas de crédito abaixo:
» BB Giro Rapido;
* BB Giro Automatico;
* Recebiveis vencidos:
- Desconto de Cheques;
— Desconto de Titulos;
- Antecipacao de Crédito ao Lojista;
— Crédito Direto ao Fornecedor;
+ BB Capital de Giro;
* Conta Garantida BB;
* Financiamento de 13° Salario;
» Cheque Ouro Empresarial;
« Desconto de NP;
» Cartdo Empresarial;
» Excesso no limite do Cheque Especial/Adiantamento a Depositantes;
* Reescalonamento Manual de Dividas PJ ou Reescalonamento de Dividas de MPE.

Qual o prazo da operagao?
Até 48 meses.

Qual o encargo financeiro?
Taxa de juros definida em fungdo do prazo da operagao:

PRAZO (meses) TAXA

2a12 2,70% ao més
13a24 2,85% ao més
25 a 36 3,10% ao més
37 a48 3,20% ao més

Qual a garantia exigida?

Em fungao do valor da operagao de reescalonamento, observado o seguinte:

« operagdes de valor até R$ 5 mil - pode ser dispensada a apresentagéo de garantias;

- operagdes de valor acima de R$ 5 mil e até R$ 10 mil - devem ser vinculadas, no minimo, as garantias das
dividas originais;

« operagdes de valor superior a R$ 10 mil - devem ser vinculadas, no minimo, as garantias das dividas originais,
podendo ainda ser exigida a vinculagdo de penhor de recebiveis e/ou quaisquer das garantias admitidas pelo
Banco.

* Sujeito a aprovagdo de crédito. Condigdes vigentes em novembro de 2007 e sujeitas a alteragdo
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E.

SERVICOS

BANCO DA AMAZONIA

Portal www.bancoamazonia.com.br
Débito Automatico Amazoénia
Amazénia Cobranca Expressa
Automacao Bancaria

Banco 24 horas

Cheque Eletronico

BANCO DO BRASIL

Portal www.bb.com.br

Portal com pagina exclusiva para o segmento. Conteudos sobre produtos e servicos, como BB Giro
Rapido, Desconto de Cheques, Desconto de Titulos, Antecipagdo de Crédito ao Lojista, PROGER Urbano
Empresarial, Ourocard Empresarial, Programa BB Franquia, Programas Especiais de apoio as MPE, Salas de
Negécios com o Brasil e Balcdo de Comércio Exterior. O site possui também area destinada as comunidades
Arranjos Produtivos Locais, Cooperativas Urbanas e Franquias.

No site, é possivel acessar as transagdes bancarias mais utilizadas, tais como: saldo, extrato, transferéncia e
pagamentos, e também, realizar simulagdes de empréstimos e financiamentos.

Gerenciador Financeiro

O Gerenciador Financeiro € uma solugéo pratica e eficiente para auxiliar na gestdo das Micro e Pequenas
Empresas, oferecendo prestacdo de servicos e acesso on-line a transagdes bancarias, tornando mais simples,
cémodas e seguras as operacgdes do dia-a-dia.

Principais transagcdes e servigos: Consulta diversas, pagamentos diversos inclusive pagamento de
salarios,

movimentagdes financeiras entre contas do Banco do Brasil, DOC e TED, aplicagbes financeiras e resgates,
acesso

as informagdes da Cobranca Integrada BB e dos cheques depositados/custodiados, liberagdo de empréstimos,
solucdo de gerenciamento financeiro através do modulo FLUXO DE CAIXA.

Segurancga: utilizagdo de chave e senha para acesso ao canal, senha especifica para movimentagbes
financeiras, histoérico de todos os acessos e transagdes realizadas, definigdo de limite diario para pagamentos e
transferéncias, cadastramento de contas favorecidas de crédito, cadastramento de computadores para acesso
ao sistema.

Instalagdo: O Gerenciador Financeiro Micro e Pequenas Empresas possui instalagédo facil e rapida, com novas
versdes atualizadas automaticamente.
Acesse: https://office.bancobrasil.com.br/office/

Aplicativos Empresariais

O Banco do Brasil coloca a disposigédo de seus clientes uma variedade de aplicativos. Cada um deles destina-se
a prover um conjunto especifico de funcionalidades, nos diversos segmentos de produtos e servigos oferecidos.
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A idéia é possibilitar aos clientes, cada vez mais, a execugéo de tarefas de natureza bancaria, no &mbito de
seus proprios escritérios e no momento mais adequado ao seu processo produtivo.
Aplicativos BB:

Pagamentos Recebimentos

Empenhos Cobranga de Titulos
Fornecedores, salarios e outros Débito Automatico

Guia de Previdéncia Social Depdsito de Cheques
Titulos Guia com Cédigo de Barras
Tributos Estaduais de alguns

Estados

Tributos Federais
GNRE Eletrénica

Cobranca Integrada BB

O Banco do Brasil disponibiliza diversas modalidades de cobranga para atender as necessidades de solugbes
de recebimento das empresas. Clientes Banco do Brasil ttm a sua disposicdo o BBCobranga, aplicativo que
facilita a administragdo das carteiras de cobranga mantidas junto ao BB, através da troca eletronica de dados.
As principais fungdes disponiveis sao:
+ cadastramento de clientes (sacados);
* registro de titulos;
+ impressao de boletos e de pré-impressos;

» geracao de arquivos para impressao de carnés;

» geracao de arquivos para processamento pelo Banco do Brasil; e

« tratamento de arquivos-retorno recebidos do Banco do Brasil.

Cartao Ourocard Empresarial

Cartdo empresarial de multiplas fungdes (crédito, débito e servigos bancarios), permitindo acesso a mais de 42
mil terminais de auto-atendimento.

Pagamento Eletronico de Salarios

O BB disponibiliza servico de pagamento de salarios on-line para as micro e pequenas empresas.
Toda a operacionalizagdo é realizada por meio do Gerenciador Financeiro sem a necessidade de sair da
empresa.

Além da tranquilidade, seguranca e praticidade do servigco, os funcionarios que receberem salario pelo Banco do
Brasil poder&o contar com uma série de vantagens oferecidas.

Para conhecer o servigo, acesse:
“www.bb.com.br>>Empresa>>MPE>>Servigos>>Pagamentos>>Salarios>>Pagamento Eletronico de Salarios”.

Ourocap Empresa
O BB e sua coligada Brasilcap disponibilizam titulo de capitalizagéo voltado as micro e pequenas empresas. No
fim da vigéncia do titulo, a empresa resgatara 100% do valor aplicado, atualizado monetariamente pela taxa de
remuneragdo basica aplicada a caderneta de poupanca. Além disso, a empresa recebera bénus
correspondente a 50% do valor desta atualizagéo.
Modalidade: titulo de pagamento mensal.
Vigéncia: 48 meses.
Valor das mensalidades: R$ 200,00; R$ 300,00; R$ 400,00; R$ 500,00; R$ 600,00; ou R$ 700,00.

Resgates parciais: vencida a caréncia de seis meses e com um minimo de seis parcelas pagas. A cada més de
novembro, podem ser feitos resgates de até 50% do saldo.

Pagamentos: possibilidade de antecipar ou postergar os pagamentos das parcelas.

Garantia: na contratagdo de crédito, é possivel utilizar o seu Ourocap Empresa como garantia da operagéo de
crédito, de acordo com as normas bancarias vigentes.

Sorteios: todas as quartas e sabados, com base na Loteria Federal. Durante a vigéncia do titulo, a empresa
concorrera a sorteios semanais, mensais e anuais.

Premiagao: a partir do 37° pagamento as premia¢des ocorrerdo de forma dobrada, podendo chegar a
R$ 2,8 milhdes (valor sujeito a retengéo do IR na fonte).
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Cesta de Servigos: com o Ourocap Empresa, a empresa tera a disposigdo uma Cesta de Servigos de
assisténcia empresarial. O atendimento é gratuito e funciona 24 horas em todo o Brasil. Exclusivamente
para titulos com parcelas a partir de R$ 400,00.

Brasilprev Pequena Empresa

Modalidade de comercializagdo do Plano Gerador de Beneficios Livre — PGBL e do Vida Gerador de Beneficios
Livre — VGBL, por meio de contrato coletivo averbado entre a Brasilprev e a empresa, em que as contribuicées
sdo exclusivas dos sdcios, dirigentes empregados e dependentes econdmicos a eles vinculados, sem a
participacao financeira da empresa.

Planos Disponiveis:
* Brasilprev PGBL Peculio e Brasilprev VGBL Peclilio;

* Brasilprev Exclusivo PGBL e Brasilprev Exclusivo VGBL,;

* Brasilprev Junior PGBL e Brasilprev Junior VGBL.

Funcionamento:

+ cada participante ligado a pequena empresa podera optar por um dos planos disponiveis. Através do
pagamento de contribuigdes transformadas em quotas de um Fundo de Investimento especialmente constituido
(FIE), o participante tem direito a uma renda vitalicia;

* 0 pagamento das contribuicbes para os planos é feito por meio de fatura uUnica considerando o
somatdrio dos planos, que pode ser paga mediante débito na conta corrente da Pessoa Juridica ou por meio de
boleto bancario;

+ a taxa de carregamento incide sobre cada plano individual, mas é determinada pelo valor total da
fatura (somatério das contribuigdes individuais);

+ atributagdo é individualizada por plano, podendo cada participante escolher a que melhor atenda as
suas pretensdes (Tributagdo Progressiva Compensavel ou Tributagdo Regressiva Definitiva);

» resgates, transferéncias, alteragbes cadastrais e outras solicitagbes sdo pedidas pelo participante
individual.

Custoédia de Cheques

Com o servigo de Custddia de Cheques do Banco do Brasil a Empresa efetua a guarda dos cheques pré-
datados recebidos na atividade do dia-a-dia, evitando possivel risco de roubo, incéndio ou extravio.

Os cheques custodiados somente sdo encaminhados a Compensagdo de Cheques e Outros Papéis
(COMPE) na data de “bom para” que estiver indicada no depésito e o valor do cheque vai direto para a conta
corrente da Empresa, na data programada.

Forma de Acolhimento dos Cheques:
» os cheques podem ser acolhidos para custddia nos terminais de caixa; ou

« utilizando o servigo de depdsito eletronico de cheques oferecido gratuitamente pelo BB:
o aplicativo BBCheque;

* 0 cheque deve estar nominativo a Empresa ou a esta endossado, independentemente do valor;
* o cheque deve estar cruzado ao Banco do Brasil.

Prazos:
* minimo de 2 dias Uteis;

* maximo de 540 dias corridos.

Excluséo ou alteracao de cheque:

A exclusdo de cheque da custddia ou alteragdo da data “bom para” pode ser feita a qualquer momento, desde
que:

* 0 cheque nao esteja na condigdo de descontado; ou

* 0 procedimento seja realizado, no maximo, um dia antes da data de “bom para”.
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Vantagens:
» reducdo de custos operacionais, pois € o BB que faz a guarda dos cheques;

+ reducgao do risco de perda dos cheques, decorrente de roubo, incéndio ou extravio;

» controle das datas de "bom para" e depdsito dos cheques na conta corrente da Empresa, de acordo com as
datas programadas;

+ possibilidade de antecipagéo dos créditos futuros dos cheques por meio do Desconto de Cheques;

+ possibilidade de alteragdo da data do "bom para".

BBCheque

Aplicativo para depdsito eletrdnico de cheques, que permite gerenciamento, captura e transmissdo de dados,
com as seguintes vantagens:

* maior segurancga na entrega de cheques para depositos a vista ou em custédia;
» comodidade na entrega dos cheques, utilizando a maior rede de atendimento do pais;
» melhor gerenciamento dos depdsitos em cheques, inclusive sobre cheques devolvidos;

* possibilidade de formar um histérico dos clientes, com informag¢des dos cheques apresentados, pagos e/ou
devolvidos.

Salas de Negécios com o Brasil

Espaco, devidamente equipado, localizado nas agéncias do BB nas principais pracas financeiras do
mundo e servem para viabilizar negocios entre exportadores e importadores, promovendo e divulgando
produtos e empresas brasileiras.

Consultoria e Treinamento em Negécios Internacionais

A Consultoria em Negdcios Internacionais € prestada por intermédio de 18 Geréncias Regionais de
Apoio ao Comércio Exterior - GECEX, localizados nos principais centros produtivos do Pais, e que atendem
todo o territério nacional. Além de orientagdo as empresas sobre operagdes e procedimentos de comércio
exterior, a Consultoria oferece pacotes de servicos que combinam fornecimento de informagdes e noticias
atualizadas sobre comércio exterior e treinamento especializado.

Como parte da Consultoria, o Banco do Brasil oferece também diversos modulos de Treinamento em Negdcios
Internacionais. Sao cursos especialmente montados pela Universidade Corporativa Banco do Brasil para
atender as necessidades de empresarios, estudantes e profissionais interessados no mercado internacional. Os
treinamentos estao disponiveis em oito moédulos — Drawback, Carta de Crédito, Importagédo, Exportagéo | e Il,
Praticas Cambiais, Financiamentos a Exportacdo e Exportacdo de Servigos. Os conhecimentos sao
transmitidos por instrutores do Banco do Brasil, com experiéncia na area e no formato de exposigdo e
debates com os participantes. Os mddulos podem ser ministrados nas dependéncias do Banco ou na propria
empresa.

Servigos de Comércio Exterior

Compreendem servigos prestados pelo Banco por delegagdo do Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior — MDIC, com o objetivo de viabilizar exportagdes e importagdes brasileiras sob o aspecto
comercial, cambial e aduaneiro.

A grande experiéncia do BB, a ampla rede de dependéncias no Brasil e no exterior e o relacionamento
institucional com a maioria dos gestores do Comércio Exterior brasileiro confere ao Banco capacidade e
conhecimento para realizagdo desses servigos com eficiéncia e seguranca.

Dentre os servigos mais utilizados, destacam-se: anuéncia de Licengas de Importacdo (LI), emissdo de
Certificados de Origem Form “A” e emissao de Atos Concessorios de Drawback na modalidade de isengao.

Com o objetivo de agilizar a obtengdo do Certificado de Origem Form “A” pelos exportadores, esta
disponibilizado na internet, no portal do Banco do Brasil — www.bb.com.br - Sala de Negdcios Internacionais -
roteiro de instrugbes para preenchimento do Certificado, além dos proprios formularios do Certificado de Origem
Form “A” e Quadros Demonstrativos de Prego para serem preenchidos pelo exportador, em tela.
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Comércio Exterior Informe BB

Periédico com tiragem de 25.000 exemplares e distribuicao gratuita. Possui, também, verséo eletrénica que esta
disponivel no Portal do BB www.bb.com.br/mpe. Além das micro, pequenas e médias empresas, a publicagado é
distribuida para as cémaras de comércio, embaixadas brasileiras, entidades empresariais, Sebrae,
universidades, bibliotecas, 6rgdos de imprensa etc. Nos ultimos dois anos tem sido realizada uma série de
reportagens sobre mercados prioritarios para as exportagbes brasileiras, tais como: EUA, Japao,
Espanha, México, Africa do Sul, Coréia do Sul, Argentina e China, entre outros.

Crédito Documentario de Exportagao (Aviso/Negociagao/Confirmagao)

Servigo prestado a empresas exportadoras, clientes e ndo clientes do Banco, que permite a antecipacédo dos
recursos para o exportador das vendas a prazo, mediante o desconto de créditos documentarios abertos no
exterior por banqueiros estrangeiros. O BB esta apto a avisar, negociar e confirmar essas créditos, orientando
os exportadores na preparagdo da documentacgao exigida. Os créditos documentarios podem ser utilizados para
garantir operagdes de financiamento a exportagdo do PROEX e BNDES. A credibilidade do BB nos mercados
internacionais, a qualidade dos servigos prestados pelo BB na area de Cambio e a extensa rede de agéncias e
de banqueiros correspondentes nas principais pragas internacionais propiciam seguranca e agilidade na
prestacao do servigo.

Cobranc¢a de Exportagao

Esse servigco propicia as empresas exportadoras, clientes e ndo clientes, o encaminhamento ao exterior
de documentos relativos as operagdes de exportagao. Por intermédio de seu proprio servigo de cobranga,
composto de uma vasta rede de dependéncias no exterior, ou mediante acordos com grandes bancos
internacionais, o Banco oferece um eficaz programa de acompanhamento de cobrangas, desde sua
apresentacao ao sacado até a liquidagdo. A Cobranga de Exportagdo do BB coloca o segmento exportador em
contato direto com todo o mundo e propicia uma cobranga agil e efetiva dos saques provenientes dos negécios
de exportagao.

Crédito Documentario de Importagao (IC)

Modalidade de pagamento do comércio internacional em que o Banco do Brasil, a pedido de seu cliente
importador, emite um crédito documentario garantindo o pagamento ao exportador estrangeiro, desde que
atendidas todas as condi¢des e prazos estipulados no crédito documentario. Esse produto tem a finalidade de
conferir seguranga as transagdes internacionais garantindo ao importador o embarque das mercadorias,
conforme suas condigdes e ao exportador o pagamento da operagao.

Servigos de Comércio Exterior na Internet

Sala Virtual de Negocios Internacionais

O Banco, uma empresa que destaca-se pela inovagdo em solugdes tecnolégicas, ciente da necessidade de
imprimir agilidade as transacdes de seus clientes, disponibiliza no seu site na Internet www.bb.com.br a Sala
Virtual de Negdcios Internacionais, que oferece solugdes, produtos e servigos bancarios ligados ao comércio
internacional.

A Sala Virtual de Negdcios Internacionais € dedicada aos clientes e ndo clientes do BB envolvidos com
Comércio Exterior e demais negdcios internacionais. Propicia aos usuarios agilidade e acesso gratuito a
informacdes e servigos on-line, no conforto da prépria empresa ou residéncia.

Também através da Sala Virtual de Negdcios Internacionais as empresas exportadoras, clientes do BB, podem
cotar, editar e celebrar operagdes de ACC, na fase pré-embarque e ACE, na fase pds-embarque, bem como
realizar operagdes de cambio on-line. Essa alternativa imprime maior agilidade ao processo de contratagao de
cambio, reduzindo tarifas e custos para o exportador.

Balcdo de Comércio Exterior

E um ambiente de comércio exterior em meio eletrdnico desenvolvido pelo Banco do Brasil para a realizagdo de
negécios entre exportadores brasileiros e o mercado global. Podem participar exportadores brasileiros, clientes
do Banco do Brasil, e importadores de qualquer pais.

Disponivel na Internet pelo endereco https://trade.bb.com.br ou na Sala Virtual de Negdcios Internacionais, o
Balcao de Comércio Exterior permite a qualquer exportador realizar negécios e cumprir todas as etapas da
exportagdo no valor de até 20 mil ddlares por operagdo, cobrindo desde a promogdo de produtos até o
fechamento do cambio, passando pela logistica, recursos de comunicagdo com o importador em trés idiomas, e
mecanismos para redugao de riscos comerciais.
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Cada exportador tem uma pagina no Balcao, que funciona como catalogo eletrénico e ambiente seguro para a
realizagdo de vendas para o exterior. Isto contribui para a insercdo digital de empresas e até pessoas
fisicas autorizadas a exportar com fins comerciais, 0 que é o caso de artesdos e produtores em regime de
agricultura familiar.

Empresas que ja possuem presenca na Internet podem facilmente integrar seus sites com o Balcdo de
Comércio Exterior, tornando-os verdadeiros ambientes de negdcios on-line.

ACC/ACE Automatico e Cambio Pronto On-line

Disponiveis na Sala Virtual de Negdcios Internacionais no site do BB — www.bb.com.br >> Salas de Negdcios >>
Negocios Internacionais, permitem ao cliente realizar a cotagdo, edigdo e contratagdo de operagdes de
financiamento a exportacdo nas fases pré e pos-embarque. Podem também ser cotadas e contratadas
operagdes de cambio de exportagéo a vista (cambio pronto).

O cliente tem a vantagem de poder ter acesso aos produtos e servigos a partir de sua empresa ou residéncia e
fazer a cotacdo e contratagédo on-line, além de contar com taxas otimizadas de acordo com o histérico de suas
operagdes com o Banco. Esses instrumentos oferecem agilidade, seguranga, comodidade e redugéo de custos
para o cliente.

BANCO DO NORDESTE

PORTAL www.bnb.gov.br

Portal com pagina exclusiva para o segmento das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.
No site, & possivel acessar as transagbes bancarias mais utilizadas como: saldo, extrato, transferéncia e
pagamentos através do aplicativo NORDESTE ELETRONICO.

SEGUROS (Vida e Acidentes Pessoais, Veiculos, Seguro-Garantia, Seguro Agricola-Familiar, Seguro-Canavial,
Seguro-Floresta, Seguro-colheita Garantida)

COBRANCA BANCARIA

Este servico tem por finalidade efetuar, com eficacia e rapidez, dentro de modernos padrées tecnolégicos, a
cobranga de titulos de natureza mercantil, financeira ou de servigos, emitidos em qualquer padrdo monetario,
nas modalidades, podendo ser manual ou eletrénica:

Cobranga Simples (Convencional, Rapida, Simplificada Numerada, Correspondentes no Pais, Custddia);
Cobranga Descontada

Cobranga Caucionada

Cobranga Vinculada

RECEBIMENTOS E PAGAMENTOS
Tributos Federais

Tributos Estaduais

Tributos Municipais

Contribuigdes e Beneficios do INSS
Depositos e Saques do FGTS
Contribui¢des Sindicais

Folha de Pagamento

BANCO 24 HORAS

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Fundos de Investimento

Os Fundos de Investimento da CAIXA oferecem modalidades para todos os perfis de investidores. Sao ideais
para empresas que buscam rentabilidade com liquidez diaria, diversificando suas aplicagdes. Abaixo os diversos
tipos de investimento que a CAIXA oferece:

Fundos de Renda Fixa
Fundos de Curto Prazo
Fundos Referenciados
Fundos Multimercado
Fundos Cambias
Fundos de Agdes
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Cobranga Bancaria CAIXA

E a solugdo que a CAIXA dispde aos Clientes para que seus recebimentos sejam efetuados por meio de
bloqueto de cobranga, em todos os pontos de atendimento da CAIXA (agéncias, unidades lotéricas,
correspondentes bancarios, canais de auto-atendimento), bem como em toda a rede bancaria.

O Cedente pode encaminhar os bloquetos para a CAIXA de 02 formas:

Na forma Eletrénica (arquivo) ou Convencional (documento, em papel).

Na Eletrénica, os titulos sédo incluidos na CAIXA pelo Cliente Cedente, por meio de transmisséo eletrénica de
dados, utilizando o aplicativo CAIXA ou aplicativo préprio.

Na Convencional, os titulos sdo entregues na CAIXA, em papel e incluidos no sistema de Cobranga por meio de
borderod.

Para a emissao dos bloquetos, o Cliente Cedente tem as opg¢bes a seguir:

Utilizagdo de aplicativo da CAIXA, que entre outras funcionalidades, gera bloquetos e relatérios no padréo
CAIXA, contribuindo para a gestao da carteira de recebiveis do Cliente.

Utilizagdo de aplicativo préprio, seguindo especificagdo da CAIXA. Nesse caso o Cliente Cedente recebe o
manual de especificagdo do bloqueto de cobranga com cédigo de barras, cédigo do cedente e campo “nosso
numero”, para preenchimento dos demais campos pelo Cliente Cedente.

Além dessas ferramentas, também pode ser utilizado o Gerador de Bloqueto da CAIXA, que Cliente Cedente
instala em seu site, permitindo que seus Clientes (Devedores/Sacados) gerem seus bloquetos para pagamento.

A CAIXA informa ao Cliente Cedente sobre a movimentagao dos titulos, por meio de arquivo retorno eletrénico
(cobranca eletronica) ou de extrato em papel (cobranga convencional), no dia seguinte a movimentagao.

Vantagens para o Cliente que contrata o servico de Cobranga Bancaria:

* Flexibilidade na composicéo das solugdes de Cobranga, agregadas em multiplos;

* Protesto;

* Retorno eletrénico ou manual (francesinha);

 Tarifas competitivas e flexiveis conforme o pacote de servigos contratado, observada politica vigente;
* Float e tarifas negociaveis de acordo com o canal de liquidagdo e a forma de pagamento;

* Recebimento de Bloquetos em atraso no canal lotérico;

» Horario de atendimento diferenciado nas casas lotéricas e nos correspondentes bancarios, para correntistas e
ndocorrentistas da CAIXA;

» Emisséo e postagem de bloquetos (pela CAIXA ou pelo Cliente);

+ Geragdo de documento eletrbnico ao Sacado, por meio de acesso a Internet (solugdo Bloqueto
Expresso CAIXA);

» Geracgao de bloquetos pré-impressos, personalizados e carnés;

« Emissdo de avisos aos Sacados, informando sobre titulos vencidos e/ou encaminhamento de titulos
ao protesto;

« Disponibilidade de consultas e solicitagbes de servigos por meio da Internet (aplicacdo e-Cobranca), sendo
que o Cedente pode acompanhar, de forma on-line, todos os bloquetos recebidos nos canais da CAIXA,
incluindo parceiros Unidades Lotéricas e Correspondentes Bancarios;

» Acompanhamento dos titulos em carteira, com instrugdes para devolugdo ao Cedente ou encaminhamento ao
Cartério de Protestos, quando titulos vencidos e nédo pagos;

* Opcéao de caucao de titulos, para garantia de operagdes de crédito;
» Espacgos amplos nos documentos para que o Cedente possa inserir comunicados aos seus clientes/sacados,

apresentando mensagens de até 2 linhas (campo Instrugdes), com 40 caracteres cada linha ou de até 4 linhas
(verso do bloqueto), com 20 caracteres cada linha, de acordo com a solicitagédo do Cedente;

44



Cartilha Informativa de Produtos e Servigos Bancarios para Microempresas € Empresas de Pequeno Porte

» A marca institucional da CAIXA garantindo seguranga na prestagdo do servigo e sua ampla capilaridade.

Credenciamento de Estabelecimentos — Redecard e Visanet

O qué é o Credenciamento de Estabelecimentos?
E cadastrar o estabelecimento junto a Adquirente, habilitando-o a transacionar, com cartées de crédito das
bandeiras MasterCard e VISA e cartdes de débito MasterCard MAESTRO e Visa Electron.

O que é Adquirente?

Empresa que filia e gerencia estabelecimentos credenciados as Bandeiras, sendo também o responsavel pela
captura e autorizagéo de transagoes.

A CAIXA, atualmente, efetua credenciamentos junto as Adquirentes Redecard (Mastercard, MasterCard
Maestro) e Visanet (Visa, Visa Electron).

A quem se destina o Credenciamento?

Pessoa Juridica ou Pessoa Fisica, desde que aprovados pelas Adquirentes.

Cada Adquirente tem sua prépria politica de mercado, portanto, existem diferencas entre a REDECARD e a
VISANET nos seguintes aspectos:

Quanto aos procedimentos de credenciamento;

Quanto ao prazo de resposta de recebimento, analise e aprovacéo das propostas;

Quanto aos precos cobrados aos lojistas; e

Quanto aos tipos de ramos de atividades nao aceitos para credenciamento.

Preco do Servigo?

A REDECARD cobra ao estabelecimento, as tarifas a seguir:

Taxa de adesao;

Taxa de aluguel do POS;

A VISANET cobra ao estabelecimento, as tarifas a seguir:

Taxa de adesao;

Taxa de aluguel do POS convencional;

Taxa de aluguel do POS sem fio (Wireless) - somente disponibilizado para restaurantes, joalherias e postos de
gasolina.

Vantagens?

a) seguranga na transacgéo — a certeza do crédito;

b) seguranga de valores — disponibiliza menos moedas em caixa;

¢) diminui despesas —os custos de manutengao de outras formas de vendas como crediario e cheques; e

d) aumento de vendas — coloca a disposigédo do cliente diferentes formas de pagamento na aquisi¢cdo de bens e
Servicos.

Custoédia Simples

O que é?

E a guarda e administracdo de cheques pré-datados, nominativos, emitidos em favor de clientes da CAIXA, ou
de terceiros devidamente endossados, para simples depodsitos em conta nas datas de vencimentos futuros,
previamente acordados.

A quem se destina?
Empresas comerciais, industriais e prestadoras de servigos, clientes da CAIXA.

Como funciona?

A prestacao de servigco de Custddia de Cheques Pré-datados ocorre apos a assinatura de contrato de prestacao
de servicos.O cliente pode enviar os dados dos cheques pré-datados a CAIXA pela internet, utilizando o
aplicativo ChequeCAIXA, e entregar os cheques em sua agéncia de relacionamento juntamente com os Termos
de Custédia impressos por meio do mesmo aplicativo.

Se preferir ndo utilizar o aplicativo, o cliente pode levar os cheques e o Termo de Custédia assinados
diretamente em sua agéncia de relacionamento.

Prazo:
- Somente sdo aceitos para custddia cheques cujo prazo de vencimento seja superior a 4 dias Uteis e inferior ou
igual a 120 dias corridos, em relagédo a data do recebimento do cheque pelo cliente.

Pagamento de FGTS

Para as empresas, a CAIXA oferece duas formas de recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS). A primeira é por meio de guias e documentos que podem ser pagos nas agéncias, lotéricas,
correspondentes bancarios ou pelo Internet Banking CAIXA. Outra forma é através do Conectividade Social.

Conectividade Social

E um canal seguro de relacionamento eletrénico, autenticado com uso de certificagdo digital, desenvolvido para
integrar e simplificar a comunicacgéo entre a CAIXA e as empresas obrigadas a recolher ou prestar informacgées
ao FGTS.
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Pagamento de INSS

A CAIXA torna mais facil e agil o recolhimento das contribuigbes previdenciarias, oferecendo opgdes que vao
desde o recolhimento por meio eletrénico, com a utilizagdo de aplicativo proprio para este fim, até a utilizagdo de
guias que podem ser pagas as agéncias ou casas lotéricas.

Pagamento de Tributos Federais

A arrecadacao de receitas federais € um servigo oferecido pela CAIXA para facilitar o dia-a-dia da sua empresa.
Com esta opgéo, é possivel optar pela rapidez e seguranga da internet ou pela ampla rede arrecadadora CAIXA,
com agéncias em todo o pais, para efetuar a quitagdo de tributos como IRPJ, IRRF, IPI e multas.

Pagamentos a Fornecedor

Na CAIXA, as empresas contam com facilidades para cumprir os compromissos financeiros assumidos. O
Pagamento a Fornecedor ¢ uma delas. Esta solugdo em pagamento serve para simplificar a gestdo das
empresas privadas e publicas na hora de realizarem o pagamento de seus fornecedores.

Débito Automatico

Com o Débito Automatico CAIXA, as faturas da empresa sdo agendadas e debitadas automaticamente na conta
corrente. Para usufruir esta facilidade, basta preencher a Autorizagdo de Débito em Conta na agéncia da CAIXA
onde a empresa possui conta ou junto as empresas convenentes.

F. PROGRAMAS
BANCO DO BRASIL

Programa de Informatizacao de Empresas

Programa tem por base a parceria do Banco com empresas fornecedoras credenciadas para venda de
equipamentos de informatica as micro e pequenas empresas com faturamento anual de até R$ 5 milhdes, por
intermédio do portal do BB na Internet ou nas agéncias do Banco. A linha de crédito utilizada para o
financiamento dos equipamentos é o Proger Urbano Empresarial.

Programa BB Franquia

Tem por objetivo estimular o setor de Franquias, possibilitando as empresas franqueadoras a expansédo
e modernizagéo da rede de franqueadas, a associagdo a marca do BB e disseminagao da sua marca e para as
empresas franqueadas, 0 acesso ao crédito para aquisicdo de uma franquia.

Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado

Programa instituido pelo Governo Federal com o objetivo de disponibilizar recursos a empreendedores
de atividades produtivas de pequeno porte - faturamento anual de até R$ 60 mil - utilizando metodologia
baseada no relacionamento com os empreendedores no local onde € executada a atividade econdémica, como
forma de incentivar a geragdo de emprego e renda.

Em 27 de dezembro de 2005, foi realizada operacdo com a Agéncia de Fomento do Estado de Santa Catarina —
BADESC, no valor de R$ 27,3 milhdes, na modalidade de aquisicdo de carteira de microcrédito, utilizando
recursos da parcela da exigibilidade do depdsito a vista destinada ao microcrédito. A carteira do BADESC é
composta por 48 contratos realizados com 16 Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
envolvendo 56 mil operagbes com aproximadamente 19 mil empreendedores de atividades produtivas de
pequeno porte.

Atuacao em Arranjos Produtivos Locais — APL

O Banco tem por objetivo participar dos APL de forma complementar as instituicbes parceiras,
identificando as necessidades e apresentando solugbes negociais do Banco para promover o
desenvolvimento sustentavel, notadamente das micro e pequenas empresas, considerando as
caracteristicas especificas de cada Arranjo, a geragdo de trabalho e renda e a promo¢édo de um ambiente de
incluséo.

As acgdes do Banco buscam promover a associacdo e a cooperagao entre os empreendedores e sociedade,
fomentar a modernizagéo e expansédo das empresas e 0 acesso a mercado.
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Parceria BB e ANPROTEC

O Banco do Brasil numa parceria inédita com a Associagdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores - Anprotec oferece as empresas incubadas e graduadas, nas incubadoras
associadas a Anprotec, um pacote de produtos e servigos diferenciados, dos quais destacam-se:

 simplificagdo Cadastral;

* linhas de crédito especiais de Capital de Giro e Financiamento;
+ Gerenciador Financeiro e Pagamento Eletrénico de Salario;
 redes de agéncias referenciadas;

+ capacitagdo empresarial;

« facilidade de acesso ao crédito;

» desconto no Pacote de Servigos PJ.

Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar — Pronaf

Trata-se de programa do Governo Federal cujo objetivo é atender de forma diferenciada os mini e pequenos
produtores rurais que desenvolvem suas atividades mediante emprego direto da sua forca de trabalho e de sua
familia.

O Programa é operacionalizado por linhas de crédito de custeio e de investimentos, cujos prazos e encargos
financeiros variam de acordo com a finalidade a que se destinam os recursos.

Atuacao em Cooperativas de Crédito

Com o objetivo de contribuir para o fortalecimento do cooperativismo, facilitando o acesso ao crédito a parcela
da populagao brasileira atualmente desbancarizada, o Banco vem ampliando sua atuagdo no segmento de
cooperativas de crédito.

Dentre os principais diferenciais disponibilizados as cooperativas, destacam-se:
+ gerenciamento da movimentagéo dos cooperados;

» langamentos contabeis realizados de forma automatica e segura;

« custo acessivel em relagdo ao mercado;

« limite operacional para os cooperados definidos pela cooperativa;

» fidelizagdo dos cooperados.

Para os cooperados, destacam-se os principais diferenciais:

« utilizagédo da rede BB;

* limite para movimentacao financeira;

+ possibilidade de realizagdo de compras e saques, no pais e no exterior;
+ produtos e servigos diferenciados e tarifas competitivas;

+ taldo de cheques e cartdo especificos.

Desenvolvimento Regional Sustentavel - DRS

Trata-se de estratégia negocial do Banco do Brasil que busca promover o desenvolvimento regional, a partir do
apoio a atividades produtivas rurais e urbanas.

A partir de diagnéstico prévio, no qual sdo abordadas todas as fases da atividade produtiva, é elaborado o Plano
de Negocios DRS, no qual sdo definidos os objetivos e metas, bem como as agbes necessarias para a sua
consecugao.

BANCO DO NORDESTE

CREDIAMIGO - Programa de Microcrédito Produtivo Orientado do Banco do
Nordeste

O que financia?

O Crediamigo & o programa de microcrédito produtivo orientado do Banco do Nordeste. Oferece pequenos
empréstimos, de maneira rapida e sem burocracia, para microempreendedores que necessitem de dinheiro e
orientagéo para tocar o seu negdcio.

O que o CREDIAMIGO oferece?

Atendimento personalizado ao cliente no local de trabalho.

Dinheiro para compra de mercadorias, maquinas e equipamentos, e reforma das instalagdes do local do
empreendimento e da residéncia.

Acompanhamento e orientagdo do Assessor de Crédito para melhorar os controles das vendas, das compras e
aumentar a clientela.

O que é preciso para obter um empréstimo?
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Participar de um grupo solidario, constituido voluntariamente de trés a ftrinta pessoas, que trabalhem
individualmente, por conta propria, conhegam-se mutuamente e confiem uns nos outros, com o objetivo de obter
empréstimo. Os integrantes do grupo solidario ndo podem ter dependéncia financeira um do outro.

Documentos pessoais (identidade, CPF e comprovante de residéncia).

Quais as condi¢des do empréstimo?

A liberagao ocorre de uma so6 vez.

Prazo de pagamento em até 6 meses, para capital de giro, e de até 36 meses, para investimento, sem caréncia.
Pagamentos fixos quinzenais e mensais.

Garantia: aval solidério ou coobrigado.

Quais as vantagens na obtencao do empréstimo?

Liberagdo em até 7 dias, sem burocracia.

Valor do crédito de acordo com a necessidade do negdcio e a capacidade de pagamento, sendo inicialmente
liberados de R$ 100,00 a R$ 2.000,00, podendo ser renovado com valores de até R$ 10.000,00, por cliente,
dependendo da capacidade de pagamento e da necessidade de capital.

Durante o empréstimo, o cliente recebe acompanhamento e orientagdo do Assessor de Crédito para
desenvolver o negécio, dando sugestdes de como melhorar os controles das vendas, que melhores produtos
comprar e como aumentar suas vendas.

PRODUTOS

Giro Popular Solidario

= Recursos para a compra de matérias-primas e/ou mercadorias.

= Empréstimos de R$ 100,00 a R$ 1.000,00.

= Empréstimo em grupos de 3 a 10 pessoas.

= Taxa efetiva de juros de 1,95% ao més + TAC (Taxa de Abertura de Crédito) de até 3% sobre o valor
liberado.

Prazo de até 6 meses.

Pagamentos fixos mensais.

Ter um negdcio proprio ja estabelecido ha um ano.

Garantia: Aval Solidario.

Crediamigo Comunidade

= Financiamento de capital de giro e pequenos equipamentos para a populagédo de mais baixa renda, nas areas
semi-urbanas e urbanas.

= Empréstimos de R$ 100,00 a R$ 1.000,00.

= Empréstimo em grupos de 15 a 30 pessoas.

* Taxa efetiva de juros de 1,95% ao més + TAC (Taxa de Abertura de Crédito) de até 3% sobre o valor

liberado.

Prazo de até 6 meses.

Pagamentos fixos quinzenais ou mensais.

Admitem-se pessoas que estejam iniciando um negdcio.

Garantia: Aval Solidario.

Giro Solidario

= Recursos para a compra de matéria-prima e/ou mercadorias.

= Empréstimos com valores acima de R$ 1.000,00, que podem ser renovados e evoluir até R$ 10.000,00.

= Empréstimo para grupos de 3 a 10 pessoas.

= Taxa efetiva de juros de 3% ao més + TAC (Taxa de Abertura de Crédito) de até 3% sobre o valor liberado.
A cada trés empréstimos a taxa de juros é reduzida em 0,25 ponto percentual, podendo chegar a até 2% ao
més a partir do 13° empréstimo.

Prazo de até 6 meses.

Pagamentos fixos mensais.

Ter um negdcio proprio ja estabelecido ha um ano.

Garantia: Aval Solidario.

Giro Individual

= Recursos para compra de matérias-primas e/ou mercadorias.

= Empréstimos com valores de R$ 300,00 a R$ 10.000,00.

= Taxa efetiva de juros de 3% ao més + TAC (Taxa de Abertura de Crédito) de até 3% sobre o valor liberado. A
cada trés empréstimos a taxa de juros é reduzida em 0,25 ponto percentual, podendo chegar a até 2% ao
més a partir do 13° empréstimo.

Prazo de até 6 meses.

Pagamentos fixos mensais.

Ter um negdcio proéprio ja estabelecido ha um ano.

Garantia: coobrigado.
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Investimento Fixo

= Recursos para compra de maquinas/equipamentos e/ou reformas no negocio/residéncia.

= Empréstimos com valores de R$ 100,00 até R$ 5.000,00.

= Taxa efetiva de juros de 2,95% ao més + TAC (Taxa de Abertura de Crédito) de até 3% sobre o valor
liberado.

Prazo de até 36 meses (sem caréncia).

Pagamentos fixos e mensais.

Ter um negdcio proprio, ja estabelecido ha um ano.

Garantia: coobrigado.

Seguro Vida Crediamigo

= Garante o pagamento de indenizagdo ao(s) beneficiario(s) do seguro, caso o segurado venha a falecer por
morte de qualquer causa.

Duas opgdes de prémio: opgao 1- R$ 15,00 ou opgado 2- R$ 25,00 (ambos pagos em parcela Unica).

Opgéo 1- Capital Segurado: R$ 1.000,00 / Auxilio Funeral: R$ 625,00.

Opgéo 2- Capital Segurado: R$ 3.000,00 / Auxilio Funeral: R$ 840,00.

Participagdo em quatro sorteios mensais de R$ 1.500,00.

Assessoria Empresarial

= Assessor de Crédito oferece nogbes basicas aos clientes sobre vendas, qualidade, planejamento, crédito,
controles financeiros e meio ambiente, com o apoio de cartilhas que abordam esses temas.

= Cursos sobre gestdo e empreendedorismo em salas de aulas, abordando temas como nocdes de
gerenciamento, mercado, capital de giro e fluxo de caixa.

Conta Corrente
Isenta de taxa de abertura e manutengdo, com movimentag&o por meio de cartdo magnético.

Seguro Prestamista
Oferece protegdo em caso de morte no decorrer da operagéo.

CAIXA ECONOMICA FEDERAL
Microcrédito CAIXA — PNMPO *

O que financia?
Apoio financeiro na forma de capital de giro e/ou investimento fixo.

A quem se destina?
Aos empreendedores populares de atividades produtivas de pequeno porte, pessoas fisicas ou juridicas, que
atuam nos setores formal ou informal da economia.

Qual o limite financiavel?
O valor depende da capacidade de pagamento, sendo o minimo de R$ 250,00 e o maximo de R$ 5.000,00.

Qual o prazo da operagao?
Até 12 meses, sem caréncia.

Qual o encargo financeiro?
E cobrada taxa de juros de 3,9% pré-fixada e tarifa de abertura de crédito de 3% sobre o valor do empréstimo,
sendo de no minimo R$ 15,00 (quinze reais), cobrados no ato da contratagao.

Qual a garantia exigida?

Aval solidario: para créditos individuais até R$ 2.000,00;

Aval de terceiros: para todos os contratos cujos proponentes ndo se enquadrem na metodologia de aval
solidario, sendo necessario que o avalista ndo possua restrigdes cadastrais e possua capacidade de
pagamento.

CAIXA Franquias

E uma linha completa de solucdes em produtos e servicos bancarios para atender as necessidades dos
franqueadores, franqueados e candidatos a franqueados. A CAIXA ajuda os candidatos a franqueados a
concretizar o sonho de se tornar um empresario, financiando a abertura de sua loja.

Arranjos Produtivos Locais

A CAIXA apdia as empresas inseridas em Arranjos Produtivos Locais, ofertando servigcos financeiros e
consultoria Empresarial. Os gerentes empresariais ajudam as empresas a identificar as suas necessidades por
produtos e servigos bancarios e apresentam a melhor solugdo existente no portfolio da CAIXA.
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