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Glossario, Siglas

e Abreviaturas

Apresentamos nesta secao, de forma breve e objetiva, os significados especificos de
alguns termos utilizados no Planejamento Estratégico Integrado do Sistema IVIDIC:

Sistema MDIC (SMDIC): conceito criado para representar o esforco do MDIC para
promover o alinhamento, a sinergia e a acao coordenada e tempestiva das organizacoes
a ele vinculadas com o fim de contribuir para o cumprimento das metas estabelecidas
no Plano Brasil Maior.

Organizacgoes Vinculadas: entidades que mantém vinculo de natureza administrativa
e/ou contrato de gestao com o MDIC: BNDES, INMETRO, INPI, SUFRAMA, APEX-
BRASIL e ABDI.

Plano Brasil Maior: politica industrial, tecnologica, de servicos e de comércio
exterior para o periodo de 2011 a 2014, que possui como foco o estimulo a inovagao
e a producao nacional para alavancar a competitividade da industria nos mercados
interno e externo, e integra instrumentos de varios ministérios e 6rgaos do Governo
Federal cujas iniciativas e programas se somam num esforco integrado e abrangente
de geracao de emprego e renda em beneficio do povo brasileiro.

Balance ScoreCard: modelo de gestdao que auxilia as organizacoes a traduzir a
estratégia em objetivos, medidas e metas, associa iniciativas a esses objetivos e
alinha as unidades e pessoas em torno de metas organizacionais, facilitando, portanto,
a compreensdo e a implementacdo da estratégia. E uma ferramenta de apoio para
acompanhar, monitorar € assegurar que 0s objetivos da estratégia da organizacao
serao executados e alcancados, centrados em indicadores-chave.

Mapa Estratégico: ¢ uma ferramenta de comunicacao, por reunir num unico ambiente
visual 0s objetivos estratégicos, que, articulados em Arranjos de Implementacao,
definem a melhor forma de atuacao da organizacao na execugao de estratégias
prioritarias especificas para o alcance de sua missao e visao. Serve como base para a
priorizacao de recursos, explicita relagcdes de causa e efeito entre acoes individuais e
resultados organizacionais.



Arranjo de Implementacao: ¢ o alinhamento dos conjuntos de iniciativas estratégicas
realizadas pelas diferentes organizacoes do Sistema MDIC para o alcance de sua Missao.
O proposito dos Arranjos de Implementacao é aumentar a coordenacao, a convergéncia, a
tempestividade e a sinergia das atividades realizadas, bem como possibilitar aos gestores
do Planejamento Estratégico Integrado a visualizacao da efetiva contribuicdo de cada ator
na execucao da estratégia do Sistema MDIC. Nos Arranjos de Implementacao, deve-se
explicitar os papéis e as responsabilidades na implementacao das estratégias especificas
das organizacoes que compdem o SMDIC para o alcance de sua Missao.

Macrometa: é o objetivo maior a ser alcancado, responsavel pela definicao dos Arranjos
de Implementacao. Esta associada aos impactos, social e econémico, da execucao da
estratégia.

Objetivo Estratégico: permite verificar o desempenho presente e futuro em termos
qualitativos para atingir a visao pretendida pela organizacao. Representa o conjunto
correlacionado de prioridades que esclarecem o que a estratégia deve alcancar (objetivos
das perspectivas de resultado) e o que é critico para seu sucesso (objetivos das perspectivas
de meios).

Iniciativa Estratégica: refere-se a qualquer acao, produto, projeto ou processo realizado
pelas organizacdes do Sistema MDIC, que se considere como essencial para o alcance
das metas definidas no Planejamento Estratégico Integrado. Apresenta produtos claros
e pré-definidos e incorpora mudancas e melhorias organizacionais.

Indicador: representa a forma de medicao do alcance do objetivo, fruto do resultado da
execucao de iniciativas. E pré-requisito para a escolha dos indicadores uma avaliacdo de
adequacao do objetivo, bem como de consisténcia desse objetivo com a capacidade de
intervencao, materializada nas iniciativas que o compoem.

Meta: representa o nivel de desempenho do indicador, em determinado periodo de tempo.
E o resultado numérico que se pretende alcancar com cada objetivo estratégico, por meio
da execucao das iniciativas.

Stakeholders: sao as partes interessadas, cujas expectativas deverao ser consideradas
no momento de definir as estratégias prioritarias. No caso do SMDIC, os stakeholders
definidos foram a sociedade, as empresas, a Administragao Publica e o Governo.

Apresentamos abaixo os significados de siglas mencionadas ao longo do texto do
Planejamento Estratégico Integrado do Sistema MDIC:

ABNT: Associacao Brasileira de Normas Técnicas
ACE: Analista de Comércio Exterior

ANVISA: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
APL: Arranjo Produtivo Local



BNDES: Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social

BSC: Balanced Scorecard

CADE: Conselho Administrativo de Defesa Econdmica

CG: Compras Governamentais

CNE: Cadastro Nacional de Empresas Mercantis

COFIG: Comité de Financiamento e Garantia das Exportacoes

COFINS: Contribuicao para o Financiamento da Seguridade Social

CONAMA: Conselho Nacional do Meio Ambiente

FINEP: Financiadora de Estudos e Projetos

INMETRO: Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
INPI: Instituto Nacional de Propriedade Industrial

IPI: Imposto sobre Produtos Industrializados

MCTI: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao

MDIC: Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior
Mercosul: Mercado Comum do Sul

MPEs: Micro e Pequenas Empresas

MPMEs: Micro, Pequenas e Médias Empresas

MPOG: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao

MRE: Ministério das Relacdes Exteriores

NITs: Nucleos de Inovacao Tecnoldgica

OMC: Organizacdo Mundial do Comércio

PAC: Programa de Aceleracao do Crescimento

PBM: Plano Brasil Maior

PEIEX: Projeto de Extensao Industrial Exportadora

PIB: Produto Interno Bruto

PIS: Programa de Integracao Social

PNBL: Plano Nacional de Banda Larga

PPB: Processo Produtivo Bésico

PQGF: Prémio Nacional da Gestdo Publica

PROEX: Programa de Financiamento as Exportacoes

REDESIM: Rede Nacional para a Simplificacao do Registro e da Legalizacao de Empresas
e Negocios

RFB: Receita Federal do Brasil

SAC: Servico de Atendimento ao Consumidor

SMDIC: abreviatura para Sistema MDIC, composto pelas seguintes organizacoes:
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC), BNDES,
INMETRO, INPI, SUFRAMA, ABDI e APEX-BRASIL.

Tl: Tecnologia da Informacao

TIB: Tecnologia Industrial Basica

ZPEs: Zonas de Processamento de Exportacao



2 Prefacio

Temos um desafio: fortalecer a competitividade da industria nacional. O Plano Brasil
Maior € nosso instrumento para isso. Agregar valor através de inovacao tecnoldgica,
defender a indUstria e 0 mercado interno e desonerar € promover as exportacoes sao
nossas bandeiras. Formular as politicas € as medidas para N0SSO SUCESSO NESSES
campos € um passo fundamental do processo, mas que se torna indcuo caso a
execucao seja falha.

Para executar com exceléncia, precisamos de uma boa governanca. Nao podemos
olhar para o futuro sem antes preparar nossos alicerces. Precisamos de coordenacao,
de sinergia. Afinal, a ambicao do nosso plano é proporcional ao numero de atores
envolvidos. E dentro dessa percepcdo que surgiu a ideia do SISTEMA MDIC, para
representar o esforco do Ministério em promover o alinhamento e a acao coordenada,
tempestiva e sinérgica das organizacoes a ele vinculadas com o fim de contribuir para
o0 cumprimento das metas estabelecidas no Plano Brasil Maior.

As liderancas dos o6rgaos envolvidos (MDIC, BNDES, INMETRO, INPI, SUFRAMA,
ABDI e APEX) estao comprometidas com esse projeto. Estao comprometidas com o
Brasil. Hoje, mais do que nunca, sabe-se que fazer politica industrial significa promover
financiamento, investimento, inovacao e comeércio exterior, mas também significa
olhar para a propriedade intelectual, qualidade industrial e desenvolvimento regional.

Quando somos capazes de olhar para todas essas frentes de forma integrada,
percebemos que a melhor alternativa é a unidade. Vamos integrar processos e projetos,
disseminar as melhores praticas entre as organizacoes, construir relagcoes duradouras
e lacos de confianca. O langamento desse volume é o primeiro passo de uma grande
jornada. Juntos escreveremos uma histéria de sucesso para a industria brasileira.

Fernando Pimentel
Ministro do Desenvolvimento, Indlstria e Comércio Exterior



Apresentacao

O destaque do Brasil na economia mundial €, hoje, inconteste. A combinagao de fatores
como a estabilidade macroeconémica e institucional, o crescimento sustentado, a forte
politica de inclusao social e a melhoria na distribuicao de renda proporcionam ao Brasil
melhores condicdes para enfrentar os desafios que se colocam no ambito interno e
no contexto internacional. Temos, também, um cenario claramente diferenciado de
posicionamento da indUstria brasileira.

No exercicio do nosso papel, indutor e incentivador do desenvolvimento e da abertura
de novas fronteiras, devemos definir meios que nos garantam as condicoes necessarias
para participar ativamente do processo de transformagao e consolidacao do Brasil como
nacao de economia forte e estavel.

Nossa contribuicao é fortalecer cada vez mais o Ministério do Desenvolvimento,
Industria e Comércio Exterior como uma organizacao fluida, agil, capaz de alinhar
esforgos, criar sinergias e canais efetivos de comunicacao entre as organizacoes
envolvidas, integrando pessoas e processos com foco em resultado.

Nosso objetivo € contar com um instrumento de planejamento e acompanhamento da
estratégia definida. Temos consciéncia de que, em toda organizagao, seja ela publica
ou privada, mais do que formular uma estratégia, o grande desafio € geri-la e executa-la
com eficacia.

Definimos como instrumento de gestao o BSC — Balanced Scorecard, ferramenta
que esclarece e traduz a estratégia da organizacao utilizando mapas, objetivos e
indicadores. Ele permite também o acompanhamento desses objetivos a partir de um
sistema de monitoramento integrado que cria uma cadeia de causa e efeito entre as
diversas acoes, oferecendo aos gestores uma visao sistémica de projetos e processos.
Isso permitira implementar os ajustes necessarios ao longo do processo de execucao,
otimizando recursos humanos, materiais € financeiros.

Esta publicacéo traz os resultados dessa metodologia, que foi aplicada em diversas
reunidoes, seminarios e encontros entre técnicos de todas as organizagcoes do Sistema



MDIC.Temos, portanto, um conteldo de qualidade técnica inquestionavel, dado o alto nivel dos
analistas e consultores envolvidos em sua elaboracdo. Da mesma forma, destaca-se também
sua legitimidade, considerando o processo participativo e democratico que permeou a sua
construgao, uma vez que os objetivos foram validados e aprovados por todas as organizagoes
integrantes do Sistema MDIC.

Desejamos que a publicacao seja norteadora e facilitadora do trabalho de todos os colaboradores
e que os objetivos aqui definidos sejam executados pelos respectivos responsaveis com a
exceléncia que 0s caracteriza, em nosso compromisso de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel do Brasil.

Alessandro Teixeira
Secretario Executivo do MDIC

Introducao

O maior desafio da economia brasileira para o periodo 2011/2014 ¢é sustentar o
crescimento interno diante do acirramento da competitividade nos mercados globais, de
fragilidades macroecondmicas e sistémicas e da emergéncia de novos requerimentos de
sustentabilidade ambiental e social. Diversos desafios devem ser superados para que seja
possivel promover os ganhos potenciais de competitividade das empresas brasileiras. O
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC) e suas organizagdes
vinculadas (BNDES, Inmetro, INPI, Suframa, Apex e ABDI) conhecem com profundidade
estes problemas e estao empenhados em encontrar solucdes, por meio do estabelecimento
de acoOes estratégicas que possam manter atencao sobre o que é mais importante fazer
para atingir 0s objetivos tracados.

Para tanto, o MDIC empreende esforgcos para conceber e implementar um modelo que
alcance os resultados pretendidos e que fortaleca sua estrutura e das organizacoes
vinculadas para a promocao da competitividade, do comércio exterior, da inovagcao, do
investimento e do ambiente de negdcio nas empresas brasileiras, e do atendimento ao
consumidor/cidadao.
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Orientado pelo objetivo estratégico de inovar e investir para ampliar a competitividade,
sustentar o crescimento € melhorar a qualidade de vida da populacdo brasileira e suas
diretrizes estratégicas, e pela necessidade de cumprir com exceléncia as competéncias
legais a ele delegadas, o MDIC esta formulando, em conjunto com suas organizacoes
vinculadas, uma Agenda Estratégica integradora e compartilhada que maximize a
contribuicao de cada organizacao, de acordo com suas capacidades e competéncias, na
execucao da estratégia.

A ideia central deste movimento é a concepcao do Sistema MDIC, composto pelo MDIC,
BNDES, INMETRO, INPI, SUFRAMA, ABDI e APEX-BRASIL, com o propdsito de proporcionar
o alinhamento, a sinergia e a acao coordenada e tempestiva dessas organizacdes para
contribuir com o cumprimento das metas estabelecidas no Plano Brasil Maior.

O alinhamento das organizacoes do Sistema MDIC em torno de uma Unica agenda garante
a forga, o foco, a visibilidade, os recursos e o capital politico necessarios para a construcao
de um novo ciclo de crescimento econdmico, sustentavel e inclusivo, para o Brasil.

O Sistema MDIC - SMDIC é composto por importantes organizacdes que prestam
servicos singulares ao Pais. Conhega, a seguir, o propésito de cada uma das organizacoes
do Sistema.



Missao

Formular, executar
e avaliar politicas
publicas para a
promogao da
competitividade, do
comércio exterior,
do investimento

e da inovacao

nas empresas e
do bem-estar do
consumidor.

Ser referéncia
em gestao de
politicas publicas
para fortalecer a
competitividade
das empresas
brasileiras.

BNDES

Promover o
desenvolvimento
sustentavel e
competitivo da
economia brasileira,
com geracao de
emprego e reducéao
das desigualdades
sociais e regionais.

Ser o banco do
desenvolvimento
do Brasil, instituicao
de exceléncia,
inovadora e proativa
ante os desafios da
nossa sociedade.

COMPETENCIA LEGAL:

Politica de desenvolvimento da industria, do comércio e dos
Servicos;

Propriedade intelectual e transferéncia de tecnologia;
Metrologia, normalizacdo e qualidade industrial;
Politicas de comércio exterior;

Regulamentacao e execucao dos programas e atividades
relativas ao comércio exterior;

Aplicacdo dos mecanismos de defesa comercial e
participagado em negociacdes internacionais relativas ao
comeércio exterior;

Apoio a microempresa, empresa de pequeno porte e
ao artesanato;

Execucao das atividades de registro do comércio.

COMPETENCIA LEGAL:

Executar a politica de investimento do Governo Federal e apoiar
programas, projetos, obras e servicos que se relacionem com
o desenvolvimento econémico e social do Pais, segundo
critérios que priorizam o desenvolvimento com inclusao social,
criacao de emprego e renda e geracao de divisas;

Estimular a inovacdo como motor deste desenvolvimento
competitivo e sustentavel,

Estimular a iniciativa privada, sem prejuizo de apoio a
empreendimentos de interesse nacional a cargo do setor publico;

Oferecer financiamento de longo prazo para programas de
desenvolvimento econdmico e investimentos em todos o0s
segmentos da economia, oferecendo condicbes especiais
para micro, pequenas e médias empresas;

Financiar a aquisicao de ativos e investimentos realizados por
empresas de capital nacional no exterior, desde que contribuam
para o desenvolvimento econdémico e social do Pafls;

Financiar e fomentar a exportacao de produtos e de servicos,
inclusive servigos de instalacdo, compreendidas as despesas
realizadas no exterior, associadas a exportacao;

Implementar linhas de investimentos de carater social, nas
areas de geracao de emprego e renda, servicos urbanos,
educacao, saude, desportos, justica, alimentacao, habitacéao,
meio ambiente, recursos hidricos, desenvolvimento rural,
agricultura familiar, saneamento basico , transporte urbano e
projetos de natureza cultural;

Fomentar novos desafios: inovacdo, desenvolvimento local e
regional, desenvolvimento socioambiental e desenvolvimento
no Entorno de Projetos.
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Missao

Missao

INMETRO

Prover confianca a
sociedade brasileira
nas medicoes e nos
produtos, através da
metrologia e da avaliacao °
da conformidade,
promovendo a

harmonizacao das

relagcdes de consumo,
ainovagao e a
competitividade do Pafs.

Orgao de Estado
fundamental e
estratégico ao
desenvolvimento
socioecondémico do °
Brasil, pela relevancia

e qualidade de seus

servicos, pelo apoio

a inovacao, por sua
exceléncia técnica,

cientifica e de

gestao, com amplo
reconhecimento nacional

e internacional.

INPI

Criar um sistema de
Propriedade Intelectual que
estimule a inovacao, promova a
competitividade e favoreca os
desenvolvimentos tecnoldgico,
econdmico e social.

O INPI devera ser um dos
institutos de Propriedade
Intelectual de referéncia

no mundo, no que tange a
eficiéncia e a qualidade dos
seus diversos servicos.

COMPETENCIA LEGAL:

Executar as politicas nacionais de metrologia e da qualidade;

Verificar a observancia das normas técnicas e legais, no
que se refere as unidades de medida, métodos de medi-
cao, medidas materializadas, instrumentos de medicéo e
produtos pré-medidos;

Manter e conservar os padroes das unidades de medida,
assim como implantar e manter a cadeia de rastreabili-
dade dos padroes das unidades de medida no Pais, de
forma a torna-las harménicas internamente e compati-
veis no plano internacional, visando, em nivel primario,
a sua aceitacao universal e, em nivel secundario, a sua
utilizacdo como suporte ao setor produtivo, com vistas a
qualidade de bens e servicos;

Fortalecer a participacdo do Pais nas atividades interna-
cionais relacionadas com metrologia e qualidade, além
de promover o intercambio com entidades e organismos
estrangeiros e internacionais;

Prestar suporte técnico e administrativo ao Conselho
Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade In-
dustrial - Conmetro, bem assim aos seus comités de as-
sessoramento, atuando como sua Secretaria-Executiva;

Fomentar a utilizacdo da técnica de gestao da qualidade
nas empresas brasileiras;

Planejar e executar as atividades de acreditacao de la-
boratérios de calibracao e de ensaios, de provedores de
ensaios de proficiéncia, de organismos de certificacao,
de inspecao, de treinamento e de outros, necessarios ao
desenvolvimento da infraestrutura de servigos tecnoldgi-
cos no Pafs;

Desenvolver, no dmbito do SINMETRO, programas de
avaliacdo da conformidade, nas areas de produtos, pro-

Cessos, servicos e pessoal, compulsérios ou voluntarios,
que envolvem a aprovacao de regulamentos.

COMPETENCIA LEGAL:

e Registros de Marcas;
e (Concesséao de Patentes;

e Averbacao de Contratos de Transferéncia de Tecnolo-
gia e de Franquia empresarial;

e Registros de Programas de Computador;
e Registros de Desenho Industrial;
e Registros de Indicagdes Geogréficas;

e Registros de Topografia de circuitos integrados.



Missao

Missao

SUFRAMA

Promover o
desenvolvimento
socioecondémico, de
forma sustentavel,
na sua area de
atuacao, mediante
geracao, atracao

e consolidacao

de investimentos,
apoiado em
capacitacao
tecnoldgica,
visando a insergao
internacional
competitiva.

Seruma

agéncia padrao

de exceléncia

na inducéo do
desenvolvimento
sustentavel,
reconhecida no Pals
e no exterior.

ABDI

Promover a
execucao da politica
de desenvolvimento
industrial, em
consonancia com
as politicas de
comércio exterior

e de ciéncia e
tecnologia.

Consolidarse

como instituicao

de promocéo,
coordenacao,
monitoramento

e avaliacao da
execucao da politica
de desenvolvimento
industrial brasileira,
junto aos setores
publico e privado.

COMPETENCIA LEGAL:

Elaborar o Plano Diretor Plurienal da Zona Franca e coordenar
OoU promover a sua execucao, diretamente ou mediante con-
vénio com 6rgaos ou entidades publicas inclusive sociedades
de economia mista, ou através de contrato com pessoas ou
entidades privadas;

Revisar, uma vez por ano, o Plano Diretor e avaliar os resultados
de sua execucao;

Promover a elaboracédo e a execucao dos programas e proje-
tos de interesse para o desenvolvimento da Zona Franca;

Prestar assisténcia técnica a entidades publicas ou privadas,
na elaboracao ou execucao de programas de interesse para o
desenvolvimento da Zona Franca;

Manter constante articulagdo com a Superintendéncia do De-
senvolvimento da Amazdnia (SUDAM), com o Governo do Es-
tado do Amazonas e autoridades dos municipios em que se
encontra localizada a Zona Franca;

Sugerir a SUDAM e a outras entidades governamentais, es-
taduais ou municipais, providéncias julgadas necessérias ao
desenvolvimento da Zona Franca;

Promover e divulgar pesquisas, estudos e analises, visando
ao reconhecimento sistematico das potencialidades econ6-
micas da Zona Franca;

Praticar todos os demais atos necessérios as suas funcoes
de 6rgao de planejamento, promogao, coordenacao e admi-
nistracdo da Zona Franca.

COMPETENCIA LEGAL:

Promover ampliacdo das exportacoes; fortalecimento das mi-
Cro e pequenas empresas; regionalizacédo; integracao produti-
va da Ameérica Latina e Caribe, com foco inicial no Mercosul;
integracao com a Africa; e producao sustentavel;

Atuar como Secretaria Executiva do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Industrial (CNDI) e do Comité Nacional
de Biotecnologia;

Desenvolver macroprogramas, que mobilizem e retinam enti-
dades de fomento, representativas, académicas, privadas e go-
vernamentais, contribuindo para a definicao de estratégias que
elevem o patamar de competitividade da indUstria por meio da
inovacao, com foco na disseminacgao transversal de novas tec-
nologias e na insercao internacional das empresas brasileiras;

Executar programas e projetos estabelecidos pela Politica de
Desenvolvimento Produtivo (PDP), da qual é Secretaria Exe-
cutiva, ao lado do Ministério da Fazenda e do Banco Nacional
de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES).

Monitorar a PDE por meio do Sistema de Gerenciamento de
Projetos, possibilitando a emissao de relatérios periédicos, a
andlise de indicadores associados a evolucao das metas com-
promissadas, e seu acompanhamento pelo setor privado.
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APEX -BRASIL

Promover as
exportacoes de produtos
e servigos brasileiros,
contribuir para a
internacionalizagao das
empresas brasileiras

e atrair investimentos
estrangeiros para o Brasil.

Ser reconhecida como .
a principal parceira das
empresas brasileiras

para exportagao e

dos investidores

para realizacao de °
investimentos no Brasil.

COMPETENCIA LEGAL:

Promover as exportacoes, em conformidade com as politi-
cas nacionais de desenvolvimento, particularmente as relati-
vas as areas industrial, comercial, de servicos e tecnoldgica;

Organizar amplas acdes de promogao comercial, como
missdes prospectivas e comerciais, rodadas de negé-
cios, apoio a participacdo de empresas brasileiras em
grandes feiras internacionais e visitas de compradores
estrangeiros e de formadores de opinido para conhecer
a estrutura produtiva brasileira, entre outras acoes e pro-
jetos especiais;

Orientar as decisdes das empresas nacionais sobre o in-
gresso em mercados internacionais;

Auxiliar o processo de internacionalizacao das empresas
brasileiras, prospectar oportunidades de negdcios € in-
crementar a participacao nacional nos principais merca-
dos, além de servir de referéncia para a atragao de inves-
timentos estrangeiros;

Coordenar esforcos de atracdo de investimentos estran-
geiros diretos (IED) para o Pais, trabalhando na identifi-
cacao de oportunidades de negdcios e na promocao de
eventos estratégicos e garantindo apoio ao investidor es-
trangeiro durante todo o processo no Brasil;

Atrair capitais produtivos de empresas estrangeiras que
possam incorporar inovacoes tecnolégicas e novos mode-
los de gestao de negdcios e adensar cadeias produtivas,
com impacto na geragao de empregos e na ampliacdo do
volume e diversificacao da pauta exportadora brasileira.



Gestao Estratégica

do Sistema MDIC

A sociedade brasileira tem expectativas cada vez mais altas sobre o papel e as
entregas que o governo oferece ao cidadao. Diante disso, o SMDIC busca, por meio do
Planejamento Estratégico Integrado, aprimorar substancialmente as praticas gerenciais
de suas organizacoes para viabilizar as entregas dos resultados exigidos pela sociedade
— de forma sustentavel, valorizando as pessoas e potencializando a utilizagcao dos
recursos disponiveis.

O Planejamento Estratégico Integrado do SMDIC foi construido com base na metodologia
do Balanced Scorecard. O BSC € uma ferramenta que auxilia as organizacoes a traduzirem
a estratégia em objetivos que direcionam comportamentos e desempenho, de forma
a construir e comunicar a estratégia de maneira participativa, traduzir os objetivos
estratégicos das organizacoes do Sistema MDIC em indicadores e iniciativas, gerenciar
o desempenho das equipes de forma alinhada a estratégia das organizacoes e promover
o apredizado estratégico. O uso do BSC como Modelo de Gestao da Estratégia traz os
seguintes beneficios:

e A estratégia é descrita € comunicada de forma clara;

e Viabiliza o foco na estratégia e na visao a longo prazo;

e Converge os esforcos para o alcance da missao;

e Alinha as unidades e as pessoas em torno de metas organizacionais;
e Associa iniciativas a objetivos estratégicos;

e Cria um real sentido de organizacao, mobilizando para a agao; e

e Possibilita, por meio de ciclos de aprendizado operacional e estratégico, a constante
atualizacao da estratégia, provendo os lideres de informacdes que fundamentam a
tomada de decisao.
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A Gestao Estratégica do SMDIC esta sendo implantada em trés grandes etapas, com as

seguintes principais atividades:

Concepcao, formulacao e aperfeicoamento da agenda estratégica compartilhada;

Alinhamento da estrutura de implementacao da estratégia pactuada; e

Monitoramento, avaliacao e decisao sobre reorientacdes e melhorias da implementacao

da estratégia.

Construir a Agenda
Estratégica do
Sistema MDIC

PRINCIPAIS ATIVIDADES:

Mobilizar organizagdes do
SMDIC para o Planejamento
Integrado;

Alinhar expectativas e
levantar informacoes;

Elaborar Missao e Visdo do
SMDIC;

Identificar Temas
Estratégicos;

Definir Objetivos
Estratégicos;

Alinhar o Planejamento
Estratégico do SMDIC com
o Plano Brasil Maior;

Gerar e difundir
conhecimento sobre a
estratégia do SMDIC.

PRINCIPAL PRODUTO FINAL:

Mapa Estratégico
do SMDIC

Implantar
Mecanismos de
Monitoramento e
Avaliacao

PRINCIPAIS ATIVIDADES:

Definir indicadores

de esforco e de
desempenho para
monitoramento da
execugao da estratégia
do SMDIC e avaliagcao
dos resultados
alcancados;

Concepcéo de Ciclo de
Gestéo Estratégica do
SMDIC, para monitorar
a execucao da estratégia
e avaliar os resultados
alcancados;

Definir governanca do
SMDIC, articulada com
as organizagoes do
SMDIC e com os foéruns
interministeriais de
deciséo.

PRINCIPAL PRODUTO FINAL:

Quadro de Indicadores e
Estrutura de Governanca
SMDIC

METODOLOGIA DE IMPLANTACAO DA GESTAO ESTRATEGICA
PLANEJAMENTO INTEGRADO DO SMDIC

Alinhar a Estrutura

de Implementacao

PRINCIPAIS ATIVIDADES:

Identificar a contribuicao
de cada organizagao

do SMDIC para o
cumprimento dos
Objetivos Estratégicos do
Planejamento;

Estruturar as contribuicoes
das organizacoes do
SMDIC em “Arranjos

de Implementacao’

com foco no alcance

das macrometas do
Planejamento Estratégico;

Pactuacao e
contratualizagao

dos “Arranjos de
Implementacdo” junto as
organizacdes do SMDIC.

PRINCIPAL PRODUTO FINAL:

Arranjos de Implementacgao
da Estratégia do SMDIC




Mapa Estrategico

do SMDIC

Para alcancar sua Visao e cumprir sua Missao, o SMDIC definiu qual o caminho a ser
trilhado e quais 0s objetivos que terao que ser alcancados, em uma interacao continua
para contribuir com o atingimento das metas do Plano Brasil Maior. O alinhamento
das organizacoes do SMDIC em torno de uma Unica agenda garante a forca, o foco, a
visibilidade e o capital politico necessarios para execucao da estratégia definida e dos
resultados esperados no Planejamento.

O Mapa Estratégico do Sistema MDIC expressa um conjunto de objetivos estratégicos
que, articulados em Arranjos de Implementacao, define a melhor forma de atuacao
de cada organizagdo na execucao de estratégias prioritarias especificas para alcance
de sua missao e visao. Assim, os esforcos coordenados, convergentes e tempestivos
das organizacoes exercem um efeito cumulativo entre si, aumentando os impactos
das acoes realizadas.

Os Objetivos Estratégicos do Planejamento Integrado do SMDIC foram distribuidos
verticalmente em perspectivas de analise, que sao:

e |Institucional

e Impacto Econdmico e Social

e Execucao das Politicas Publicas
e Integracao e Mobilizacao
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6.1 Perspectiva: Institucional

Representa o papel institucional do SMDIC pe-
rante a sociedade e seus stakeholders (partes
interessadas), sendo sintetizada por sua Mis-
sao e Visao.

MISSAO DO SISTEMA MDIC

Promover a inovagao, o investimento e o
comércio exterior paraampliara competitividade,
sustentar o crescimento e melhorar o bem-estar
do consumidor.

VISAO DO SISTEMA MDIC

Ser referéncia na promogéao integrada, perma-
nente e efetiva da inovacao, do investimento
e do comércio exterior para a ampliacao da
competitividade das empresas, sustentacao
do crescimento e melhoria do bem-estar do
consumidor.

6.2 Perspectiva: Impacto
Econdmico e Social

Agrupa os impactos e resultados que devem
ser alcangcados pela estratégia. Ao alcancar es-
ses marcos, o SMDIC estard cumprindo sua
Missao e Visao e tera o reconhecimento de
seus beneficiarios.

Entre os diversos stakeholders (partes interes-
sadas) do SMDIC foram considerados benefici-
arios de maior relevancia os seguintes publicos:

|
i

| P —

E
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SOCIEDADE

ADMINISTRACAO
PUBLICA

EXPECTATIVAS DO BENEFICIARIO:

e Desenvolvimento sustentado e sustentavel

e Inclusao produtiva social

e Aumento e qualificacdo do emprego

e (Qualificacao profissional

e Condicoes dignas de trabalho

e | egalidade, efetividade e transparéncia

e Acesso a servicos publicos de melhor qualidade

e Protecdo do consumidor
EXPECTATIVAS DO BENEFICIARIO:

e Agilidade e presteza no atendimento e acesso a informacoes
e Ambiente favordvel para os negoécios
e |ncentivo ao investimento

e Fortalecimento e ampliacado do sistema de financiamento em condicoes
favoraveis e acessiveis

e Apoio para internacionalizacao e acesso a mercado
e Seguranca juridica e aperfeicoamento da legislacéo

e Reducéo do custo do investimento por meio de instrumentos financeiros,
tributarios e regulatérios

e Promocao da modernizacao e simplificacdo dos procedimentos de registro
e legalizacao de empresas

e Melhoria da estrutura tributaria

e Defesa contra acoes ilegais e desleais no comércio

e Protecao da propriedade intelectual

e Aumento da competitividade das empresas

e |ncentivos a inovagao

e Mercado de trabalho qualificado

e Estimulos ao crescimento de pequenos e micronegécios

e (Criacao de regimes especiais para agregacao de valor e de tecnologia nas
cadeias produtivas

EXPECTATIVAS DO BENEFICIARIO:

e Acobes coordenadas e integradas

e Politicas, normas e diretrizes

e (Capacidade e celeridade de execucao

e Simplificacao de processos

e Atendimento as regras de controle interno e externo
e Relacoes federativas fortalecidas

e Compartilhamento de informacoes

e Monitoramento e avaliacao
EXPECTATIVAS DO BENEFICIARIO:

e Contribuicdo efetiva do SMDIC para alcancar as metas do Governo

e Alinhamento com as diretrizes da Presidéncia da Republica



6.2.1 Principais resultados a serem alcancados até 2014

O Brasil reune vantagens que lhe permitem consolidar e acelerar o desenvolvimento em
curso. As ameacas externas sao conhecidas e exigem atencao, assim como 0s desafios
a serem vencidos, de intensificar a progressao tecnoldgica da indUstria de transformacao,
enfrentar o acirramento da concorréncia internacional nos mercados, interno e externo,
acelerar o investimento em infraestrtura fisica e impulsionar a qualificacao profissional de
nivel técnico e superior, particularmente em engenharias.

Como oportunidades, encontramos um grande mercado interno, dindmico e com capaci-
dade de sustentar o crescimento, mesmo no contexto de crise dos paises desenvolvidos;
condicoes de mercado de commodities no curto e médio prazo que possibilitam a manu-
tencao do superavit do balanco comercial; ndcleo e empresas inovadoras com capacidade
para liderar o processo de modernizacao produtiva; acumulo de competéncias cientificas
com potencial para o desenvolvimento de produtos e servicos com alto conteudo tecnolo-
gico; abundancia de recursos naturais, dominio tecnolégico e capacidade empresarial em
energias renovaveis e na cadeia de petroleo e gas; e utilizacao das compras publicas e dos
grandes eventos esportivos para alavancar novos negécios e tecnologias.

A combinacao de oportunidades hstéricas e alicerces solidos oferece as condigcoes para
que o Pais ingresse em um novo patamar de desenvolvimento econémico e social. As or
ganizacoes do SMDIC se encaixam nesse contexto e deverao construir estratégias diferen-
ciadas para estimular um novo ciclo de crescimento econémico, sustentavel e inclusivo,
baseado cada vez mais no desenvolvimento de produtos e servicos de alto valor agregado
e intensivos em conhecimento.

Nesse sentido, alinhado com os objetivos estratégicos do Plano Brasil Maior, o Planejamen-
to Estratégico Integrado do SMDIC deve contribuir para o alcance dos seguintes principais
resultados até o ano de 2014.

COMERCIO EXTERIOR CONSUMIDOR
FORTALECIDO ATENDIDO

MAIS INOVACAO

INVESTIMENTOS COMPETITIVIDADE AMBIENTE DE
SUSTENTADOS ASSEGURADA NEGOCIOS ATRATIVO
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A geracao dos impactos sociais e econdmicos pretendidos pelo SMDIC constitui um
ciclo virtuoso de desenvolvimento, onde a melhoria do ambiente de negdcios impulsiona
O investimento, a inovacao e 0 comércio exterior, para aumentar a competitividade das
empresas e a melhoria da qualidade de vida da populagao brasileira.

MAIS INOVACAO

A crise dos paises centrais tem colocado forte pressao sobre a competitividade mundial,
induzindo um ritmo mais acelerado de introducao de inovacdes em produtos/servicos e a
difusao de processos produtivos mais eficientes e eficazes. Nos préximos anos, o Brasil
deve construir, a partir de seus ativos relacionais mais eficientes, lideranca e comando
em redes de inovacao, producao e distribuicao de seguranca alimentar, energética e
ambiental para o0 mundo. Para tanto, serd necessario promover a cultura de inovacao,
incentivar a inovacao empresarial e desenvolver segmentos e cadeias produtivas de alto
valor agregado. Com foco no aumento da inovacao nas empresas brasileiras, foi definida a
seguinte macrometa:

MACROMETA: ELEVAR DISPENDIO PRIVADO EM P&D

Indicador: Dispéndio Privado em P&D / PIB (em %)

Medira o dispéndio privado em P&D (Pesquisa e =~ Base 2010 2014
Descrigﬁo; Desenvolvimento) em % do PIB (Produto Interno
Bruto). Fonte: Pintec/IBGE 0,59 0,90

INVESTIMENTOS SUSTENTADOS

A elevacao da taxa de investimento € condi¢ao critica para que a economia brasileira possa
atingir o crescimento desejado até 2014. Para tanto, o componente do investimento deve
crescer acima da média de crescimento da demanda agregada. Com foco na sustentacao
dos investimentos produtivos, foi definida a seguinte macrometa:

MACROMETA: AMPLIAR O INVESTIMENTO FIXO0

Formacao Bruta de
Capital Fixo (FBCF) / PIB (em %)

Indicador:

Medir4 a participacdo da FBCF (Formacao Brutade Ca-  Base 2010 2014
Descrigﬁo; pital Fixo) no PIB (Produto Interno Bruto). Fonte: PIB
— Contas Nacionais/IBGE 18,4 22,4



AMBIENTE DE NEGOCIOS ATRATIVO

Deverao ser adotadas medidas de natureza horizontal e transversal, voltadas para a
reducao das debilidades dos fatores sistémicos que corroem a competitividade da empresa
brasileira. A reducao dos custos associados as atividades empresariais (estabilidade
econdmica e regulatoéria, desoneracao de investimentos, reducao dos encargos trabalhistas,
simplificagdo burocratica, seguranca juridica etc.) gera aumento da eficiéncia econdbmica
agregada da economia e possibilita que as empresas brasileiras alcancem as bases minimas
de isonomia de tratamento com seus concorrentes internacionais. Com foco na melhoria
do ambiente de negdcios no Brasil, foi definida a seguinte macrometa:

MACROMETA: MELHORAR 0 AMBIENTE DE NEGOCIOS

Prazo Médio para Registro

Indicador: de Empresas (em horas ateis)

Base 2010 2014

Medird o prazo médio para registro de empresas no

Descrigﬁo: Brasil. Fonte: SCS/MDIC
172 14,0

COMPETITIVIDADE ASSEGURADA

A conjuntura atual de restricao externa e perda de competitividade das empresas brasileiras
nos mercados globais reforca a importancia de sustentar o crescimento interno no novo
patamar do produto potencial até 2014. Para tanto, sera necessario reduzir os elevados
custos gerados pela deficiéncia nacional de infraestrutura fisica e humana e promover
a modernizacao e capacitacao tecnoldgica das empresas brasileiras para aumentar sua
capacidade de competir em um ambiente global em forte ritmo do progresso técnico. Com
foco no incremento da competitividade empresarial, foi definida a seguinte macrometa:

MACROMETA: AMPLIAR O VALOR AGREGADO NACIONAL

Valor da Transformacao Industrial (VTI) / Valor

Indicador 1 Bruto da Produc@o (VBP) (em %)

Base 2008 2014

Medira o Valor da Transformacéao Industrial em relagao

DeSCI'I(!‘HOI ao Valor Bruto da Producao. Fonte: PIA/IBGE
44,3% 45,3%

Valor Adicionado do PIB de Servigos (em
valores correntes, R$ trilhdes)

Indicador 2

Base 2010 2014

Medird o Valor Adicionado do PIB de Servicos. Fonte:

Descricao: iSnai
Contas Nacionais /IBGE 211 252
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COMERCIO EXTERIOR FORTALECIDO

A expansao das exportacdes brasileiras, em ritmo superior ao do comércio global, fez
com que o Brasil ampliasse a sua participacao nas exportacoes mundiais para 1,36% em
2010 ante 0,96% em 2002, posicionando o Pais na 22% colocacao no ranking de maiores
exportadores. A expectativa é de que as exportacoes brasileiras continuem a manter esse
ritmo, de forma a consolidar o Brasil como importante player mundial. Entende-se que a
crescente participacao do Pais no comércio mundial traz reflexos positivos a economia,
tendo em vista a necessidade constante de se manter competitiva em nivel internacional,
além de contribuir para a geracao de emprego e renda. Com foco na dinamizacao do
comeércio exterior, foi definida a seguinte macrometa:

MACROMETA: | DIVERSIFICAR E AGREGAR VALOR AS EXPORTAGOES BRASILEIRAS

Participacao do Pais no Comércio

Indicador 1 Internacional (em %)

Medira a participacéao relativa da exportacéo brasileira Base 2010 2014
Descrigﬁo: de bens nas exportacées mundiais.
Fonte: Secex/MDIC e OMC 1,36 1.60

Receita da Conta de Servigcos do Balanco

Indicador 2 de Pagamentos, excetuados os Servigos
Governamentais (em U$ bilhdes)

Base 2010 2014

Medird o resultado das receitas de servicos brasileiras.

Desc"gao: Fonte: Banco Central do Brasil

30,3 61,0

CONSUMIDOR ATENDIDO

O atendimento das expectativas de um consumidor cada vez mais exigente €& fator
de competitividade para as empresas. A promocao do bem-estar e da satisfacao do
consumidor/cidadao devera ocorrer por meio da qualificagao das atividades empresariais,
do aperfeicoamento da legislacao de defesa e protecao do consumidor, da promocao
da justa concorréncia, da metrologia e da qualidade, do fortalecimento dos organismos
de representacao e defesa do consumidor e, por fim, da maior conscientizacao dos
consumidores sobre seus direitos. Com foco no atendimento do consumidor/cidadao, foi
definida a seguinte macrometa:



PROMOVER 0 BEM ESTARE A
SATISFACAO DO CONSUMIDOR

MACROMETA:

Normas técnicas relacionadas com

AL atendimento ao consumidor (em quantidade)

Medird o nimero de normas técnicas (ABNT) publica- Base 2010 2014
das, relacionadas com o atendimento ao consumidor

pelos setores de comércio e servicos.

Fonte: ABNT e INMETRO 0 5

Descricao:

Certificacdes relacionadas com atendimento ao

Indicador 2 consumidor (em quantidade)

Base 2010 2014

Medira o numero de certificacbes de conformida-
de concedidas, relacionadas com o atendimento ao
consumidor pelos setores de comércio e servicos.
Fonte: ABNT e INMETRO 0 50

Descricao:

6.3 Perspectiva: Integracao
e mobilizacao

Foco: Alinhamento e orientacao estratégica do
SMDIC e mobilizacao de parceiros para garantir
0S recursos necessarios a execucao da estratégia

Agrupa os Objetivos Estratégicos relacionados

a area-meio que o SMDIC terd que cumprir
para definir diretrizes compartilhadas, alinhar

as organizacdes vinculadas e proporcionar
condicoes essenciais paraacao e/ou mobilizacao
de parceiros para execucao da estratégia. Foram

definidos os seguintes temas estratégicos
relacionados a Integracao e Mobilizacao:

e Tecnologia da Informacao
e (estao e Recursos
e Integracao e Governanca

e Articulacdo, Mobilizacao, Imagem e
Comunicacao
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6.3.1 Tema Estratégico: Tecnologia da Informacao

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1 - GARANTIR O FUNCIONAMENTO, A SEGURANCA E A MODERNIZACAO

DOS SISTEMAS ESSENCIAIS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: GARANTIR O FUNCIONAMENTO, A SEGURANCA E A
MODERNIZACAO DOS SISTEMAS ESSENCIAIS DETECNOLOGIA DA INFORMACAO

Contextualizacao

As organizacoes do SMDIC sao responsaveis pelo desenvolvimento, pela sustentacao e
manutencao evolutiva e corretiva de diversos Sistemas de Informacao essenciais para a
atividade empresarial. Consideram-se “Sistemas Essenciais de Tecnologia da Informagao”
os sistemas mantidos pelas organizacoes do SMDIC que suportam atividades criticas de
registro, controle e disponibilizacao de informacdes para a atividade empresarial.

Existe a necessidade permanente de aprimoramento desses sistemas essenciais com
foco na reducao de riscos e de custos de manutencao e no aumento da segurancga e
disponibilidade para seus usuarios. Esses sistemas também carecem de solucdes de
compartilhamento e/ou integracao entre as organizacoes do SMDIC, para se tornarem
mais efetivos no processo de tomada de decisao.

Enunciado

Aperfeicoar os sistemas de informacao essenciais para a atividade produtiva mantidos pelo
SMDIC para reduzir os riscos e garantir o pleno funcionamento desses sistemas, otimizar
0S recursos aplicados para sua manutencao e aproveitar oportunidades de integracao e
melhoria da usabilidade desses ativos.

6.3.2 Tema Estratégico: Gestao e Recursos

GESTAO E RECURSOS

3- GARANTIR A )
2 - GARANTIR RECURSOS PARA  DISPONIBILIDADE DE 4 - PROMOVER A EXCELENCIA DE

A EXECUCAO DA ESTRATEGIA COMPETENCIAS PARA A GESTAO NAS ORGANIZACOES DO
EXECUCAO DA ESTRATEGIA  SISTEMA MDIC



OBJETIVO ESTRATEGICO 2: GARANTIR RECURSOS PARA A EXECUCAO
DA ESTRATEGIA

Contextualizacao

As organizagcbes do SMDIC carecem, em diferentes medidas, de recursos humanos,
materiais e financeiros para a adequada execucao de suas atividades. Recentemente, cortes
orcamentarios agravaram essa situacao. Por outro lado, existem oportunidades de captacao
de recursos em fontes alternativas, ou ainda, de otimizacao do uso de recursos pelas
Organizagdes do SMDIC a partir de um maior alinhamento e coordenacéao de suas agoes.

Enunciado

Captar maiores recursos orcamentarios para o SMDIC de forma direta ou por meio de
fontes alternativas de receita e otimizar o uso dos recursos por meio de agdes coordenadas
e alinhadas do Sistema.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3: GARANTIR A DISPONIBILIDADE DE COMPETENCIAS
PARA A EXECUGCAO DA ESTRATEGIA

Contextualizacao

A moderna administracao publica brasileira demanda a aplicacao de uma politica de gestao
que permita a melhoria dos servicos prestados ao cidadao, exigindo dos gestores publicos
uma postura gerencial orientada para resultados e centrada na visao estratégica. O mapa
estratégico do SMDIC é a materializacao desse esforco, mas o sucesso no alcance dos
objetivos tracados nédo se dard pela acdo de alguns poucos dirigentes. Serd necessario que
as pessoas de cada organizacao do SMDIC sintam-se participes desse processo e estejam
aptas e motivadas a colaborar.

Enunciado

Identificar as competéncias necessarias para a execucao da estratégia do SMDIC e garantir
a adequacao da capacitacao do quadro atual de colaboradores das organizacoes, bem como
a atracao e retencao de talentos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: PROMOVER A EXCELENCIA DE GESTAO NAS
ORGANIZACOES DO SISTEMA MDIC

Contextualizacao

O “Modelo Institucional” das organizacdes do SMDIC é definido na legislagao e composto,
entre outros elementos, pelas suas atividades, competéncias, caracteristicas e regras de
atuacao. Em diversos casos, essas definicoes foram realizadas ha muito tempo, em um

29



30

contexto que se difere do atual em aspectos importantes, resultando em um “Modelo
Institucional” que nao favorece a agilidade de agao, a adaptacdo das organizacoes aos
desafios atuais e a captacao de recursos financeiros em fontes alternativas.

Enunciado

Revisar e modernizar o “Modelo Institucional” das organizacoes do SMDIC para obter maior
eficiéncia operacional e promover a troca de experiéncias e a adogao de melhores praticas
entre as organizacoes do SMDIC, que possam gerar economias de escala, otimizacao de
recursos e aprimoramentos na gestao.

6.3.3 Tema Estratégico: Integracao e Governanca

INTEGRAGAO E GOVERNANCA

5 - IMPLEMENTAR SISTEMAS 6 - APRIMORAR O CICLO
E PROCESSOS DE GESTAO DE FORMULACAO E 7 - CONSOLIDAR A GOVERNANCA

DO CONHECIMENTO NO GESTAO ESTRATEGICA DO DO SISTEMA MDIC
SISTEMA MDIC PLANO BRASIL MAIOR

OBJETIVO ESTRATEGICO 5: IMPLEMENTAR SISTEMAS E PROCESSOS DE GESTAO
DO CONHECIMENTO NO SISTEMA MDIC

Contextualizacao

Um dos fatores criticos para um maior alinhamento e coordenacao das acdes entre as
organizacoes do SMDIC ¢ a capacidade de gerar, integrar e compartilhar conhecimento.
Atualmente, as dificuldades na socializagdo do conhecimento entre as organizacoes
dificultam o alinhamento tatico e estratégico. Para superar esse problema, devem ser
implementadas metodologias, ferramentas tecnoldgicas e cultura organizacional que
favorecam um adequado fluxo de informacoes entre as organizacdes do SMDIC.

Enunciado

Promover a producao do conhecimento e aadogao de cultura, sistemas e processos capazes
de favorecer o registro e a socializacao do conhecimento e da memoaria organizacional no
SMDIC, para uma melhor gestao das politicas publicas de sua competéncia.



OBJETIVO ESTRATEGICO 6: APRIMORAR O CICLO DE FORMULAGCAO E GESTAO
ESTRATEGICA DO PLANO BRASIL MAIOR

Contextualizacao

Ao longo do tempo, houve um esvaziamento de competéncias institucionais e subutilizacao
da capacidade técnica do MDIC para aprimorar o ciclo de formulagdo, monitoramento e
avaliacao de politicas publicas. Como consequéncia, o MDIC deixou de realizar sua atividade
precipua de formulador de politicas publicas e tampouco definiu um modelo adequado de
acompanhamento sobre a execucao.

Enunciado

Aprimorar o ciclo de formulagao, execugao, monitoramento e avaliagao do Plano Brasil Maior.
OBJETIVO ESTRATEGICO 7: CONSOLIDAR A GOVERNANCA DO SISTEMA MDIC
Contextualizacao

O Planejamento Estratégico Integrado traz um direcionamento estratégico compartilhado
que favorece o alinhamento e a coordenacao sistematica das acoes entre as organizacoes
do SMDIC. Os esforgos coordenados das organizacoes do SMDIC em torno de uma agenda
comum devem resultar em uma capacidade de realizacao diferenciada, capaz de gerar a
visibilidade e o capital politico necessarios para a superacao de barreiras e resisténcias a
execucao das iniciativas estratégicas.

Enunciado

Implantar e consolidar o Ciclo de Gestao Estratégica do SMDIC com foco na efetiva atuacao
coordenada, tempestiva € sinérgica de suas organizacoes.

6.3.4 Tema Estratégico: Articulacao, Mobilizacao,
Imagem e Comunicacao

ARTICULACAO, MOBILIZACAO, IMAGEM E COMUNICACAO

9 - ARTICULAR ACOES
8 - APRIMORAR A COMUNICACAO DO INTERMINISTERIAIS E COM OUTROS

SISTEMA MDIC COM A SOCIEDADE ATORES FUBLICOS E PRIVADOS PARA
EXECUCAO DO PLANO BRASIL MAIOR
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OBJETIVO ESTRATEGICO 8: APRIMORAR A COMUNICACAO DO SISTEMA MDIC
COM A SOCIEDADE

Contextualizacao

E fator critico de sucesso para uma correta formulacdo e gestdo de politicas publicas
a existéncia de estratégias e canais que proporcionem uma efetiva comunicacao “de
mao dupla’ ou seja, aquela que permite a realimentacdo receptorcomunicador, entre
as organizacoes do SMDIC e a sociedade. Atualmente, a comunicacao com a sociedade
esta sendo realizada de forma satisfatéria por varias das organizacdes vinculadas, porém
0 SMDIC carece de estratégias sistémicas de comunicacdo integrada. E necessério,
também, reforcar a atuacao Federativa do SMDIC, com maior aproximacao e impacto junto
aos stakeholders e, em especial, com Estados e Municipios, 0 que demanda uma boa
infraestrutura tecnoldgica para suportar canais de informacao e comunicacao eficientes.

Enunciado

Desenvolver estratégias de comunicacao parao SMDIC, aprimorar os canais de comunicagao
existentes e implantar infraestrutura tecnolégica que favoreca o relacionamento do cidadao
com as organizacoes e a consolidacao da imagem do SMDIC.

OBJETIVO ESTRATEGICO 9: ARTICULAR ACOES INTERMINISTERIAIS E COM
OUTROS ATORES PUBLICOS E PRIVADOS PARA A EXECUGCAO DO PLANO BRASIL
MAIOR

Contextualizacao

Existem dificuldades para mobilizacao de parceiros e implementacao das agendas de
trabalho necessarias para execucao das politicas publicas. As atividades de articulacao
e mobilizacdo sem uma adequada coordenacao geram desgates na relacdo com
interlocutores, multiplicacao de esforcos, falta de objetividade, custos desnecessarios e
pouca efetividade da politica. A articulacdo com atores publicos e privados ird se beneficiar
de um maior alinhamento, coordenacao e orientacao estratégica do SMDIC.

Enunciado

Aperfeicoar as acoes de articulacao das organizacoes do SMDIC, por meio de uma estrutura
formal de governanca, para alcangar maior convergéncia, sincronia, impacto, visibilidade e
capital politico capaz de mobilizar parceiros e superar obstaculos que dificultam a execucao
das politicas publicas.



6.4 Perspectiva: Execucao
das Politicas Publicas

Foco: Atividades técnico-politicas e operacionais
para execucao das Politicas Publicas

Agrupa os Objetivos Estratégicos relacionados
as atividades técnico-politicas e operacionais

em que o SMDIC terd que ter exceléncia para P — ==—=0C
execucao do Plano Brasil Maior. Foram definidos ' 3

0s seguintes temas estratégicos relacionados & T s e s | . s
execucao destas politicas publicas:

e [novacao

e Comeércio Exterior e Insercao Internacional —
e Competitividade Empresarial
e Desenvolvimento Regional

e Recursos para a Atividade Empresarial

6.4.1 Tema Estratégico: Recursos para a Atividade
Empresarial

RECURSOS PARA A ATIVIDADE EMPRESARIAL

10 - ATRAIR
INVESTIMENTOS
PARA OS SETORES

11 - PROMOVER 12 - PROMOVER 13 - PROMOVER 14 - PROMOVER
FINANCIAMENTO A CULTURA FORMACAO E A UTILIZACAO
PARA OS SETORES EMPREENDEDORA QUALIFICACAO  SUSTENTAVEL
INDUSTRIAIS, DE E A QUALIFICACAO PROFISSIONAL E  DE RECURSOS
COMERCIO E DE DA GESTAO TECNOLOGICA NATURAIS
SERVICOS EMPRESARIAL

INDUSTRIAIS, DE
COMERCIO E DE
SERVICOS
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OBJETIVO ESTRATEGICO 10: ATRAIR INVESTIMENTOS PARA OS SETORES
INDUSTRIAIS, DE COMERCIO E DE SERVICOS

Contextualizacao

O crescimento econdmico brasileiro para os préximos anos dependera fortemente
da atracao de investimentos publicos e privados. Diversos fatores, porém, dificultam e
oneram a atracao de investimentos, como a excessiva tributacao, a burocracia operacional,
as exigéncias de garantias e alguns instrumentos de regulacao de mercado. Ha também
superposicao e redundancia de atuacao de diversos entes governamentais, inclusive do
SMDIC na atracdo de investimentos aos setores industriais, de comércio e de servigos.

Enunciado

Atrair mais investimentos para o Brasil, com énfase em inovagao tecnoldgica, organizacional
e corporativa, por meio da maior divulgacao de oportunidades, melhor coordenacao das
acoes das diversas entidades publicas de captacdo e aperfeicoamento dos processos
administrativos relacionados.

OBJETIVO ESTRATEGICO 11: PROMOVER FINANCIAMENTO PARA OS SETORES
INDUSTRIAIS, DE COMERCIO E DE SERVICOS

Contextualizacao

O Plano Brasil Maior (PBM) 2011-2014 apresenta como foco o estimulo a inovagao e a
competitividade da industria nacional e visa contribuir com o crescimento sustentavel e
inclusivo do Brasil. O Plano propode a integracao de instrumentos para a producao produtiva
e apoio a investimentos em inovagao e em capital fixo, e entre as diversas medidas
propostas esta a ampliacao do financiamento, com destaque para:

e Incentivo ao Investimento - reducao do custo do investimento por meio de instrumentos
financeiros, tributarios e regulatérios que: oferecam prazos e juros compativeis com
0s niveis internacionais no financiamento de longo prazo; eliminem ou reduzam
substantivamente o0s encargos tributarios sobre o investimento; e promovam a
modernizacao e a simplificacao dos procedimentos de registro e legalizacao de empresas.

e Incentivo a Inovacao - fortalecimento do sistema publico de financiamento para estimulo
a inovacao e superacao de defasagens tecnolégicas; enfrentamento do processo de
substituicao por importacoes; fomento aos setores intensivos em conhecimento,
inducao de producdao mais limpa; promocao da internacionalizacao das empresas
brasileiras e aprimoramento do aparato de incentivo a inovacao ja existente, envolvendo
fortalecimento das agéncias de fomento, aperfeicoamento da legislacao e articulacao/
flexibilizacao institucional.



A ampliacao do financiamento, também, devera apoiar outros temas relevantes, no ambito
do PBM: Comércio Exterior e Internacionalizacdo das Empresas; Formacao e Qualificacao
Profissional; Producdao Sustentavel; Competitividade de Pequenos Negdcios; Acdes
Especiais em Desenvolvimento Regional, entre outros.

Enunciado

Ampliar o volume de financiamento e aprimorar as condicoes de financiamento, de
forma a aumentar a inovacdo e a competitividade do setor produtivo e contribuir com o
desenvolvimento econémico e social do Brasil.

OBJETIVO ESTRATEGICO 12: PROMOVER A CULTURA EMPREENDEDORA E A
QUALIFICACAO DA GESTAO EMPRESARIAL

Contextualizacao

A baixa qualificacao empresarial (em um ambiente de negdécios complexo) é apontada
como uma das principais causas da alta mortalidade das micro, pequenas e meédias
empresas brasileiras. Empresarios pouco capacitados tém dificuldades em gerir suas
empresas, incorporar melhorias de produtividade, adotar inovacoes, exportar e aproveitar
oportunidades proporcionadas pelo Plano Brasil Maior.

Enunciado

Promover oportunidades e estimulos para que os empresarios se qualifiguem e melhorem
a gestao de suas empresas.

OBJETIVO ESTRATEGICO 13: PROMOVER FORMACAO E QUALIFICACAO
PROFISSIONAL ETECNOLOGICA

Contextualizacao

Para sustentacao do crescimento econémico e melhoria do patamar de competitividade
das empresas brasileiras, é necessario formar e qualificar profissionais em grande escala.
Atualmente ha um desequilibrio entre oferta e demanda de mao de obra qualificada, o que
pode implicar perda de competitividade e de capacidade de expansao da producao.

Enunciado

Promover a formacéao e qualificacdo de profissionais na quantidade e qualidade necessarias
para o desenvolvimento das atividades produtivas.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 14: PROMOVER A UTILIZACAO SUSTENTAVEL DE
RECURSOS NATURAIS

Contextualizacao

As atividades produtivas tém sido fortemente impactadas pela regulacdo ambiental e
por exigéncias de diversos atores (incluindo os consumidores) que desejam uma maior
sustentabilidade na producao, consumo e descarte de produtos. Atualmente as politicas
publicas sao pouco efetivas na precificacdo dos custos e beneficios da utilizacdo de
recursos naturais sustentaveis nas cadeias produtivas brasileiras. Como resultado, a busca
pela producao com “recursos naturais sustentaveis” tem sido utilizada na maior parte das
vezes apenas como apelo de marketing, sem a existéncia de uma real correspondéncia
nos processos produtivos das empresas.

Enunciado

Estimular a utilizacao sustentavel dos recursos naturais nas cadeias produtivas brasileiras.

6.4.2 Tema Estratégico: Desenvolvimento Regional

DESENVOLVIMENTO REGIONAL

15 - FORTALECER AGRUPAMENTOS PRODUTIVOS
LOCAIS E CONSOLIDAR MECANISMOS 16 — APOIAR A MELHORIA DA

DE ESTIMULO A DESCENTRALIZACAO DA INFRAESTRUTURA ECONOMICA
PRODUCAO DE BENS E SERVICOS

OBJETIVO ESTRATEGICO 15: FORTALECER AGRUPAMENTOS PRODUTIVOS
LOCAIS E CONSOLIDAR MECANISMOS DE ESTIMULO A DESCENTRALIZACAO DA
PRODUCAO DE BENS E SERVICOS

Contextualizacao

Ha uma crescente fragilidade da industria de transformacao brasileira, gue se manifesta na
sua regressao na composicao do Produto Interno Bruto — PIB, desde meados da década
de 1990. A reducao relativa das atividades manufatureiras, em vez de ser compensada
pela insercao de servicos produtivos modernos e intensivos em conhecimento, tem sido
substituida pelo aumento da participacao da industria extrativa e da agropecuaria, além
da continuidade da expansao de atividades de servicos nao especializados e intensivos
em trabalho de baixa qualificacao. Como fator agravante, nos ultimos anos, a producao
domeéstica vem sendo crescentemente substituida por importacoes, resultando num



processo de esvaziamento da producao local de varias cadeias produtivas. Atualmente,
ha uma limitacao na capacidade da industria nacional de ocupar novos espacos de cadeias
produtivas cada vez mais internacionalizadas e densas em conhecimento, mesmo em
setores considerados tradicionais.

Enunciado

Promover a regionalizacao das politicas publicas do SMDIC, com foco no desenvolvimento
e elevacao da competitividade de Arranjos Produtivos Locais — APLs, Parques Tecnoldgicos,
Zonas de Processamento de Exportacdo — ZPEs, Areas de Livre Comércio e aglomerados
horizontais (adensamento das cadeias de fornecedores).

OBJETIVO ESTRATEGICO 16: APOIAR A MELHORIA DA
INFRAESTRUTURA ECONOMICA

Contextualizacao

A infraestrutura econdémica, também conhecida como infraestrutura produtiva, €
caracterizada pelo conjunto dos elementos estruturais de uma economia que permitem
a atividade e o fluxo de troca dos setores industriais, de comércio e de servicos, tais
como as telecomunicacdes, a logistica, os sistemas de transporte, os sistemas de
energia, 0s servicos de saneamento, entre outros, 0S quais constituem pré-requisitos
para o desenvolvimento econdmico. A recuperacao e o desenvolvimento da infraestrutura
econdmica é uma tarefa necessaria, urgente e complexa, que envolve diversos atores em
niveis Federal, Estadual € Municipal.

Enunciado

Apoiar e induzir a aplicacao de esforcos e investimentos publicos e privados para
recuperacao e ampliacao da infraestrutura econémica e tecnoldgica, onde seus efeitos
serao mais criticos para a competitividade nacional.

6.4.3 Tema Estratégico: Competitividade Empresarial

COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL

17 - UTILIZAR COMPRAS 18 - DESENVOLVER AS 19 - PROMOVER ]
GOVERNAMENTAIS PARA INDUZIR O  MICRO, PEQUENAS E INFRAESTRUTURA BASICA PARA
DESENVOLVIMENTO COMPETITIVO MEDIAS EMPRESAS A QUALIDADE E METROLOGIA

21 - APRIMORAR O
ARCABOUCO LEGAL E
INFRALEGAL EM PROL DA
SIMPLIFICACAO E FACILITACAO
DA ATIVIDADE EMPRESARIAL

20 - APRIMORAR O SISTEMA DE
PROPRIEDADE INTELECTUAL PARA
FAVORECER A COMPETITIVIDADE
DAS EMPRESAS BRASILEIRAS

22 - PROMOVER A
JUSTA CONCORRENCIA
E A PROTECAO DO
CONSUMIDOR/ CIDADAO
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OBJETIVO ESTRATEGICO 17: UTILIZAR COMPRAS GOVERNAMENTAIS PARA
INDUZIR O DESENVOLVIMENTO COMPETITIVO

Contextualizacao

O Estado, enquanto consumidor de bens e servicos, esta em posicao ideal paraimplantacao
de sistema de controle de qualidade e transferéncia de tecnologia, em razao da escala e
fator de inducéo do seu poder de compra. A influéncia do poder das compras publicas €
especialmente necessaria junto a micro, pequenas e meédias empresas (que produzem e
geram empregos proximos ao local de consumo) e quando favorece a internalizacdo de
novas tecnologias, processos produtivos e inovacao em geral. Devem-se tomar medidas
imediatas para aproveitar o potencial de Compra Governamental proporcionado pela Copa
do Mundo e Olimpiadas para a inducao da competitividade das empresas nacionais. Existe
um risco, associado a demora no planejamento dos eventos, que entremos em regime
de urgéncia, o que resultaria na compra de solugdes estrangeiras, ao invés de construir
competéncias nacionais para o provimento de bens e servicos, em especial aqueles
relacionados a infraestrutura.

Enunciado

Utilizar poder de compra estatal como instrumento de promogao da competitividade e do
desenvolvimento tecnoldgico para os setores industriais, de comércio e de servicos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 18: DESENVOLVER AS MICRO, PEQUENAS E MEDIAS
EMPRESAS

Contextualizacao

Existe uma grande quantidade de acoes e recursos aplicados, por diversos atores publicos,
para o desenvolvimento das micro, pequenas e médias empresas no Brasil. Apesar destes
esforcos, observa-se que a mortalidade das empresas continua alta e persistem suas
dificuldades relacionadas a competitividade.

Enunciado

Coordenar acoes e orientar o uso de recursos proprios e de parceiros para aumento da
competitividade das Micro, Pequenas e Médias Empresas — MPMEs.

OBJETIVO ESTRATEGICO 19: PROMOVER INFRAESTRUTURA BASICA PARA A
QUALIDADE E METROLOGIA

Contextualizacao

A Tecnologia Industrial Basica - TIB é considerada fundamental para a competitividade e
promogao da inovacao. Uma robusta infraestrutura de TIB é essencial para fabricar produtos



com qualidade, ter acesso ao mercado internacional, ampliar a protecao ao consumidor/cidadao
e estabelecer condicoes justas de concorréncia entre bens e servicos importados e nacionais.

Enunciado

Aprimorar e promover a oferta de servicos tecnolégicos (metrologia, normalizacao,
regulamentacao técnica e avaliacao da conformidade etc.) para maior acesso competitivo dos
bens e servicos nacionais aos mercados internacionais e protecao do mercado interno contra
a entrada de bens e servicos que ponham em risco a seguranca, a saude do consumidor e o
meio ambiente.

OBJETIVO ESTRATEGICO 20: APRIMORAR O SISTEMA DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL PARA FAVORECER A COMPETITIVIDADE DAS EMPRESAS BRASILEIRAS

Contextualizacao

O atraso na concessao de patentes € um gargalo que prejudica, entre outras coisas, o interesse
das empresas em investir em inovacao no Brasil. Apesar da importancia da questao, nao ha
uma mobilizacdo efetiva dos entes governamentais para a tomada de decisao sobre diversos
temas relacionados a propriedade intelectual que poderiam ajudar a sanear o0 contecioso
existente. Como agravante, problemas relacionados a uma legislacéo de Propriedade Intelectual
inadequada a dinamica atual do mercado ocorrem em todos os paises do Mercosul, atrasando
o desenvolvimento da regiao como um todo.

Enunciado

Fortalecer o Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI e mobilizar os demais entes
governamentais capazes de atuar e decidir sobre diversas questoes relacionadas a propriedade
intelectual, saneando o contecioso relacionado a este tema.

OBJETIVO ESTRATEGICO 21: APRIMORAR O ARCABOUGO LEGAL E INFRALEGAL
EM PROL DA SIMPLIFICACAO E FACILITACAO DA ATIVIDADE EMPRESARIAL

Contextualizacao

As debilidades dos fatores sistémicos que corroem a competitividade da empresa brasileira
sao de amplo consenso entre Governo, empresarios e estudiosos. Seu enfrentamento visa
primordialmente possibilitar que o setor produtivo brasileiro alcance as bases minimas de
igualdade com seus concorrentes internacionais € que sejam reduzidos o risco € a mortalidade
dos empreendimentos empresariais. A melhoria do ambiente de negdcios brasileiro poderia
ser alcancada, entre outros fatores, pela realizacao de reformas especificas para desonerar
exportacoes, investimento, inovacao e folha salarial.
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Enunciado

Aperfeicoar e implementar, em conjunto com outros atores, medidas tributarias, regulatérias
e/ou administrativas que tenham foco na desoneragao, simplificacdo e modernizacao dos
procedimentos com impacto na reducao dos custos de operacao e aumento da produtividade
nas empresas.

OBJETIVO ESTRATEGICO 22: PROMOVER A JUSTA CONCORRENCIA E A PROTECAO
DO CONSUMIDOR/CIDADAO

Contextualizacao

A consciéncia do cidadao sobre seus direitos como consumidor tem se ampliado no Brasil,
devido a maior atuacao dos organismos de representacao e defesa do consumidor, do aumento
da eficacia e agilidade do Poder Judiciario, do Executivo e do Ministério Publico no dominio dos
direitos de consumo e do interesse da midia em dar visibilidade para este assunto. O SMDIC se
insere neste tema por meio da prestacao de servicos de verificagao, inspecao e fiscalizacao da
conformidade dos produtos, servicos e dos instrumentos de medigao, com foco na protecao
do consumidor/cidadao e na promoc¢ao da justa concorréncia.

Enunciado

Aperfeicoar a legislacao e fortalecer os organismos de defesa do consumidor, realizar
programas de qualificacdo empresarial orientada ao atendimento e a satisfagao do consumidor,
certificacao compulsodria, atividades de fiscalizagao da qualidade de produtos e servicos
regulamentados e verificagao de instrumentos de medicao para promocao da justa concorréncia
e manutencao das condicoes de competicao equilibrada entre importados e nacionais.

6.4.4 Tema Estratégico: Inovacao

INOVACAO

25 - ESTIMULAR A
23 - PROMOVER A 24 - ESTIMULAR AS ) INOVACAO SETORIAL NAS
INOVACAO NAS EMPRESAS TECNOLOGIAS ESTRATEGICAS CADEIAS PRODUTIVAS DE

BENS E SERVICOS

OBJETIVO ESTRATEGICO 23: PROMOVER A INOVACAO NAS EMPRESAS
Contextualizacao

O investimento em P&D tem crescido sistematicamente no Pais, resultando em ganhos de
competitividade de uma pequena parcela de empresas da industria brasileira, contribuindo
para reverter o quadro geral de perda de competitividade industrial. Esse nucleo é formado



pelas empresas lideres e uma parcela das seguidoras, ancoras de muitas cadeias produtivas,
com capacidade de gerar conhecimento e difundir capacitacoes tecnoldgicas por todo o
setor industrial. Apesar disso, o Brasil ainda apresenta elevada dependéncia da transferéncia
de tecnologia dos paises desenvolvidos e o investimento privado em P&D ¢ insuficiente. Os
principais fatores que prejudicam a inovacao no Brasil sao baixo investimento do setor privado
em inovagao, pouca interacao universidade/empresa, infraestrutura tecnolégica deficiente,
auséncia de cultura de inovacao e estrutura inadequada de financiamento.

Enunciado

Estimular as empresas brasileiras a desenvolver inovacao.

OBJETIVO ESTRATEGICO 24: ESTIMULAR AS TECNOLOGIAS ESTRATEGICAS
Contextualizacao

As tecnologias estratégicas (tais comoTICs, biotecnologia, nanotecnologia, farmacos, energias
renovaveis e tecnologias ambientais) sao transversais e impactam praticamente todos os setores
da economia com ganhos de competitividade. O Brasil possui vantagens comparativas para
desenvolver inovacao em diversos setores que envolvem tecnologias estratégicas intensivas
em capital intelectual e tem potencial para construir lideranca mundial em segmentos como
energia e meio ambiente.

Enunciado

Estimular o desenvolvimento de competéncias empresariais e fortalecer os fatores de
competitividade setoriais e sistémicos em cadeias de maior contelddo tecnolégico.

OBJETIVO ESTRATEGICO 25: ESTIMULAR A INOVACAO SETORIAL NAS CADEIAS
PRODUTIVAS DE BENS E SERVICOS

Contextualizacao

As cadeias produtivas estao cada vez mais internacionalizadas e densas em conhecimento,
com elos de alto valor agregado. Essa situacao dificulta que um pais tenha competéncia em
toda a cadeia produtiva, mas sim que se especialize em alguns elos especificos. Os recursos
para apoiar inovacao no Brasil geralmente tém escopo amplo, o que pulveriza a sua aplicacao
em segmentos que nem sempre terdo impacto sistémico nas cadeias produtivas. Outro
agravante é que, embora o setor de servicos seja a maior parcela do PIB, os instrumentos
existentes de apoio a inovacao destinam-se fundamentalmente a inovacao tecnolégica, com
praticamente nenhum incentivo para a inovagao organizacional, de processos e de marketing,
que tem maior impacto sobre o setor terciario.

Enunciado

Orientar os instrumentos de apoio a inovacao para superar gargalos tecnoldgicos setoriais que
dificultem a insercao de empresas brasileiras nas cadeias internacionais de bens e servicos.
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6.4.5 Tema Estratégico: Comércio Exterior e
Insercao Internacional das Empresas Brasileiras

COMERCIO EXTERIOR E INSERGAO INTERNACIONAL

26 - PROMOVER O 27 - INDUZIR A ) 28 - DEFENDER AS EMPRESAS
COMERCIO EXTERIOR INTERNACIONALIZACAO DAS BRASILEIRAS CONTRA PRATICAS

BRASILEIRO EMPRESAS BRASILEIRAS DESLEAIS E ILEGAIS

OBJETIVO ESTRATEGICO 26: PROMOVER O COMERCIO EXTERIOR BRASILEIRO
Contextualizacao

O crescimento da demanda mundial por alimentos e produtos minerais, especialmente pela
expansao das economias emergentes, faz com que as exportacoes brasileiras de produtos
basicos registrem taxas de expansao superiores as do setor manufatureiro. Diversificar as
exportagcdes, aumentando a participacao dos produtos manufaturados, tem se mostrado
um grande desafio, juntamente com o incremento da relevancia da exportacao de servicos,
que apresenta evolucao crescente, porém ainda € pouco representativa. A melhoria dos
instrumentos financeiros e tributarios, a consolidacdo e o aperfeicoamento de regras de
comeércio exterior € a intensificacao de iniciativas voltadas para o desenvolvimento da cultura
exportadora € a promocao comercial sao fundamentais para que as exportacoes brasileiras
possam apresentar maior agregacao de valor.

Enunciado

Promover a competitividade das exportacdes brasileiras e aumentar o valor agregado dos
produtos e servicos nacionais.



OBJETIVO ESTRATEGICO 27: INDUZIR A INTERNACIONALIZACAO DAS EMPRESAS
BRASILEIRAS

Contextualizacao

A internacionalizacao das empresas brasileiras esta, atualmente, concentrada em grandes
grupos. Aprofundar a internacionalizacao das empresas nacionais, diversificando produtos e
mercados é essencial para aumentar a participacao do Brasil no comércio mundial.

Enunciado

Estimularainternacionalizacao de grupos empresariais do Pais, a aquisicao de ativos estratégicos
no exterior e o fortalecimento das marcas e da imagem brasileira no mercado internacional.

OBJETIVO ESTRATEGICO 28: DEFENDER AS EMPRESAS BRASILEIRAS CONTRA
PRATICAS DESLEAIS E ILEGAIS

Contextualizacao

Nos ultimos anos, a producao domeéstica vem sendo crescentemente substituida por
iImportacoes, resultando num processo de esvaziamento da producao local de varias cadeias
produtivas. Ha necessidade imediata de atuar para combater e coibir praticas desleais de
comeércio, praticas elisivas das medidas de defesa comercial, fraudes e importacao de produtos
que descumpram regulamentos técnicos e regras de origem ou violem propriedade industrial.

Enunciado

Fortalecer instrumentos tradicionais e apresentar novas medidas relacionadas ao combate
de importacoes ilegais ou que concorram em condicoes desleais com a producao brasileira,
resguardando-a de potenciais e reais prejuizos de uma competicao injusta.
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Ciclo de Gestao

Estratégica do
Sistema MDIC

Para a adequada realizacao das acoes previstas neste Planejamento, faz-se necessaria a
Implementacao de um ciclo de trabalho, a ser executado com a participacao dos tomadores
de decisao do SMDIC, com a finalidade de acompanhar a gestao, monitorar os resultados
alcancados e orientar eventuais correcoes estratégicas.

O Ciclode Gestao Estratégica organiza o fluxo de informacao que deve chegar aos tomadores
de decisao e prevé um conjunto de reunides que devem ser realizadas periodicamente,
com base em pautas de discussao especificas.

No quadro abaixo, € apresentada a estrutura l6gica, com 0s papéis dos principais atores
envolvidos na implementacgao do Ciclo de Gestao Estratégica do SMDIC.

INSTANCIAS PAPEIS PERIODICIDADE

Gestores Maximos Decisao Final ou
das Organizagdes do encaminhamentos para 0s Bimestral
Sistema MDIC (GTI) Foruns de Governanca do PBM

Gerentes das Medidas de correcéo e
Organizagbes do melhoria ou encaminhamentos
Sistema MDIC (GTE) para o GTI

Assessoria Técnica da Consolidacao dos
Secretaria Executiva Resultados em Relatérios Continuo
do MDIC de Acompanhamento

Equipes de Execucao
das Organizacoes do Execucéo e informacao Continuo
Sistema MDIC




O Grupo de Trabalho Interinstitucional (GTI) representa o nivel estratégico da
governanca do SMDIC, sendo composto pelos dirigentes maximos das organizacoes
do Sistema MDIC, mais os Secretarios do MDIC. Suas principais funcoes sao:

V.

fornecer comando e visao para o processo de planejamento;

. avaliar os resultados das acbdes previstas no Planejamento Estratégico

Integrado do SMDIC;

.orientar a realizacao de aperfeicoamentos e medidas corretivas para as

equipes de execucao;

. viabilizar a participacao de colaboradores de suas respectivas organizacoes

convocados para as atividades de planejamento;

deliberar sobre questodes apresentadas pelo Grupo de Trabalho Executivo (GTE).

O Grupo de Trabalho Executivo (GTE) representa o nivel gerencial da governanca
do SMDIC, sendo composto por servidores, normalmente da area de planejamento,
indicados pelos dirigentes maximos das organizacoes do Sistema. Suas principais
funcoes sao:

iv.

V.

Vi.

auxiliar, operacionalmente, o funcionamento do GTl na execucao dos seus objetivos;

assessorar a decisao do GTI sobre a gestao do portfélio de iniciativas estratégicas
(selecao, cancelamento ou priorizacao) e a revisao do mapa estratégico ou do
painel de indicadores;

obter diagnoésticos e analisar os problemas identificados;

identificar eventuais necessidades de adequacdes nas iniciativas estratégicas,
propondo melhorias;

proceder a estudos especificos que se mostrarem necessarios; €

executar as tarefas que lhe forem determinadas pelo GTI.

A Assessoria Técnica da Secretaria Executiva do MDIC é a unidade responsavel pelo
monitoramento da execucao da estratégia. Suas principais funcoes sao:

iv.

Vi.

apoiar operacionalmente as atividades do GTE e GTI;

monitorar resultados e consolidar relatorios de acompanhamento das iniciativas
estratégicas para apresentacao ao GTE e GTI;

reportar execucao fisica e orcamentaria, quando for o caso, das iniciativas
estratégicas, bem como eventuais problemas ou riscos criticos;

apurar os dados de indicadores, metas e marcos criticos, bem como atualizar
informacdes das iniciativas estratégicas;

manter contato e garantir o fluxo de informacao com as Equipes de Execucéao; e

executar as tarefas que Ihe forem determinadas pelo GTE ou GTI.
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As Equipes de Execucao representam o nivel técnico-operacional do SMDIC, sendo
composto pelo conjunto de servidores das organizacoes responsaveis pela execucao
da estratégia. Portanto, suas principais funcoes sao:

i. executar as atividades previstas nas iniciativas estratégicas;

ii. obter, gerar, consolidar e prestar informacoes sobre as iniciativas estratégicas para
a Secretaria Executiva do MDIC, GTE e GTI.

7.1 Execucdao do Ciclo de Gestao Estratégica

Sem prejuizo de outras reunides envolvendo os participantes para tratar de temas e
assuntos diversos, sugere-se a execugao bimestral de um ciclo completo de Gestao,
conforme figura abaixo, composto pelas seguintes etapas:

e Etapa1-Reuniao deAvaliacao de Resultados com GTE: de acordo com o andamento
da execucao dos Arranjos de Implementacdo, a Assessoria Técnica da Secretaria
Executiva do MDIC devera monitorar o cumprimento dos marcos criticos e das metas
operacionais das iniciativas estratégicas previstas no Planejamento Estratégico Integrado
do SMDIC. As informacoes sobre o andamento das iniciativas estratégicas devera ser
consolidada em um “Relatério de Avaliacao de Resultados” para Reunidao com GTE.

e Estratégia de aprendizado e correcao da Etapa 1: durante a execucao tatica,
todas as atividades devem ser supervisionadas para que sejam implementadas
de forma adequada. Caso as atividades realizadas nao alcancem os resultados
esperados, o GTE, com o apoio da Assessoria Técnica da Secretaria Executiva do
MDIC, deve identificar, no menor prazo possivel, as provaveis causas do baixo
desempenho e adotar/orientar medidas de correcao para aplicacao imediata. Todas
as medidas corretivas que estiverem na alcada de decisao do GTE deverao ser
encaminhadas para a Equipe de Execucao por meio do representante daquela
organizacao no GTE. Os problemas nao solucionados ou recorrentes nesta etapa
deverao compor uma pauta de discusséo para a “Reuniao com GTI (Etapa 2)"

e Quem participa: GTE, AssessoriaTécnica da Secretaria Executiva e Representante
da Equipe de Execucao responsavel pela atividade com baixa execugao.

Elaboracéo e envio de Relatério
de Acompanhamento de
Resultados para Reuniao

Mensal com GTE

Encaminhamento das

h Medidas de Gestao para EeuFr‘néo l?edAvallégTég
equipes de execucao S 1aC0S -

v SECRETARIA EXECUTIVA
Participantes: DO MDIC




e Etapa2-ReuniaodeAvaliacao de Resultados com GTI: bimestralmente, a Assessoria
Técnica da Secretaria Executiva devera elaborar um Relatério de Monitoramento e/ou
de Avaliacao de Resultados para apresentacao formal ao GTl contendo as iniciativas
estratégicas realizadas e os resultados alcancados no periodo. Também deve compor
este relatorio uma descricdo das principais dificuldades encontradas pela equipe na
execucao do Plano Estratégico Integrado, bem como sugestoes de melhoria a serem
aprovadas e aperfeicoadas pelo GTI.

o Estratégia de aprendizado e correcao da Etapa 2: as dificuldades que ainda
persistirem apds sucessivos ciclos de aperfeicoamento deverao ser compartilhadas
com o GTI, pois provavelmente representam importantes limitacoes do Arranjo de
Implementacao e sua correcao pode implicar em alteracoes substanciais na execucao
tatica ou estratégica do mesmo. Porém, antes da apresentacao de Relatério de
Monitoriamento e/ou de Avaliagao de Resultados ao GTI, recomenda-se que estes
sejam discutidos com o GTE e com as Equipes de Execucao, para identificacéo
de possiveis solucdes a serem apresentadas. Os problemas nao solucionados ou
recorrentes nesta etapa deverao compor uma pauta de discussao a ser apresentada
pelo GTI nos Féruns de Governanca do Plano Brasil Maior.

e Quem participa: GTl, Assessoria Técnica da Secretaria Executiva, Representante
no GTE responsavel pela atividade com baixa execucéo.

Participantes; SECRETARIA EXECUTIVA DO MDIC
GTE GOVERNANCA DA PDC
COMITE GESTOR DO PBM
= ENCAMINHAMENTO DE QUESTOES |
INTERMINISTERIAIS RELACIONADAS A
EXECUCAO DO PLANO BRASIL MAIOR
| I
| 1
I | B ) L
| | Elaboragdo e envio de Relatério de
mmm Acompanhamento de Resultados
| 1 para Reuniao Mensal com GTE
Encaminhamento das Reunido de Avaliagao de
h Medidas de Gestéo para Resultados - GTE
equipes de execucao
‘ * Encaminhamento de Pauta
. . de Problemas para Reunido
Encaminhamento de Medidas Bimestral com GTI
Corretivas para Equipes de Execucédo
D Q
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